1. Kurumunuz

DIS PAYDAS ANKETI

Metin girmek i¢in buraya tiklayin veya dokunun.

2. Kendinizin/kurumunuzun/isletmenizin Istanbul Ticaret Universitesi ile baglant1
durumu (Birden fazla se¢enek isaretlenebilir.)

O Mezun

O isveren (Istanbul Ticaret Universitesi Istihdam Eden)

0] Kurumsal i birligi ortag: (Staj, danismanlik vb.)
L] Hizmet sunulan (Veli vb.)

O Universite

O Diger Metin girmek i¢in buraya tiklayin veya dokunun.

3. Kurumunuzun/Isletmenizin niteligi

[ Sahis
O Kamu
O Ozel

0 Sivil Toplum Kurulusu

O Diger Metin girmek i¢in buraya tiklayin veya dokunun.

4. Universitemizin iliskide oldugunuz birimleriyle olan iliski diizeyinizi belirtiniz.

Her
zaman

Siklikla

Ara sira

Nadiren

Hicbir
zaman

Rektorluk

Genel Sekreterlik

Enstittler

Fakulteler

Meslek Yiksekokulu

Arastirma
Merkezleri

Idari Birimler

Diger

O] O0O0O0ooid

O] O0O0OOOi.

O] O0O0OOOi.

ool g Qe|doioo

o0 goooono

5. Universitemizin iliskide oldugunuz birimleriyle ilgili memnuniyet diizeyinizi

belirtiniz.
Cok Memnunum | Kararsizim | Memnun | Hig
memnunum degilim memnun
degilim
Rektorliik O O O O O
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Genel Sekreterlik

Enstitiler

Fakulteler

Meslek Yiksekokulu

Aragtirma
Merkezleri

Idari Birimler

Diger

ool OoOooioi.

ool OOoioi.

ool OOoioi.

ool Oooioi.

ool Oooioi.

6. Akademik personelimizin yaklasimindan dolayr memnuniyet diizeyinizi belirtiniz.

Cok Memnunum | Kararsizim | Memnun Hig
memnunum degilim memnun
degilim
[letisim O O O 0 0
Yeterli 0 O | | |
Bilgilendirme
Gorev ve I I I I I
Sorumluluk
Bilinci
Sonu¢ Alma O O O O O
7. Idari personelimizin yaklasimindan memnuniyet diizeyinizi belirtiniz.
Cok Memnunum | Kararsizim | Memnun Hig
memnunum degilim memnun
degilim
Iletisim 0 O 0 O O
Yeterli O O O O O
Bilgilendirme
Gorev ve I I 1 I I
Sorumluluk
Bilinci
Sonu¢ Alma O O O O O

8. Universitemizin kurumsal araglarindan, iiniversitemiz ile ilgili aradiginiz bilgilere
erisim diizeyinizi belirtiniz.

Medya Hesaplari

Kesinlikle | Erigsiyoru | Kismen Erigemiyoru | Kesinlikle
Erigsiyoru | m Erisiyoru | m Erisemiyoru
m m m
Resmi Web Sayfasi I n n O O
Resmi Sosyal I n n O O
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Resmi Yazigsmalar O O O O [

Telefon O O O O O

9. Universite ile ilgili bilgilere medya araglar iizerinden erisim diizeyinizi belirtiniz.

Kesinlikle | Erigsiyoru | Kismen Erigsemiyoru | Kesinlikle
Erisiyoru | m Erisiyoru | m Erisemiyoru
m m m
Basili Medya O O O O O
(Gazete/Dergi
vb.)
Gorsel/Isitsel | | | | |
Medya
(Televizyon,Rady
o vb)
Dijital Medya | | | | |
(Haber Portal1 /
Sosyal Medya /
Web Siteleri vb.)

10. Universite ve faaliyetleri hakkindaki bilgilere daha ¢ok asagida verilen kanallardan
hangisi araciligiyla ulagirsiniz?

OUniversitenin internet sitesi

[1Basili medya (gazete, dergi vb.)

L1Gorsel medya (radyo, televizyon)

Ointernet haber ve bilgi siteleri

OUniversitenin sosyal medya hesaplar1 (Twitter, Instagram, Facebook, LinkedIn vb.)
CKisisel iligkiler

OUniversitenin yayinlari, raporlar:

OUniversite tarafindan diizenlenen etkinlikler

[1 Hizmet alim1 veya kurumsal is birligi siirecinde
[Konferans, kongre, calistay, seminer, toplanti vb. etkinlikler
CIDiger

11. Universitesi’nin asagidaki faaliyetlerine iliskin memnuniyet derecenizi belirtiniz.

Cok Memnunum | Kararsizim | Memnun | Hig
memnunum degilim memnun
degilim
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Diger kurum ve
kuruluslar ile
(kamu ve STK)
olan iliskilerinden

Sehrin kiiltiirel
hayatina sportif ve
sosyo-kiiltiirel
etkinliklerle
zenginlik
katmasindan

Toplumsal gelisime
yonelik diizenlemis
oldugu kurs ve
sertifika
programlari vb.
etkinliklerden

Kampiis ve sosyal
olanaklarinin sehir
ile paylasimindan

Diger kuruluslarca
diizenlenen
organizasyonlara
verdigi destekten

Toplumsal
konularda halki
bilgilendirmesinden

Sehrin imajina ve
gelisimine
katkisindan

Basvurulara karsi
hassas
davranmasindan

Etik konulara
yonelik
hassasiyetinden
(uygulamalarda
firsat esitligi,
tarafsizlik, seffaflik
vb.)

Bolge ekonomisine
sagladig1 katma
degerden

Cevreye yonelik
duyarhligindan

Bolge sorunlarina
karsi
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duyarliligindan

Universite—Sanayi O O O O O
Isbirliklerinden
Sagladig1 giiven O O O O (|
duygusundan
Genel memnuniyet O O O O O
dereceniz

12. Universitemizde gergeklestirilen hangi faaliyetlere katilmak istersiniz? (Birden fazla
faaliyet secilebilir.)

[J Kalite Giivence Calismalari

[1 Program ve Ders Tasarimi

L] Aragtirma Gelistirme Calismalar1

[0 Uygulama ve Topluma Hizmet Calismalari

O Diger : Metin girmek i¢in buraya tiklayin veya dokunun.

13. Kurumsal olarak daha 6nce bizimle isbirligi yapmis miydiniz?
O] Evet
L1 Hayir

14. Eger 13. soruya cevabiniz evet ise iliniversitemiz ile yiiriitiilen ortak calismalarin, is
birliginin ve protokollerin ne kadar etkili ve verimli oldugunu diisliniiyorsunuz? (En az
1 en ¢ok 5 olacak sekilde degerlendiriniz.)

O Iliskim yok. (Eger yukaridaki soruya cevabiniz hayir ise bu sik isaretlenmelidir.)
01
02
03
0 4
0S5

15. Bizimle hangi konularda is birligi yapabilirsiniz?
0 Stajyer kabulii
L] Seminer, panel, 6zel giin kutlamasi vb.
L] Aragtirma projeleri
L] Sosyal sorumluluk projeleri
00 Mezun istihdami
O Diger: Metin girmek i¢in buraya tiklaymn veya dokunun.
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16. Universitenin Egitim-Ogretim alanindaki en 6nemli {i¢ hedefi sizce neler olabilir? (En
fazla ii¢ hedef secilebilir.)

[0 On Lisans programlarimin sayisini artirmak ve niteligini gelistirmek

0] Lisans programlarinin sayisini artirmak ve niteligini gelistirmek

L] Lisansiistli programlarinin sayisini artirmak ve niteligini gelistirmek

[J Uzaktan egitim programlarinin sayisini artirmak ve niteligini gelistirmek

L] Siirekli Egitim Merkezinin egitimlerinin sayisini artirmak ve niteligini gelistirmek
O Nitelikli mezunlarin yetistirilebilmesi amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik
temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin uygulanmasi

LTim 6grenciler igin yeterli ve erisilebilir 6grenme ortamlart (derslik, laboratuvar
vb.) ve kaynaklarinin sunulmasi

OOgretim elemanlarinin egitim-dgretim yetkinliklerinin siirekli gelistirilmesi
LlAkredite olan lisans-lisanstistli program sayisini artirilmast

L Disiplinler arast lisansiistii program sayisini artirilmasi

LKiiresel ve ulusal egitim hedefleri ve paydas goriisleri dogrultusunda programlarin
izlenmesi ve glincellenmesi

LArastirma yetkinligi yiiksek 6grenciler yetistirilmesi

UDiger: Metin girmek icin buraya tiklayin veya dokunun.

17. Universitenin Arastirma-Gelistirme alanindaki en 6nemli bes hedefi sizce neler
olabilir? (En fazla bes hedef secilebilir.)
Aragstirma yapmak i¢in finansal kaynaklar temin etmek
Universitenin yayin sayisini ve kalitesini artirarak siralamalarda 6nde olmasini
saglamak
Universitenin ulusal ve uluslararasi endekslerdeki siralamalarmi yiikseltmek
Universitenin arastirmaci insan kaynagini ve proje sayisini artirmak

[1 Arastirma politika ve stratejileri dogrultusunda yeni arastirma merkezleri kurulmasi
ve mevcut merkezlerin etkinliginin artirilmasi

LIKiiresel ve ulusal aragtirma-gelistirme ve girisimcilik egilimleri ve kalkinma
hedefleri dogrultusunda arastirma siireclerinin yonetilmesi

CIDisiplinlerarasi arastirma ve is birligi olanaklarinin gelistirilmesi

[IDoktora sonrasi (post-doc) egitim ve arastirma olanaklarinin gelistirilmesi
LKamu-6zel sektor-tiniversite is birliklerinin gelistirilmesi

[CLisansiistli program ¢esitliliginin ve disiplinlerarasi program sayisinin artirtlmasi
[1Lisansiistli 6grenci sayisinin artirilmasi

LIKurum igi arastirma kaynaklarinin dncelikli alanlar ¢ercevesinde tahsis edilmesi
[Paydaslarla is birligi (fuar, kariyer giinleri, proje vb.) olanaklarinin artirilmasi
OKurum dis1 arastirma kaynaklarinin ¢esitlendirilerek siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi

[lArastirma kapasite ve kalitesinin gelistirilmesi

LIKurumun ve aragtirmacilarin performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
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LIKiitiiphanede erisim saglanan uluslararasi veri tabani ¢esitliliginin artirilmasi

[1Diger: Metin girmek icin buraya tiklayin veya dokunun.

18. Universitenin Toplumsal Katk1 alanindaki en énemli ii¢ hedefi sizce neler olabilir? (En
fazla ti¢ hedef se¢ilebilir.)

[1 Egitim-6gretim, arastirma, kiiltiir-sanat ve spor faaliyetlerini sivil toplumla, kamu
ve sektor kuruluslariyla isbirligi igerisinde 6zellikle dezavantajli gruplar da gozeterek
toplumun istifadesine sunmak

L1 Doga ve ekolojik ¢evre hassasiyetini tiniversitenin fiziksel ¢cevresinden baslayarak
sehir ve iilke dlgceginde gelistirmek

OUniversitenin toplumsal katki siireclerinin, toplumsal katk1 politikas1 ve dncelikli
alanlar1 ¢ergevesinde yonetilmesi

OUniversitenin toplumsal katki kaynaklarmin izlenmesi ve degerlendirilmesi
OUniversitenin toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
USosyal sorumluluk projelerinin nitelik ve niceliginin artirilmasi

UTopluma sunulan saglik hizmetlerinin nitelik ve niceliginin artirilmast

UTopluma sunulan yasam boyu egitim faaliyetlerinin kapsam, nitelik ve niceliginin
artirilmast

LSosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin nitelik ve niceliginin artirilmasi
[Dezavantajl gruplara yonelik yiiriitiilen kapsayici ¢aligmalarin artirilmasi
OToplumda ¢evre bilincinin yiikseltilmesine yonelik ¢alismalarin desteklenmesi

LYerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi hedefler dogrultusunda toplumsal katki
hizmetlerinin gelistirilmesi

UToplumsal katki ¢alismalar1 kapsaminda kamu ve 6zel kurum ve kuruluslarla is
birligi yapilmasi
Diger: Metin girmek icin buraya tiklayin veya dokunun.

19. Universitenin Kalite Giivencesi, Kurumsal Déniisiim ve Ydnetisim alanindaki en
onemli ii¢ hedefi sizce neler olabilir? (En fazla {li¢ hedef segilebilir.),

O Universitenin egitim sektoriindeki konumunu giiglendirmek

0] Akademik ve idari personelin niceligini ve niteligini gelistirmek

L] Calisanlarin orgiitsel aidiyetlerini ve kurum kiiltiiriinii gliglendirmek
O Universitenin yerleske imkanlarini iyilestirmek

L] Yonetim sistemini iyilestirmek

] Kalite giivence politikasini gelistirmek

[IYiiksekogretim alanindaki kiiresel egilimlerin izlenmesi

LDerecelendirme sistemlerinde {ist siralarda yer alinmasi
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Oic kalite giivence mekanizmalariin kurulmas1 amaciyla stratejik planlama ve kalite
siireclerinin biitlinlestirilmesi

LKurumsal akreditasyon ve program akreditasyonu ¢aligsmalarinin stirekli bigimde
yuriitiilmesi

Oizleme ve degerlendirme raporlariyla akademik birim performans yénetiminin
uygulanmast

[IBiitiinlesik bilgi yonetim sisteminin gelistirilmesi

LJY 6netisim siireglerine i¢ ve dis paydas katiliminin saglanmasi

[L1Mezun izleme sistemleri ve iliskilerinin gelistirilmesi

LKurumsal aidiyet duygusunu artirmaya yonelik faaliyetlerin nicelik ve niteliginin
artirilmasi

OUniversitenin misyon farklilasmasi hedefi dogrultusunda arastirma {iniversiteleri
siralamasinda yiikselmesi

Oinsan kaynaklari yetkinligini artirmak iizere akademik ve idari personele yonelik
egitimler diizenlenmesi
UDiger: Metin girmek icin buraya tiklayin veya dokunun.

20. Universitenin Uluslararasilasma alanindaki en 6nemli ii¢ hedefi sizce neler olabilir?
(En fazla {i¢ hedef secilebilir.)

L] Yabanci dilde egitim yapilan program/ders sayisinin artirilmasi
LUluslararasi 6grenci ve 6gretim elemant sayisinin artirilmasi

OFarkl iilkelerden nitelikli uluslararasi 6grenci ve dgretim elemanlarinin gelmesinin
saglanmasi

OUluslararasilagsma kaynaklarinin artirilarak performansin izlenmesi

LIDegisim programlarindan (Erasmus+, Mevlana, Orhun Degisim programi vb.)
yararlanan 6grenci sayisinin artirilmast

LIDegisim programlarindan (Erasmus+, Mevlana, Orhun Degisim programi vb.)
yararlanan 6gretim elemant sayisinin artirilmast

LYurt disindaki yiiksekogretim ve arastirma kurum ve kuruluslarla bilimsel is
birliginin artirilmasi

ODiger: Metin girmek i¢in buraya tiklayin veya dokunun.

21. Siz Istanbul Ticaret Universitesinde karar verici durumunda olsaniz, “Dis Paydas”
secimini hangi kriterler iizerinden yapardiniz? (En fazla 3 segenek isaretlenebilir.)
[J Yonetsel siireglere katki
LIEgitim-0gretim siireclerine katki
L Arastirma-gelistirme hizmetlerine katki
OToplumsal katki hizmetlerine katk1
OUluslararasilagsmaya katki
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[IMali siireglere katki

Oidari siireclere katki

[IBilgi teknolojilerine katk1
[ISaglik hizmetlerine katk1
[LISosyal-kiiltiirel hizmetlere katk1

LIDiger: Metin girmek icin buraya tiklayin veya dokunun.

22. Kalite giivencesi ¢alismalar1 kapsaminda PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem
Al) dongiisiiniin hangi agsamasinda kendinizi etkin goriiyorsunuz?
0] Kurum politika, stratejik plan, yonetmelik, yonerge, calisma usul esaslar1 gibi
belgelerin hazirlanmasina katki saglayabilirim.
UKurum faaliyetlerinin yiirtitiilmesine katki saglayabilirim.
LYfriitlilen faaliyetlerin degerlendirilmesinde/ kalitesinin 6l¢limiinde geri bildirim
aglayabilirim.
(lyilestirme ¢alismalarina katki saglayabilirim.
[] Danisma kurulu ¢alismalarina
[] Arastirma gelistirme ¢alismalarina
[] Kongre, konferans, seminer ¢alismalarina

LDiger: Metin girmek icin buraya tiklayin veya dokunun.

Istanbul Ticaret Universitesinin gelismesi icin dnerileriniz nelerdir? Liitfen belirtiniz.
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