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KALITE KOORDINATORLUGU’ne

2023-2024 y1l1 igin uygulanan &grenci genel memnuniyet anketi’ne iliskin Egitim Ogretim Komisyonu
olarak degerlendirme ve Onerilerimiz asagida sunulmustur :

1. Veriler OBS iizerinden dénem sonunda dgrencilerin final notlarini gorebilmeleri icin agilan
araytiz ile toplanmistir. Bu verilerin giivenilir ve gegerli olusu sorgulanmalidir. Goriistigiimiiz
ogrenciler degerlendirmeyi notlar1 gorebilmek adina hepsine 3,5 vb. vererek hizlica yaptigini
ifade etmislerdir. Giiz ve bahar yartyili ortalamalarinin birbirine oldukg¢a yakin olmasi bu ifadeyi
dogrulamaktadir. Bu nedenle bu verilerden yola ¢ikarak politika tiretmenin yaniltic olabilecegi
goriisiindeyiz. Yol haritasi olarak ham veri tizerinden hepsine 3 hepsine 1 vb. veren dgrencilerin
verileri stiziilerek yeniden analiz yapilabilir veya anketi dolduran bir grup 6grenci ile goriisme
yapilarak puanlamanin verimliligi 6lgtilebilir.

2. Anket formunda en tstte sorular baglamadan 6nce soru sayisi, anket siiresi ve verilerin gizliligi
vb. hakkinda kisa bir agiklama yazilmalidir. Sorulara numara verilmelidir. Hi¢ katilmiyorum
stitunu en solda, tamamen katilmiyorum siitunu ise en saga olacak sekilde siralama yapilmalidir.
1-5 arasi puan degeri yazilmalidir. Her sayfanin basinda ilgili yonergeye yer verilmelidir.

3. Soru sayisinin fazla oldugu goriisiindeyiz. Soru sayisinin fazla olmasi 6grencinin sorulari
okumadan gelisigiizel cevap vermesine sebep olabilmektedir. Bu sebeple anket sorularinin tekrar
gozden gecirilerek esdeger geribildirimleri saglayacak sekilde azaltilmasi uygun olacaktir.

4. Sorularin farkli boyutlarinin (6rn., 6gretim iiyesi degerlendirmesi, kiitiiphane kaynaklar1 vb.)
kapsayiciligi gozden gegirilerek, her bir boyutu olusturacak sorularin en az 3 en fazla 5 arasinda

degismesinin uygun olabilecegi goriisiindeyiz.
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