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GENEL BILGILER

Bu boliimde, Giris, Amag ve Icerik alt basliklar1 kapsaminda Birim I¢ Degerlendirme Raporunun
amaci, kapsami ve hazirlanma siirecine iliskin kisa bilgilere yer verilmelidir. Birimin 6z
degerlendirme ¢aligmalarinin temel bulgular1 6zetlenmelidir.

Giris: Bu basligin altinda BIDR nedir, neden yazilir ve BIDR hazirlanirken uygulanacak
kurallar, ilgili aciklamalar, oneriler, BIDR sablonu gostergelere iliskin bilgiler yer
almalidir.

Amag: Bu basligin altinda BIDR hazirlama amaglar1 yer almalidir. Bu siirec, birimin gii¢lii
yonlerini ve gelismeye agik alanlarim1 tanimlamayi ve iyilestirme siirecine katkida
bulunmay1 hedefler.

Icerik: BIDR iceriginde yiiksekogretim kurumuna ait birimin, ic kalite giivencesi
sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmelidir.

Bu kapsamda birimin:

Degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite giivencesi sistemi, egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireglerinde sahip
oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve yonettigi, kurum ile olan iliskisi,
Birim genelinde ve siirecler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gerceklestirildigi,
Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siire¢lerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin
nasil saglandigi,

I¢ kalite giivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye acik alanlar, birimde Kalite Giivence
Sisteminin yiiriitiilmesi i¢in i¢ ve dis paydaslarin ¢caligmalarinin detayli kanitlari,
Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

Yiiksekogretimin hizli degisen giindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajini
koruyabilmesi i¢in kalite giivencesi sisteminde stirdiriilebilirligi nasil saglayacagi
sorularini kanita dayali olarak yanitlamasi beklenmektedir.

Birim tarafindan hazirlanacak Birim I¢ Degerlendirme Raporu’nun asagidaki sorularin cevabini
igerecek sekilde hazirlanmasi beklenmektedir:

Birim ne yapmaya ¢alisiyor? (Birimin misyonu ve hedefleri)

Birim misyon ve hedeflerine nasil ulasmaya ¢alisiyor? (Birimin yonetisim/organizasyonel
siirecleri ve faaliyetleri)

Birim misyon ve hedeflerine ulastigina nasil emin oluyor? (Kalite giivencesi siiregleri, I¢
degerlendirme siiregleri)

Birim gelecege yonelik siireglerini nasil iyilestirmeyi planliyor? (Yiiksekogretimin hizli
degisen glindemi kapsaminda birimin rekabet avantajin1 koruyabilmesi icin siirekli
iyilesme faaliyetleri)
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RAPORUN HAZIRLANMASI VE YAYIMLANMASI

Hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme Raporlar: Nereye Teslim Edilir?

Birimler tarafindan hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme Raporlarinin daha sonra KIDR, KAP gibi
raporlarin yazimi i¢in esas olusturabilmesi i¢in Kalite Koordinatorliigli'ne ulastirilmasi
gerekmektedir.

Olciitler Nasil Doldurulmahdir?

Birim I¢ Degerlendirme Raporunda bulunan ana basliklar altindaki her bir alt lgiit tablosu, 6lgiit
hususlarina dair agiklama ve yorumlamalar yapilmali, yapilan acgiklamalar kanitlarla
desteklenmelidir. Her bir alt 6l¢iitte hangi belgelerin kanit olarak sunulabilecegi agiklanmistir.

e S0z konusu hususlara iligkin “bu husus kurumumuzda mevcuttur.”, “bu hususa iliskin
uygulama bulunmaktadir.”, “kurumumuzda s6z konusu sistem bulunmaktadir.” seklinde
kisa aciklamalar yerine, ilgili siirecin kurumda nasil isledigine ve yonetildigine iliskin
ayrintiya yer verecek sekilde bir yontemin izlenmesi beklenmektedir. Tabloda yer alan
hususlar diginda dikkat ¢ekilmek istenen kuruma 6zgii durumlar s6z konusu ise bunlara
da raporda yer verilebilecegi unutulmamalidir.

e Gerektigi durumlarda daha onceki yillarda hazirlanan KiDR’larina yil belirtilerek atifta
bulunulabilir. Eger mevcutsa, KGBR/KAR/izleme Raporu/Ara Degerlendirme
Raporlarinda yer alan geri bildirimler kapsaminda gergeklestirilen iyilestirme
faaliyetlerine, bu kapsamdaki somut iyilestirme sonuclarina ve ilerleme kaydedilemeyen
noktalar ile bunlarin nedenlerine yer verilmelidir.

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 Kullanimi Nasil Olmahdir?

Birimlerden ayrica her bir alt 6l¢iit i¢in mevcut durumlarini 1 ile 5 arasinda tutarlt bir sekilde
degerlendirmeleri beklenmektedir. Birimler alt Olgiitlerde kilavuzdaki aciklamalari goz oniinde
bulundurarak en uygun gordiikleri puani isaretleyebilirler.

Kanitlar Nasil Eklenmelidir?

Rapor hazirlanirken kanit bagliklarinin yaziminda;

1. Kanit bagliklar1 i¢in en fazla 65 karakter kullanilmalidir.
2. Kanit dosya ad1 yaziminda bosluk kullanilmamali, bunun yerine alt ¢izgi kullanilmalidir.
3. Kanit adi yazzminda, en basa kanitin ait oldugu olgunluk diizeyi belirtilmelidir.

(f)rnegin;
e (4)A3.1.1.1.kanmtin_ad1
|

Olgunluk diizeyini belirtir.

v
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4. Kanit ad1 yaziminda, olgunluk diizeyinden sonra ilgili alt 6l¢iitiin referans numarasini ve kanit
say1sini yaziniz.

Ornegin;
e (3)A.3.1.1.1.kanmitin_ad1
| IS |

|—> Kanit Sayisi

ilgili Alt Olgiit

v

v

Olgunluk Diizeyi

5. Bir alt 6lgiit i¢in kullanilan bir kanit, baz1 durumlarda farkli olgunluk diizeylerini kapsayabilir,
bu durumda kanit agagidaki sekilde adlandirilmalidir.

Ornegin;
e (2)3)A.3.1.1.kanmtin_adi

6. Kanitlarda kullanilan gorsel dosyalarin (JPG, PNG, vb.) kullanimindan kaginilmali ve
miimkiinse gorselin bulundugu web sayfasinin baglantisi paylasilmalidir.

7. Kanitlar olarak yiiklenen ve i¢inde yalnizca linklerin bulundugu Word/PDF dosyalar1 yerine,
bu linkler ilgili metin igerisine yerlestirilmelidir.

YOKAK DERECELIi DEGERLENDIRME ANAHTARI VE KULLANIMI

YOKAK’1n Kurumsal Degerlendirme Siirecleri Nasildir?

YOKAK kurumsal degerlendirme siiregleri, biitiinciil bir bakis agistyla; Liderlik, Yonetisim ve
Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklar1 altinda toplam
14 6l¢iit ve 46 alt 6l¢iit ile gerceklestirilmektedir.

Degerlendirme Siireclerinde Kullanilan Temel Ara¢ Nedir?

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtaridir. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari
yiiksekdgretim kurumlarinin i¢ degerlendirme calismalar1 ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporu
yaziminda ve aynm1 zamanda dig degerlendirme siireglerinde de kullanilan Rubrik tarzinda
gelistirilmis bir 6lgme aracidir.

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 Neden Gelistirilmistir?

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari, dis degerlendirme ya da karar verme siireclerinde
aciklik, nesnellik, anlasilirlik, tutarlilik ve seffafligini artirmak amaciyla gelistirilmistir. BIDR
raporlar1 bu olgiitler esas alinarak hazirlanacaktir.
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YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 Nasil Ol¢eklendirilmistir?

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 her bir alt 6lgiit i¢in kalite giivencesi siire¢ ya da
mekanizmalari; Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma (PUKQ) basamaklarmin
olgunluk diizeyleri dikkate alinarak tanimlanmis olup, 1-5 arasindaki bir dlgekle
derecelendirilmigtir. Bu anahtarla olgunluk diizeyi belirlenen alt Olgiitler, ilgili dl¢iitlerin
karsilanma diizeyini ortaya koymaktadir. Alt &lgiitlerin PUKO dongiisii ile iliskilendirilmis
olgunluk diizeyleri Sekil 1°de 6zetlenmektedir.

Ornek Gosterilebilir

e igsellestirilmis, sistematik, surdtrdlebilir ve drnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

@ Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma
Q Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglari izlenmekte
‘ ve ilgili paydaslarin katiimiyla iyilestirilmektedir.
‘ @ Planlama ve Uygulama

@ Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygula-
@ " malardan bazi sonuglar elde edilmigtir. Ancak bu sonuglarin izlemesi

yapilmamakta veya kismen yapilmaktadir.

@ Planlama

Planlama (tanimli suregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulalama

bulunmamakta veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Caligma Bulunmamaktadir

( Planlama, tanimli sire¢ veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 1: YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtariyla Alt genelini Olciitlerin Olgunluk Diizeyinin Degerlendirilmesi

Rapor Yaziminda Aciklamalar Nasil Yazilmahdir?

Rapor yaziminda agiklamalar her bir alt dlgiite yonelik olarak yapilmalidir. Baslik, 6l¢iit ve alt
Olciitlerin iliskilendirilmesine dair 6rnek agiklama Tablo 1°de sunulmustur.

Baslik B. Egitim ve Ogretim

Olgiit B.1 Program Tasarimi, | Basliklar altinda dlgiitler yer
Degerlendirmesi ve almaktadir.
Giincellenmesi
B.1.5. Programlarin Olgiitler, alt dlgiitlerle
incelenmesi ve detaylandirilmaktadir. Rapor
giincellenmesi yazimi alt dl¢iitler bazinda

gerceklestirilecektir.

Tablo 1: BIDR yaziminda baslik, olgiit ve alt élgiitlerin iliskilendirilmesi
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Alt Olgiitler Nasil Cevaplanmalidir?

Her bir alt 6lgiit icin asagidaki sorular cevaplanmalidir:

e Birimin ilgili alt 6l¢iit ile ilgili planlari/planlamalar1 var midir; varsa nelerdir ve bunlar
nasil (hangi araglarla, paydas katilimi saglanarak mi1 vb.) yapilmaktadir;

e Birimin ilgili alt 6l¢iit kapsaminda bu plan ve planlamalarla uyumlu olarak yiiriittiigii
uygulamalar nelerdir;

e Birim ilgili alt 6l¢iit kapsamindaki uygulamalarinin sonuglarini hangi araglar1 kullanarak
izlemektedir; bu izlemlerden elde edilen sonuglar nelerdir, birim sonuglari nasil analiz
etmekte ve degerlendirmektedir;

e Birim ilgili alt dl¢giite dair analiz ve degerlendirmelerinden neler 6grenmis ve neleri
iyilestirmistir; gerceklestirilemeyen iyilestirmelerin sebepleri nelerdir?

Siirecler Nasil A¢iklanmahdir?

Her bir siire¢ icin Planlama, Uygulama, Kontrol etme/izleme ve Onlem alma/lyilestirme
faaliyetleri acgiklanmali; birim genelinde sistematik hale gelen ve diger kurum ve birimler
tarafindan 6rnek gosterildigi kanitlanabilir durumda olan uygulamalardan bahsedilmelidir.

Kanitlar Nasil Sunulmalhidir?

Kanitlar, alt 6l¢iit diizeyinde takibi kolaylastiracak kodlarla ve agiklayici adlar ile rapor ekinde
klasér halinde sunulmalidir (Ornek: B.1.5-1. Yeni Ders A¢ilmasina Dair Senato Karar Ornegi).
Rapor icerisinde yer verilen web linklerinin kaldirilmas: yahut degistirilmesi ihtimaline kars1, ilgili
internet sayfalarinin ekran goriintiilerinin de pdf formatina doniistiiriilerek kanit klasoriine
eklenmesi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi Nasil Belirlenir?

Olgunluk diizeyi (Rubrik Dereceli Derecelendirme Puani), Ek-2’de sunulmus olan YOKAK
Dereceli Degerlendirme Anahtarindaki agiklamalar ve raporda sunulan kanitlar ¢ergevesinde
belirlenmelidir.
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EK.1. BIRIM iC DEGERLENDIRME RAPORU SABLONU

Ozet: Bu béliimde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma siirecine iliskin kisa bilgilere yer
verilmelidir. Birimin 6z degerlendirme ¢aligsmalarinin temel bulgular1 6zetlenmelidir.

1. Birim Hakkinda Genel Bilgiler:

Bu béliimde, birimin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon yapisi
ve iyilestirme alanlar1 hakkinda bilgi verilmeli ve asagidaki hususlari igerecek sekilde
diizenlenmelidir. Kisa bilgi verilmelidir.

1.1 iletisim Bilgileri:
Istanbul Ticaret Universitesi Kalite Koordinatdrliigii’niin BIDR degerlendirme siirecinde iletisim
kuracag1 Birim Y 6neticisinin, Birim Kalite El¢isinin iletisim bilgileri (isim, adres, telefon, e-posta
vb.) verilmelidir.

............. Fakiiltesi/Enstitiisii/Yiiksekokulu/Meslek Yiiksekokulu/Merkezi/Baskanhg:
Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-Posta
Birim Yoneticisi
Birim Kalite Elgisi
Birim Adresi:

1.2 Tarihsel Gelisimi:
Birimin kisa tarihgesi ve mevcut durumu (toplam 68renci sayisi, akademik ve idari ¢alisan sayilari,
altyap1 durumu vb. 6zet bilgiler) hakkinda kisa bir bilgi verilmelidir.

1.3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri:
Birim ne yapmaya ¢alisiyor?” sorusuna yanit verebilmek iizere birimimin misyonu, vizyonu,
degerleri ve hedefleri bu kisimda 6zet olarak sunulmalidir.

1.4 Organizasyon Semasi:
Birim 6zelinde ve alt birimlerdeki organizasyon yapisinin sema hali agagida gosterilmelidir.
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e Alt Olciit Tablosu Nasil Doldurulur?

Ornek Alt Olgiit Tablosu asagidaki gibidir:

A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap1

Yonetisim Modeli ve idari Yap:
Istanbul Ticaret Universitesi, Istanbul Ticaret Odasi
Egitim ve Sosyal Hizmetler Vakfi tarafindan 29/3/2001

* Birimdeki yiinetisim. modeli ve idari yapi, tarih ve 4633 sayili Kanunla kurulmus ve kamu tiizel
karar verme mekamzmalar!, k0f1trol.ve denge | Lisiligini kazanmis, merkezi Istanbul’da iki yerleskesi
unsurlari, paydaslarin temsil edilmesi; bulunan bir Yiiksekogretim Kurumudur. Kurumun,

ongoriilen yonetisim modeli ile
gerceklesmenin karsilastirilmasi, modelin
kurumsalhg ve siirekliligi yerlesmis ve

Tiirkiye C¢nhuriyeti Anayasast’nin 130 uncu maddesi ile
|l Yiiksekogretim Kanununa ve 2809 sayili
g7irumlart Teskilatt Kanununun Ek 53.
benimsenmis midir? y ayanilarak hazirlanmig mevzuata uygun bir

'N\rgayzasyon Semasi:

snizasyon Semasinda, Universitenin en iist karar
organt  Miitevelli  Heyeti'dir. =~ Miitevelli  Heyeti
Yniversitenin yonetim standartlarini saptamaktadir. Gorev
ve sorumluluklar ilgili kanuna gore belirlenmistir.
Akademik Teskilat ve Idari Teskilat organizasyon
semasinda belirtilmistir (A.1.1.10).

e Organizasyon semasi ve bagh olma/rape4
verme iliskileri; gorev tanimlari, is akse
siirecleri vardir ve gercegi yans1tm? 5
ayrica bunlar yayimlanmis ve isles N
paydaslarca bilinirligi saglgx.m“ =2

Kamtlar
(3)A.1.1.2.23 Temmuz 2015 _taruur ve 29423 sayili Resmi Gazete.pdf
(4) A.1.1.6.Stratejik_Plan_Paydas Anketi_ve Analizi.pdf
(3) A.1.1.7.Kalite Guvance Sistemi_Senato_Kararlari.pdf
(3) A.1.1.8.Kalite Koordinatoru_ve Sekretasyasi Gorevlendirme.pdf
(3)A.1.1. 10.Akademik_ve_idari_Organizasyon_Sema51.pdf
(3) A.1.1.11.Akademik birim danisma kurul paydas _listeleri.pdf

A.1.1. Olgunluk Diizeyi

10 20 3 40 50
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2023/ProofFiles/(3)%20A.1.1.2.23_Temmuz_2015_tarihli_ve_29423_say%C4%B1l%C4%B1_Resm%C3%AE_Gazete.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2023/ProofFiles/(4)A.1.1.6.Stratejik_Plan_Payda%C5%9F_Anketi_ve_Analizi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2023/ProofFiles/(3)A.1.1.7.Kalite_Guvance_Sistemi_Senato_Kararlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2023/ProofFiles/(3)A.1.1.8.Kalite_Koordinatoru_ve_Sekretasyas%C4%B1_G%C3%B6revlendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2023/ProofFiles/(3)A.1.1.10.Akademik_ve_%C4%B0dari_Organizasyon_%C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2023/ProofFiles/(3)A.1.1.11.Akademik_birim_dan%C4%B1%C5%9Fma_kurul_payda%C5%9F_listeleri.pdf

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

Birim, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlar
uygulamali, i¢ kalite gilivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite giivence kiiltiiriinti
igsellestirmelidir.

A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yapi:

Birimdeki yonetisim modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler gercevesinde birimsel yaklagim,
gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok
sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngdriilen yonetisim modeli
ile gergeklesmenin karsilastirilmasi modelin birimselligi ve stirekliligi yerlesmis ve benimsenmis
midir? Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iligkileri; gérev tanimlari is akis siiregleri
var ve ger¢egi yansitmakta, yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmis midir?
Aciklaymiz.

A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap1

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Y o6netisim modeli ve organizasyon semasi, Birimin yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve
stratejik amaglarin1 uyguladigina dair uygulamalar ve kanitlar, Y6netisim ve organizasyonel
yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar1, Birim stratejik amaglar1 ve stratejik
amaclarmi uyguladigina dair uygulamalar, Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin
ihtiyaclar dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.1.1. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3] 4] 5[]

A.1.2. Liderlik:

Birimde amirin ve siire¢ liderlerinin yliksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve
karmagiklig1 dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusunda sahipligi
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ve motivasyonu yiiksek mi? Bu siirecler ¢evik bir liderlik yaklasimiyla yonetilmekte midir?
Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmis midir? Liderler birimin degerleri
ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yam sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, birimsel
motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bi¢imde yonetmekte midir? Akademik ve/veya idari
personeller ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmus mudur? Liderlik siirecleri ve
kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmekte midir? A¢iklayiniz.

A.1.2. Liderlik

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Birimin yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢gmek ve izlemek i¢in kullanilan
yontemler, elde edilen izleme sonuglar1 ve bagli iyilestirmeler, Birimdeki kalite kiiltiiriiniin gelisimini
6lemek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler, elde edilen izleme sonuglar1 ve bagl iyilestirmeler, Standart
uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

A.1.2. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 501

A.1.3. Birimsel Doniisiim Kapasitesi:

Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim yetkinligi
var midir? Gelecege uyum i¢in amag misyon ve hedefler dogrultusunda birimi dontistiirmek iizere
degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlar1 kullaniliyor ve birimsel
ozgiinliigii gliclendiriyor mu? Aciklayiniz.

A.1.3. Birimsel Doniisiim Kapasitesi

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Degisim yonetim modeli, Degisim planlari, yol haritalari, Yiiksekogretim ekosisteminde ve temel
fonksiyonlari ¢evresinde meydana gelen degisime yonelik analiz raporlar1, Gelecek senaryolari, Kiyaslama
raporlari, Yenilik yonetim sistemi, Degisim ekipleri belgeleri, Stratejik Plan, Standart uygulamalar ve
mevzuatin yani sira; birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalaria
iliskin kanitlar
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A.1.3. Olgunluk Diizeyi

101 201 34 4[] 5[]

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari:

PUKO cevrimleri itibar1 ile takvim yili temelinde hangi isle siire¢, mekanizmalarin devreye
girecegi planl, akis semalar1 belirli midir? Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmig midir?
Gergeklesen uygulamalar degerlendiriliyor mu? Takvim yil1 temelinde tasarlanmayan diger kalite
dongiilerinin ise tiim katmanlarn icerdigi kanitlar1 ile belirtilmis, gergeklesen uygulamalar
degerlendirilmekte midir? Kuruma/birime ait kalite glivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin
yer aldig1 erisilebilen ve giincellenen bir dokiiman bulunmakta midir? Birim Kalite
Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari tanimli, birim ¢alisanlarinca bilinmekte midir? Komisyon
i¢ kalite glivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol aliyor mu ve program
akreditasyonu siireglerine destek veriyor mu? Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarini
degerlendiriyor mu? Bu degerlendirmeler karar alma mekanizmalarii etkilemekte midir?
Aciklaymiz.

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Is akis semalari, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gosteren kanitlar, Bilgi
Yonetim Sistemi, Geri bildirim yontemleri, Paydas katilimina iliskin belgeler, Yillik izleme ve iyilestirme
raporlari, Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.1.4. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]

A.1.5. Kamuovyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme birim tarafindan ilkesel olarak benimsenmis, hangi kanallarin nasil
kullanilacag: tasarlanmais, erisilebilir olarak ilan edilmis ve tiim bilgilendirme adimlar1 sistematik
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olarak atilmakta midir? Birim web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi
vermekte; bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcut mudur? Birimsel 6zerklik ile hesap
verebilirlik kavramlarmn birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcut mudur? ice ve disa
hesap verme yoOntemleri kurgulanmis ve uygulanmakta, Sistematik, ilan edilen takvim
cercevesinde gerceklestiriliyor, sorumlulart net midir? Alinan geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmekte midir? Birimin bolgesindeki dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler,
diger iiniversiteler, kamu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iligkileri
degerlendiriliyor mu? Agiklayiniz.

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamitlar
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iligkili olarak benimsenen ilke, kural ve yontemler,
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama 6rnekleri (web sayfalari, faaliyet
raporlari, senato kararlar1, BAP verileri, bilgi/belge sistemleri, sosyal medya hesaplar1 vb.), i¢ ve dis
paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile ilgili memnuniyeti ve geri bildirimleri,
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarma iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari,
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.1.5. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 5[]

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birim; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek iizere politikalar1 dogrultusunda olusturdugu
stratejik amaglarin1 ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda
sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

A.2.1. Misyon, Vizvon ve Politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmisg, birim ¢alisanlarinca bilinir ve paylasiliyor mu? Birime
ozel, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak icin yol gosterici midir? Kalite giivencesi politikas1 var
ve paydaslarin goriisii alinarak m1 hazirlanmistir? Politika birim ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir
mi1? Politika belgesi yalin, somut, gercekci midir? Siirdiiriilebilir kalite giivencesi sistemini ana
hatlartyla tarif etmekte midir? Kalite gilivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel
mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmis midir? Aymi sekilde egitim ve
ogretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim
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sistemi ve uluslararasilasma politikalar1 var ve kalite giivencesi politikasi i¢in sayilan 6zellikleri
tagir m1? Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri var ve drnekleri
sunulabilir mi? A¢iklayiniz.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Misyon ve vizyon, birime ait stratejik plan ya da kurumsal stratejilerle uyumlu hedefler, Eylem
planlar1, Kurumsal Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin 6rnekler, Birime ait stratejik
plan/performans izleme ve degerlendirme raporu, Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira;
kurumun/birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2.1. Olgunluk Diizeyi

101 201 3] 4] 5[]

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Stratejik Plan kiiltiirti ve gelenegi var ve mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar,
hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, onceliklendirmesi, sorumlulari, mali
kaynaklar1 bulunmakta, tlim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle stratejik paydaslar) hazirlanmis
midir? Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve
kullanilmig midir? yillik gergeklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli
onlemler alinmakta midir? Ag¢iklayimiz.

A.2.2. Stratejik Ama¢ ve Hedefler

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Stratejik Plan/Hedeflerle uyumlu eylem plani gelistirilme siireci, Performans raporlari, Birimin
stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma asamalarinda i¢ ve dis paydas katilimini
gosteren kanitlar, Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglariyla
uyumunu gosteren kanitlar, Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin ihtiyaclar
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2.2. Olgunluk Diizeyi
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101 201 34 4[] 5[]

A.2.3. Performans Yonetimi:

Birimde performans yonetim mekanizmalar1 biitiinsel bir yaklasimla ele alinmakta midir? Bu
mekanizmalar birimin stratejik amaclar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasina yardimci oluyor mu? Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin
dogru ve giivenilir olmasi saglaniyor mu? Birimin stratejik bakis agisin1 yansitan performans
yonetimi siire¢ odakli ve paydas katilimryla siirdiiriiliiyor mu? Tiim temel etkinlikleri kapsayan
birimsel (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gdstergeleri tanimlanmig ve paylagilmis
midir? Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi
tanimlanmis ve yazili midir? Kararlara yansima ornekleri mevcut mu? Yillar i¢inde nasil degistigi
takip edilmekte, bu izlemenin sonuglar1 yazili ve gerektigi sekilde kullanildigina dair kanitlar
mevcut mudur? Agiklayiniz.

A.2.3. Performans Yonetimi

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Birim performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri, Birim Performans yonetiminde kullanilan
mekanizmalar, Birim Performans programi raporu, Birim Performans yonetimi mekanizmalarinin
iyilestirildigine dair kanitlar, Birim Stratejik Plan Izleme Raporlari, Standart uygulamalar ve mevzuatin yani
stra; kurumun/birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin
kanitlar

A.2.3. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4] 501

A.3. Yonetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulagmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali,
beseri ve bilgi kaynaklari ile siireclerini yonetmek {izere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi:
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Birimin 6nemli etkinlikleri ve siireclerine iliskin veriler toplaniyor, analiz ediliyor, raporlaniyor ve
stratejik yonetim i¢in kullaniliyor mu? Akademik ve idari birimlerin kullandiklar1 Bilgi Y6netim
Sistemi var ya da kurumsal sisteme entegre mi? Bilgi Yonetim Sisteminin giivenligi, gizliligi ve
giivenilirligi saglanmis m1? Agiklayimniz.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Hazirlayacak Birimler: Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlari, Bilginin elde edilmesi, kaydedilmesi,
giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve paylasilmasina iliskin tanimli siirecler, Bilgi Y &netim

Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar, Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya

yonelik siiregler ve uygulamalar, , Universite bilgi yonetim sistemi ile Birimin bilgi yonetim sisteminin
entegrasyonu, Dijital arsiv (8grenci bilgileri, birim kurul kararlar1 vb.), {lgili mevzuatin ydnetim sistemine
entegre edilmesi, Web sayfas1 duyurulari, Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin

ihtiyaclar dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3.1. Olgunluk Diizeyi

101 201 34 4[] 5[]

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi:

Insan Kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler bulunuyor mu? Bu siiregler seffaf bir
sekilde yiiriitiiliyor mu? Calisan memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek

amaciyla gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar uygulaniyor ve sonuglar1 degerlendirilerek
tyilestiriliyor mu? Aciklayiniz.

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Hazirlayacak Birimler: Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin tanimli siirecler ve bunlara iliskin uygulamalar (Kadro
planlama, toplant1 tutanaklari, performans gostergesi, faaliyet raporu, Yetkinlik, ise alinma, hizmet i¢i

egitim, tesvik ve odiillendirme vb.), Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama
sistematigi ve anket sonuglari, Insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalaria iliskin izleme ve iyilestirme

kanitlar1 (izlem toplanti tutanaklari, birim faaliyet ve degerlendirme raporu, paydas goriisleri ve
geribildirimlerine dair tutanaklar vb.), Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin
ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3.2. Olgunluk Diizeyi
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101 201 34 4[] 5[]

A.3.3. Finansal Yonetim:

Temel gelir ve gider kalemleri tanimli m1? Yillar iginde izleniyor mu? Agiklayiniz.

A.3.3. Finansal Yonetim

Hazirlayacak Birimler: Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Finansal kaynaklarin yonetimine iligkin tanimh siirecler ve uygulamalar (Kaynak dagilima,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak cesitliligi), Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve
izleme uygulamalarimin Birimin stratejik plan1 ile uyumu, Finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iliskin
izleme ve iyilestirme kanitlari, Standart uygulamalar ve mevzuatm yan sira; kurumun/birimin ihtiyaglar
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.3.3. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3] 4] 5[]

A.3.4. Siirec Yonetimi:

Birimde tiim etkinliklere ait siirecler ve alt siiregler (uzaktan egitim dahil) tanimli m1? Siireglerdeki
sorumlular, is akisi, yOnetim, sahiplenme yazilidir ve birimce igsellestirilmis mi? Siireg
yonetiminin bagarili oldugunun kanitlar1 nelerdir? Siirekli siireg, iyilestirme déngiisti kurulu mu?
Aciklaymiz.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Birimin siire¢ yonetimine iligkin tanimli mekanizmalar (El Kitabi, kilavuz vb.), Birimin siire¢
yonetiminde paydas, katilimina iliskin kanitlar, Siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve
iyilestirilmesine iliskin kanitlar, Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin ihtiyaglari
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3.4. Olgunluk Diizeyi
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A.4. Paydas Katilmi

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak iizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali ve
yonetmelidir.

A.4.1. i¢c ve Dis Paydas Katilima:

Ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireglerine katilim mekanizmalari
taniml1 m1? Gergeklesen katilimin etkinligi, birimselligi ve siirekliligi irdeleniyor mu? Uygulama
ornekleri, I¢ Kalite Giivencesi Sisteminde &zellikle dgrenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi
mevcut mu? Sonuglar degerlendiriliyor ve iyilestirmeler gerceklestiriliyor mu? Agiklayiniz.

A.4.1. ¢ ve Dis Paydas Katilimi

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Birimin siireclerine 6zgii olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin tanimlanmasi ve
onceliklendirilmesine iliskin kanitlar, Birimin paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri
toplama araclar1 ve yontemi (Anketler, odak grup toplantilari, calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.),
Birimin karar alma siireclerinde paydas katiliminin saglandigini gosteren belgeler, Paydas katilim
mekanizmalarinin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari, Standart uygulamalar ve mevzuatin yani
sira; kurumun/birimin ihtiyag¢lar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iliskin
kanitlar

A.4.1. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3] 4] 5[]

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri:

Ogrenci goriisii (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi, vb) sistematik olarak ve cesitli yollarla aliniyor, etkin kullaniliyor ve sonuglari
paylasiliyor mu? Ogrenci goriislerine iliskin sonuglar paydaslar ile paylasiliyor mu? Ogrenci geri
bildirim mekanizmalari izleniyor ve iyilestirmelerde kullaniliyor mu? Ag¢iklayiniz.
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A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Birimde 6grenci geri bildiriminin saglanmasina iligskin ilke ve kurallar (yonerge, yonetmelik, akademik
kurul karari, anketler vb.), Ogrenci geri bildirim mekanizmalarinin ydntem ve gesitliligini gdsteren
kanitlar (Uzaktan/karma egitim dahil), Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gergeklestirilen
iyilestirmelere iliskin uygulamalar, Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilim1 &rnekleri,
Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine y&nelik kanitlar (akademik kurul
kararlar, paydas toplant: tutanaklari, paydas goriis analizleri, iyilestirme 6rnekleri, iyilestirme
raporlarinin oldugunun ispati), Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun/birimin
ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.4.2. Olgunluk Diizeyi

101 201 3] 4] 5[]

A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi:

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren / mezun memnuniyeti gibi istihdam
bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplaniyor, degerlendiriliyor, kurum birim gelisme
stratejilerinde kullaniliyor mu? A¢iklayiniz.

A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Mezun izleme sisteminin 6zellikleri, Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag ve
hedeflerine ulasilmasina iliskin memnuniyet diizeyi, Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda
gerceklestirilen giincelleme ¢aligmalari, Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; kurumun/birimin
ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.4.3. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 5[]

A.S. Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini  yOnetmeli,
organizasyonel yapilanmasint olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.
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A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi:

Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist olusturulu mu? Kurumun
uluslararasilasma politikast ile uyumlu mu? Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve
etkinligi irdeleniyor mu? Ac¢iklayiniz.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Hazirlayacak Birimler: Bu bashk Degisim Programlar ve Uluslararasi Ofis Koordinatorliigii
tarafindan Kurum genelini kapsayacak sekilde raporlastirilacaktir.

Ornek Kamtlar
Uluslararasilagma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi, Y onetim ve organizasyonel
yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari, Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira;
kurumun/birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.5.1. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3] 4] 5[]

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari:

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirli, paylasilmis ve
birimsellesmis midir? Bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve
degerlendirilmekte midir? (Bu baslik sadece idari birimler tarafindan calisilacaktir.) A¢iklayiniz.

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Hazirlayacak Birimler: Bu bashk Degisim Programlari ve Uluslararasi Ofis Koordinatorliigii
tarafindan Kurum genelini kapsayacak sekilde raporlastirilacaktir.

Ornek Kamtlar
Uluslararasi ¢aligmalar igin ayrilan kaynaklarinin yonetimine iliskin belgeler (Erasmus vb.
biitgelerin kulanim orani, AB proje biit¢elerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda gergeklesen
kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi), Uluslararasilasma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve
iyilestirilmesine iliskin kanitlar, Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A.5.2. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 501

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi:

Uluslararasilasma performansi izleniyor mu? Izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve
siirdiiriilebilir mi? lyilestirme adimlarinin kanitlar1 var m1? A¢iklayimiz.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Hazirlayacak Birimler: Bu bashk Degisim Programlar ve Uluslararasi Ofis Koordinatorliigii
tarafindan Kurum genelini kapsayacak sekilde raporlastirilacaktir.

Ornek Kamtlar
Birim uluslararasilagsma faaliyetleri, Uluslararasilagsma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek
izere olusturulan mekanizmalar, gostergeler, paydas geri bildirimleri, Uluslararasilasma siireclerine iliskin
iyilestirme kanitlari, Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun/birimin ihtiyaglari
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.5.3. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 501
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B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Kurum, 6gretim programlarim1 Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu;
ogretim amagclarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve
giincellemelidir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onavyi:

Programlarin Tasarimi ve Onay1: Programlarin amaglar1i ve 6grenme c¢iktilart (kazanimlari)
olusturulmus ve TYC ile uyumlar1 belirtilmis mi? Kamuoyuna ilan edilmis mi? Program
yeterlilikleri belirlenirken birimin misyon ve vizyonu géz oniinde bulundurulmus mu? Ders
bilgi paketleri Olciitlere gore (or: akreditasyon Olgiitleri vb.) hazirlanmis mi? Program
¢iktilarmin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmis mi1? (Ozellikle birimin
ortak ciktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmelidir.) Ag¢iklayimiz.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler

Ornek Kamtlar

Program tasarimi ve onay1 i¢in kullanilan taniml siirecler (egitim politikasiyla uyumu, el kitabi, kilavuz,

usul ve esas vb.), program tasarimi ve onay1 siire¢lerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (komisyonlar,

siire¢ sorumlulari, siire¢ akisi vb.), program amag ve ¢iktilarinin TYC ile uyumunu gosteren kanitlar (ders
program ornekleri, giincel ders izlence ornekleri vb.), uzaktan-karma program tasariminda boliim/alan bazl

uygulama ¢esitliligine iliskin kanitlar (boliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina

iliskin kanitlar vb.), program tasarim siireglerine paydas katilimini gésteren kanitlar, programlarin tasarim

ve onay stirecinin izlendigi ve buna gore yapilan iyilestirmelere iliskin kanitlar, standart uygulamalar ve
mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin

kanitlar

B.1.1. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi:

Ders Programi dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimli m1? Miifredat yapis1 dengeli
mi? Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
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ayirabilecegi sekilde diizenlendi mi? Ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi

izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapilmakta m1? A¢iklayimiz.

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler

Ornek Kamtlar
Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar, ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders
dagilim dengesinin gozetildigine iligskin kanitlar, egitim komisyonu karari, senato kararlar1 vb., ders dagilim
dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kamitlar, standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira;
birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.2. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 501

B.1.3. Ders Kazanimlarimin Program Ciktilarivla Uyumu:

Derslerin 6grenme kazanimlari (uzaktan egitim dahil) tanimlanmig, ve program ¢iktilari ile ders
kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmus mu? Kazanimlarin ifade sekli ongoriilen biligsel,
duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtiyor mu? Ders 6grenme kazanimlarinin

gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapildi m1? Agiklayimiz.

B.1.3. Programin Ders Dagilim Dengesi

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler

Ornek Kamtlar
Birimde ders kazanimlarini degerlendirilmesi ve miifredat 6grenim hedeflerine ulasilmasi ve bunlarin
program ¢iktilari ile uyumunun nasil 6lgtiigiine dair etkili siiregleri nasil gergeklesecegini gosteren yonerge
ve planlama kamitlar1, program ¢iktilar1 ve ders kazanmimlarinin iligkilendirilmesi, program digindan alinan
derslerin (0rgiin veya uzaktan) program c¢iktilariyla uyumunu gosteren kanitlar, ders kazanimlarin program
¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar, standart uygulamalar ve mevzuatin
yan1 sira; birimin ihtiyaglar dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.3. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]
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B.1.4. Orenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi:

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi lizerinden paylasilmakta ve 6grenci is yiikii takibi ile
dogrulanmakta mi1? Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevecut ve yeterince
ogrenci is yiikii ve kredi cercevesinde degerlendirilmekte mi? Gergeklesen uygulamanin niteligi
irdelenmekte mi? Ogrenci is yiikiine dayal tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan cesitlilikler
de g6z oniinde bulundurulmakta mi1? Agiklayiniz.

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler

Ornek Kamtlar
AKTS ders bilgi paketleri (uzaktan ve karma egitim programlari dahil), 6grenci is yiikii kredisinin mesleki
uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler i¢in tanimlandigini gésteren kanitlar, is yiikii temelli
kredilerin transferi ve taninmasina iliskin taniml siirecleri iceren belgeler, programlarda dgrenci is
yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katilimimin saglandigina iliskin belgeler ve mekanizmalar, diploma eki,
derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolarimin takibini gosteren kanitlar, AKTS hesaplama
tablolar1 ve ek belgeler (6r; 6gretim iiyeleri ve 6grencilerle yapilan anketler), is yiikii temelli kredilerin
geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar, standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira;
birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.4. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi:

Her program ve ders i¢in (6rgilin, uzaktan, karma, aciktan) program amaglarinin ve 6grenme
ciktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde gerceklesmekte mi? Siirecin igleyisi ve sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilmekte mi? Egitim ve Ogretim ile ilgili istatistiki bilgiler
periyodik ve sistematik sekilde izleniyor, tartisiliyor, degerlendiriliyor, karsilastiriliyor ve
kaliteli egitim yoniindeki gelisim siirdiiriiliiyor mu? Program akreditasyonu planlamasi, tegviki
ve uygulamasi var mi1? Birimin akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglar tartisiliyor mu?
Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence sistemine katkist degerlendiriliyor mu?
Aciklaymiz.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi
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Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler

Ornek Kamtlar
Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda) ilke, kural,
gosterge, plan ve uygulamalar, birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini
giincellemek tizere kurdugu mekanizma 6rnekleri, programlarin yillik 6z degerlendirme raporlari (program
ciktilar1 agisindan degerlendirme), program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigini izleyen sistemler (bilgi
yOnetim sistemi), programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler,
yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar, programin
amaglarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler, dogal afet vb. gibi olagan dis1 durumlar karsisinda
programlarin yiriitiilmesi i¢in gerekli siirdiiriilebilir 6gretim modelinin olusturulduguna dair kanitlar,
standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda, gelistirdigi 6zgiin yaklasim
ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.5. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi:

Birim, egitim ve Ogretim siireclerini biitlinciil olarak yoOnetmek iizere; organizasyonel
yapilanma (birim egitim ve Ogretim komisyonu, 6grenme ve O0gretme merkezi, vb.), bilgi
yOnetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahip mi? Egitim ve 0Ogretim siiregleri
yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu siireclere iligkin gérev ve sorumluluklar
tamimlanmis m1? Egitim  ve  0gretim  programlarinin  tasarlanmasi, yliriitiilmesi,
degerlendirilmesi ve glincellenmesi faaliyetlerine iligskin birim genelinde ilke, esaslar ile takvim
belirli mi? Programlarda 6grenme kazanimi, gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin
verilme bi¢imi (Orgiin, uzaktan, karma, aciktan), 6gretim yontemi ve Olgme-degerlendirme
uyumu ve tiim bu siireglerin koordinasyonu yonetim tarafindan takip ediliyor mu? A¢iklayiniz.

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler

Ornek Kamtlar
Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akis semalari, egitim ve
ogretim ile 6l¢me ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iligkin ilke, kurallar ve takvim, bilgi yonetim
sistemi, egitim ve dgretim siireglerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari, izleme
calismalarina dair degerlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi raporlar ya da analiz igeren
dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iliskin yapilan diizenlemeler, standart
uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyag¢lari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.1.6. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 501

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve
Degerlendirme)

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla 6grenci merkezli ve
yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, 6grenci
kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik
acik kriterler belirlemeli; onceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar1 tutarli sekilde
uygulamalidir.

B.2.1. Odretim Yontem ve Teknikleri:

Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli grenme odakli m1? Tiim egitim
tiirleri igerisinde (Orgiin, uzaktan, karma) o egitim tiliriiniin dogasina uygun; 6grenci merkezli,
yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinler arasi, biitiinleyici, vaka/uygulama
temelinde 6grenmeyi dnceleyen yaklagimlara yer veriliyor mu? Bilgi aktarimindan ¢ok derin
dgrenmeye, dgrenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odakli mi? Orgiin egitim siirecleri 6n lisans,
lisans ve yiiksek lisans 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yiiz
ogrenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestiriliyor mu? Ogrencilerin
arastirma siireclerine katilimi miifredat, yontem ve yaklasimlarla destekleniyor mu? Tim bu
siireclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken dnlemlerin alinmasi degerlendiriliyor mu?
Agiklaymiz.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler

Ornek Kamtlar
Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligi, uzaktan egitime 6zgli 6gretim
materyali gelistirme ve dgretim yontemlerine iliskin ilkeler, mekanizmalar, aktif ve etkilesimli 6gretme
yontemlerine iliskin tanimli siirecler ve uygulamalar, egiticilerin egitimi program igeriginde 6grenci
merkezli 6grenme-6gretme yaklasimina iliskin uygulamalar, siireglerin izlenmesine ve buna bagl
iyilestirme calismalarina yonelik kanitlar, standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.2.1. Olgunluk Diizeyi
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101 201 30 4[] 5[]

B.2.2. Olcme ve Degerlendirme:

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmeli ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklar1 gesitlendiriliyor mu? Olgme ve degerlendirmenin
siirekliligi coklu sinav olanaklari; bazilar siire¢ odakli, 6dev, proje, portfolyo gibi yontemlerle
saglaniyor, c¢ikt1 temelli degerlendirme yapiliyor mu? Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine
(6rgiin, uzaktan, karma) uygun smav yontemleri planlaniyor ve uygulaniyor mu? Sinav
uygulama ve giivenligi mekanizmalar1 bulunuyor mu? Ol¢gme ve degerlendirme
uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliligt ve giivenirligi saglaniyor mu? Bu
iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler
irdeleniyor mu? Aciklayiniz.

B.2.2. Olcme ve Degerlendirme

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler

Ornek Kamtlar
Ogrenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirme yaklasimlarini igeren planlama dokiimanlari, organizasyon
yapilar1 ve gorev tanimlari, programlardaki 6l¢gme ve degerlendirme gesitliligine iliskin uygulama

ornekleri, orglin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav 6rnekleri (programda yer verilen farkli 6lgme
araclarina iliskin), 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari1 ve program yeterlilikleriyle

iligskilendirildigini, 6grenci is yiikiinii temel aldigini* gésteren ders bilgi paketi 6rnekleri, dezavantajli

gruplar ve ¢evrimigi sinavlar gibi 6zel 6lgme tiirlerine iliskin mekanizmalar, sinav giivenligi
mekanizmalari, izleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlari, standart uygulamalar ve mevzuatin

yan1 sira; birimin ihtiyaglar dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.2.2. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]

B.2.3. Oérenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi:

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tanimlaniyor ve ilan ediliyor mu? Bu ilke ve kurallar
birbiri ile tutarli, uygulamalar seffaf m1? Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip
ediliyor mu? Onceki 6grenme taniniyor ve kredilendirilmesi yapiliyor mu? Uluslararasilasma
politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirict 6nlemler bulunuyor
ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamas1 yoniinde uygulamalar var m1? Agiklayiniz.
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B.2.3. Ol¢me ve Degerlendirme

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Ogrenci kabulii, 5nceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar, dnceki
Ogrenmelerin taninmasinda dgrenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair belgeler, uygulamalarin
tanimli siire¢lerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar, paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar,
standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim
ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.2.3. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma:

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir, kapsamli ve
tutarlt sekilde tanimli ve kamuoyu ile paylasiliyor mu? Sertifikalandirma ve diploma islemleri
bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiiliiyor, izleniyor ve gerekli 6nlemler aliniyor mu?
Agiklaymiz.

B.2.4. Olcme ve Degerlendirme

Hazirlayacak Birimler: Genel Sekreterlik

Ornek Kamitlar
Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay1 ve yeterliliklerin sertifikalandirilmasina
iliskin tamiml siirecler ve mevcut uygulamalar, merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplart disinda kalan
yatay gegcis, yabanci uyruklu dgrenci sinavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal 6grenci
kabullerinde uygulanan kriterler, 6grenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek
caligmaya gerek kalmaksizin tanindigim gosteren belgeler, standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira;
birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.2.4. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 501
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B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini
yluriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin
tiim Ogrenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almalidir. Birim 6grencilerin
akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Orenme Ortam ve Kaynaklari:

Smif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo;  ders  kitaplari, ¢evrimi¢i  (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve nicelikte, erisilebilir ve d6grencilerin
bilgisine/kullanimina sunuluyor mu? Ogrenme ortami ve kaynaklarmnin kullanimi izleniyor ve
tyilestiriliyor mu? Birimde egitim-0gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici
dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica
Olcme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi
bulunuyor mu? Ogrenme ortam1 ve kaynaklar1 6grenci-dgrenci, dgrenci-6gretim eleman1 ve
ogrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yoneliyor mu? Agiklayimiz.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamitlar
Ogrenme kaynaklar1 ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve
uygulamalar, 6grenci el kitab1 (kurumun/birimin sundugu 6grenme ortan ve kaynaklarini anlatan),

ogrencilerin (kiitiiphane, laboratuvar vb.) erisim analizleri, 6grenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlar
(uzaktan egitim dahil), 6grenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin 6rnekler, 6grencilere sunulan
ogrenme kaynaklari ile ilgili 6grenci geri bildirim araglar (anketler vb.), 6grenme kaynaklarinin diizenli

izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar, standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira

kurumun/birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.1. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri:

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gdsteren, akademik sorunlarma ve kariyer
planlamasina destek olan bir danigman Ogretim {iyesi/0gretim elemani bulunuyor mu?
Danigmanlik sistemi 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmekte
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mi? Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolay ve ¢esitli erisim olanaklar1 (yiiz yiize, cevrimigi)
bulunuyor mu? Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri var m1? Erisilebilir mi?
(Yiiz yiize ve ¢evrimigi) ve dgrencilerin bilgisine sunuluyor mu? Hizmetlerin yeterliligi takip
ediliyor mu? Agiklayiniz.

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Akademik destek hizmetleri igin kullanilan tanimlr siiregler, varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik
ogrenci danigmanligi mekanizmalar ve tanimli siirecler, 6grencilerin danismanlara erigimine iligkin
mekanizmalar, psikolojik danismanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmasi, rehberlik,
psikolojik danigsmanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar, kariyer merkezi
uygulamalar1 6grenci katilimina iliskin kanitlar, 6grencilere sunulan 6grenme kaynaklari ile ilgili 6grenci
geri bildirim araglarinin sonuglari ve izleme kanitlari, siirece iliskin yapilan iyilestirme kanitlari, standart
uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.2. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 501

B.3.3. Tesis ve Altyapilar:

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulasim,
bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapis1) ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte, erisilebilir ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmus mu? Tesis ve altyapilarin kullanimi irdeleniyor
mu? Aciklayiniz.

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Hazirlayacak Birimler: Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar, erisim ve kullanima iliskin uygulamalar, tesis ve
altyapinin birimsel biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki artis ile fiziksel
alanlardaki artig arasindaki iliski gibi), birimde/kurumda uzaktan egitim programlar1 ve uygulamalar1 varsa;
bunlara yonelik alt yapi, tesis, donanim ve yazilim durumlari, tesis ve altyapi hizmetlerinin izlenmesi,
cesitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar, standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin
ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar
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B.3.3. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 501

B.3.4. Dezavantajli Gruplar:

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim
olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglantyor mu?
Uzaktan egitim alt yapis1 bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturuluyor mu? Universite
yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz {iniversite uygulamalar1 bulunuyor mu? Bu
gruplarin egitim olanaklarina erisimi izleniyor ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestiriliyor
mu? Aciklayiniz.

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Dezavantajli 6grencilere sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (kurullarda temsil, engelsiz
liniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireglerindeki uygulamalar vb.), dezavantajli gruplardan
alman geri bildirimlerin izleme ve iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iligskin belgeler, engelsiz
tiniversite uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari, engelsiz tiniversite odiilleri, standart
uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.4. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]

B.3.5. Sosval, Kiiltiirel, Sportif Faalivetler:

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi var m1? Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten
ve yoneten idari orgilitlenme mevcut mu? Gergeklesen uygulama irdeleniyor mu? Ag¢iklayiniz.
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B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Hazirlayacak Birimler: Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar, y1l icerisinde
ogrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (faaliyet tiirii, konusu, katilimci sayist

vb. bilgilerle), faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit 6rnekleri, faaliyetlerin

cesitliligi ve paydas geribildirimlerinin dikkate alindigin1 gosteren kanitlar, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme ve ¢esitlendirme kanitlari, standart

uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve

uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.5. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]

B.4. Ogretim Kadrosu

Birim, 6gretim elemanlarinin ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gérevlendirmesi ile
ilgili tiim siireglerde adil ve acik olmalidir. Ogretim elemanlarinin egitim ve Ogretim
yetkinliklerini siirekli 1yilestirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri:

Ogretim elemani (uluslararas1 6gretim elemanlar1 dahil) atama, yiikseltme ve gérevlendirme
siireg ve kriterleri belirli ve kamuoyuna agik mu? Ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati
gozetip, firsat esitligini saglayacak nitelikte mi? Uygulamanin kriterlere uygun oldugu
kanitlantyor mu? Ogretim eleman ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilryor mu?
Birimin gretim iiyesinden/dgretime elemanindan beklentisi bireylerce biliniyor mu? Kadrolu
olmayan dgretim elemani se¢imi ve yartyil sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf,
etkin ve adil mi? Birimde egitim-0gretim ilkelerine ve kiiltlirline uyum gdzetiliyor mu?
Agiklaymiz.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler

Ornek Kamtlar
Ogretim elemani atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerinin tanimli ve kamuoyuna agik oldugunu
gosteren kanitlar, akademik kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina
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yonelik uygulamalar, atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerinin izleme ve iyilestirme kanitlari,
standart uygulamalar ve mevzuatin yani1 sira; birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim
ve uygulamalarina iligskin kanitlar

B.4.1. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 501

B.4.2. Odretim Yetkinlikleri ve Gelisimi:

Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim
siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalari i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs,
calistay, ders, seminer vb) ve bunu iistlenecek/ gerceklestirecek 6gretme 6grenme merkezi
yapilanmasi var m1? Ogretim elemanlarmin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilryor mu?
Birimin 6gretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendiriliyor mu? Agiklayiniz.

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler

Ornek Kamtlar
Egiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin planlamalara ait (kapsamu, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.)
kanitlar, 6grenme 6gretme merkezi uygulamalarima iliskin kanatlar, egiticilerin egitimi uygulamalarina
(kapsamu, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) iliskin kanitlar (uzaktan egitim uygulamalar1 dahil),
egiticilerin egitimi disinda 6gretim elemani 6gretim yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar,
egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siireglerini gosteren belgeler ve dokiimanlar,
Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siire¢lerine katilimini gésteren kanitlar, 6gretim yetkinligi
gelistirme siireglerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari, standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira;
birimin ihtiyaglar dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.4.2. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 501

B.4.3. Egitim Faalivetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme:
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Ogretim elemanlari igin “yaratici/yenilik¢i egitim fonu”; yarisma ve rekabeti arttirmak {izere
“lyi egitim 0diili” gibi tesvik uygulamalart var m1? Egitim ve 6gretimi dnceliklendirmek iizere
yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer veriliyor mu? Ag¢iklayimiz.

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler

Ornek Kamtlar
Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir etmek, tanimak ve odiillendirmek igin
kurumun/birimin geneline yayilmis tesvik yonelik tesvik ve ddiillendirmeye iliskin kanitlar, egitim
kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve ddiillendirmek iizere yiiriitiilen faaliyetlere
iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari, standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar mekanizmalari/tanimli
stirecler, bu alanda ydiriitiilen faaliyetlere iliskin uygulama drnekleri, egitim kadrosunun egitim
faaliyetlerine iliskin kanitlar

B.4.3. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 501
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ercevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
dontstiiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapr ve mali
kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi:

Aragstirma siireclerinin yonetimine iligkin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme
islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi,
arastirma yOnetimi ekibi ve gorev tanimlar1 belirli mi? Uygulamalar birim tercihleri yoniinde
gelisiyor mu? Arastirma yonetiminin etkinligi ve basarist izleniyor ve iyilestiriliyor mu?
Agiklaymiz.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Hazirlayacak Birimler: Bu bashk Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan Kurum genelini kapsayacak
sekilde raporlastirilacaktir.

Ornek Kamtlar
Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyon yapisi, aragtirma yonetisim modeli ve
uygulamalari, arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin
kanitlar, standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.1.1. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 501

C.1.2. i¢c ve Dis Kaynaklar:

Kurumun fiziki, teknik ve mali aragtirma kaynaklar1 misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterli mi? Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izleniyor ve yilestiriliyor mu? Arastirmaya yeni
baslayanlar icin iiniversite i¢i ¢ekirdek fonlar var ve erisimi kolay mi1? Aragtirma potansiyelini
gelistirmek ilizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar,
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motivasyonu artirmak iizere &diil ve rekabetci yiikseltme kriterleri var m1? Universite igi
kaynaklarimn yillar i¢indeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime agik yanlari,
beklentileri karsilama diizeyi degerlendiriliyor mu? Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak
iiniversite dis1 kaynaklara yonelme destekleniyor mu? Bu amagla ¢alisan destek birimleri ve
yontemleri tanimli ve arastirmacilarca iyi biliniyor mu? Agiklayiniz.

C.1.2. i¢ ve D1s Kaynaklar

Hazirlayacak Birimler: Bu bashk Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan Kurum genelini kapsayacak
sekilde raporlastirilacaktir.

Ornek Kamtlar
Arastirma-gelistirme biit¢esi ve dagilimi, arastirma ¢ercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (kamu veya
0zel), aragtirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren kanitlar,
arastirma kaynaklarmin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar, standart
uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarma iliskin kanitlar, i¢ kaynaklar ve kullanimina iliskin tanimli siiregler (BAP Yonergesi, i¢
Kaynak Kullanim Y 6nergesi vb.) i¢ kaynaklarin birimler aras1 dagilimi, dig kaynaklarin kullanimim
desteklemek {izere olusturulmus yontem ve birimler, dis kaynaklarin dagilimini gosteren kanitlar, dig
kaynaklarda yillar itibariyla gerceklesen degisimlere iliskin kanitlar

C.1.2. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 501

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi imkanlar:

Doktora programlarinin bagvuru siiregleri, kayith 6grencileri ve mezun sayilari ile gelisme
egilimleri izleniyor mu? Kurumda doktora sonrasi imkanlar1 bulunuyor ve kurumun kendi
mezunlarini igse alma politikast agik m1? Acgiklayiniz.

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi Imkanlar

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler (Enstitiiler)

Ornek Kamtlar
Doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlara iligkin kanitlar, bu programlar ve imkanlardan
yararlanan dgrenci/arastirmaci sayilari ve bunlarin birimlere gére dagilimi, doktora programlar1 ve doktora
sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlari, standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira;
birimin ihtiyaglar dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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C.1.3. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Birim, o6gretim elemanlar1 ve aragtirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
siirdliirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi:

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi birimlerin dagilima;
kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtiisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu irdeleniyor mu? Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek
lizere egitim, ¢aligtay, proje pazarlart vb. gibi sistematik faaliyetler gergeklestiriliyor mu?
Agiklaymiz.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Hazirlayacak Birimler: Bu bashk Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan Kurum genelini kapsayacak
sekilde raporlastirilacaktir.

Ornek Kamtlar
Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi ¢caligmalari vb.), 6gretim elemanlarinin geri
bildirimleri, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanatlar,
standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.2.1. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri:

39
Dokiiman No: KLT.KLV.01
Yayin Tarihi:
Revizyon No/Tarihi:



Birimlerinizin kurumlar arasi is birliklerini, disiplinler aras1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak
girigsimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcut ve etkin mi? Ortak arastirma veya lisansiistii
programlari, arastirma aglarina katilim, ortak aragtirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi
is birlikleri gibi ¢oklu aragtirma faaliyetleri tanimli, destekli ve sistematik olarak irdelenerek
birimin hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gerceklestiriliyor mu? Aciklayiniz.

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Hazirlayacak Birimler: Bu bashk Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan Kurum genelini kapsayacak
sekilde raporlastirilacaktir.

Ornek Kamtlar
Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina yonelik

mekanizmalar, ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerine yonelik ikili anlasmalar ve is birliklerine

iligskin kanitlar, birimin dahil oldugu aragtirma aglari, birimin ortak programlar1 ve arastirma birimleri,
ortak arastirmalardan iiretilen calismalar ve projeler, i¢ ve dis paydas geri bildirimleri, ortak programlar ve

ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar, standart uygulamalar ve

mevzuatin yan sira kurumun/birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

C.2.2. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 501

C.3. Arastirma Performansi

Birim, aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak Olgmeli,
degerlendirmeli ve sonuglarin1 yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin aragtirma ve
gelistirme performansinin periyodik olarak gdzden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi igin
kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma Performansimin izlenmesi ve Degerlendirilmesi:

Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilagtirilir ve
sapmalarin nedenleri irdelenir mi? Birimin odak alanlarinin {iniversite i¢i bilinirligi, liniversite
dis1 bilinirligi; uluslararast gortiniirliikk, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz ediliyor mu? Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari
kullaniliyor mu? Rakiplerle rekabet, secilmis birimlerle kiyaslama takip ediliyor mu?
Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalic1 olmasi saglaniyor mu? Ag¢iklayiniz.
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C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Teknoloji Transfer Ofisi

Ornek Kamtlar

Aragtirma performansini izlemek {izere gecerli olan tanimli siiregler, aragtirma hedeflerine ulasilip
ulasilmadigin izlemek {izere olusturulan mekanizmalar, i¢ ve dig paydas geri bildirimleri, aragtirma
performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar, standart uygulamalar ve mevzuatin yani
sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.3.1. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]

C.3.2. Odretim Elemani / Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi:

Ogretim elemanlarinin (arastirmacinin) arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu
diizenleyen tanimli siiregler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir mi? Arastirma
performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve birim politikalar1 dogrultusunda kullanilir m1?
Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sagilim seffaf olarak paylasiliyor mu? Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglaniyor mu? Aciklayiniz.

C.3.2. Ogretim Elemany/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Hazirlayacak Birimler: Bu bashk Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan Kurum genelini kapsayacak
sekilde raporlastirlacaktir.

Ornek Kamtlar
Ogretim elemanlarinin arastirma performansini izlemek iizere gegerli olan tanimli siiregler, 6gretim
elemanlarinin geri bildirimleri, aragtirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar,
standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.3.2. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir.
Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde
kullanimini saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi:

Birimin toplumsal katki politikasi, birimin toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi birimsellesmis midir? Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve
organizasyonel yapisi birimin toplumsal katki politikasi ile uyumlu, gérev tanimlar1 belirlenmis
midir? Yapmnin islerligi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gerceklestirilmekte midir?
Agiklaymiz.

D.1.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyon yapisini gosteren kanitlar, toplumsal katki
yOnetisim modelini gésteren kanitlar, toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama 6rnekleri,
toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligine iliskin izleme ve iyilestirme
kanitlari, standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

D.1.1. Olgunluk Diizeyi

101 2] 3 4] 5[]

D.1.2. Kaynaklar:

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicli) belirlenmis,
paylasilmis ve birimsellesmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmekte midir?
Agiklaymiz.
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D.1.2. Kaynaklar

Hazirlayacak Birimler: Genel Sekreterlik

Ornek Kamtlar
Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten aragtirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlere iliskin kanitlar,
toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan biit¢e ve yillar iginde dagilimini i¢eren kanitlar, toplumsal katk1
kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildigini gésteren kanitlar, toplumsal katki
kaynaklarimin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar, standart
uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

D.1.2. Olgunluk Diizeyi

101 201 30 4[] 501

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katk: stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi:

Birim, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve
cevrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmakta midir? Ulusal ve uluslararas: diizeyde birimsel/kurumsal ig birlikleri, ¢esitli kamu
birim ve kuruluslarma yapilan gorevlendirmeler ile birimin biinyesinde yer alan birimler
aracilifiyla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danigmanlik vb. toplumsal katk: faaliyetleri
izlenmekte midir? Izlenme mekanizma ve siiregleri yerlesik ve siirdiiriilebilir midir? Iyilestirme
adimlarinin kanitlar1 var midir? Ac¢iklayiniz.

D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Hazirlayacak Birimler: Akademik Birimler ve Genel Sekreterlik
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Ornek Kamtlar

kanitlar

Toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek tizere gecerli olan tanimli siireclere ait kanitlar,
toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulagilmadigini izlemek tizere olusturulan mekanizmalar1 gosteren
kanitlar, kurumda/birimde yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirildigini gésteren kanitlar,
toplumsal katki faaliyetlerine iliskin izlemeye dayali iyilestirmelerin yapildigini gésteren kanitlar/raporlar,
igbirligi yapilan kurumlarla imzalanan protokoller ve anlagsmalar, paydas geri bildirimleri, toplumsal katki
performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar, standart uygulamalar ve mevzuatin yani
stra; kurumun/birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin

D.2.1. Olgunluk Diizeyi
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201
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