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istanbul Ticaret Universitesi, kuruldugu giinden bu
yana bilimsel birikimini is dinyasinin ritmiyle bulus-
turan, Glkemizin nitelikli insan kaynadini glclendir-
meyi kurumsal vazife bilen bir Universitedir. Kiresel
ekonomideki donlisum, dijitallesmenin ivmelenmesi
ve slrdurllebilir kalkinma hedeflerinin 6ncelik ka-
zanmasl, yiksekodgretimde yonetisim, etki ve hesap
verebilirlik eksenlerinde yeni bir dlcek gerektirmek-
tedir. Bu baglamda hazirlanan 2025-2029 Stratejik
Plani, gugli yonlerimizi tahkim eden, gelisim alan-
larimizi somut gostergelerle gorlndr kilan ve Uni-
versitemizi gelecege dlculebilir adimlarla tasiyan bir
Ust-ydnetim taahhiduaddr.

Stratejik Planin odak noktasi, “is Diinyasinin Univer-
sitesi” kimligimizi kiresel 6lcekte gérundr kilmaktir.
Bu hedef dodrultusunda, yenilikgi programlar ge-
listirilmekte, girisimcilik kultiri desteklenmekte,
strdlrdlebilirlik ilkeleri tim sireclere entegre edil-
mektedir. Ayrica dijital altyapimiz giclendirilmekte,
veri odakli yonetim anlayisi yayginlastiriimakta ve
etik degerlere bagl, sorumlu bir liderlik perspektifi
benimsenmektedir.

Mutevelli Heyeti olarak sorumlulugumuz, vizyonu
ifade etmekle sinirh degildir. Universiteye sunulan
kaynaklarin etkin ve seffaf tahsisi, risk ve firsat yo-
netimi, performans ve etki izleme mekanizmalarini
planin her safhasina yerlestirmek temel énceligi-
mizdir. Bu dogrultuda 2025-2029 dénemi, sadece
hedefler katalogu dedgil ayni zamanda gdstergelerle
izlenen, geri bildirimle glncellenen, sonucla dogru-
lanan canli bir ydnetim déngusuddir.

Bu stratejik planin, istanbul Ticaret Universitesi'ni
gelecedin firsatlarina hazirlamakta ve Ulkemizin
bilimsel, ekonomik ve toplumsal gelisimine guglu
katkilar sunmakta oldugunu memnuniyetle paylas-
maktayiz. Birlikte Gretecegimiz basari hikayelerinin
dniversitemizi yeni ufuklara tasimakta oldugunu
gormek bizleri heyecanlandirmaktadir. Planin uy-
gulanmasi surecinde her paydasimizin aktif roli-
ndn Universitemizi gelecegin firsatlarina hazirladi-
gina ve Ulkemizin bilimsel, ekonomik ve toplumsal
gelisimine kalici katkilar sunacagina ylrekten ina-
nryorum.

2025-2029 Stratejik Planrnin hayata gegirilmesinde
emegdi gegen basta Rektorimuiz olmak Uzere tim
akademik ve idari personelimize, 6grencilerimize,
mezunlarimiza ve is dinyasinin kiymetli temsilcileri-
ne tesekkir ederim. Birlikte yazacagimiz basari hika-
yeleri, istanbul Ticaret Universitesini yeni ufuklara
taslyacaktir.

Dr. israfil KURALAY
MUtevelli Heyeti Baskani
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istanbul Ticaret Universitesi, kurulusundan bu yana
“is Dunyasinin Universitesi’ kimligiyle, bilginin (ire-
timi, paylasimi ve toplumsal faydaya déntsimuni
ayni ¢ati altinda bulusturan onci bir yliksekogretim
kurumu olmustur. Bu yaklasim dogrultusunda ha-
zirlanan 2025-2029 Stratejik Plani, tniversitemizin
toplumsal sorumlulugunu pekistiren, kiiresel reka-
bet glicini artiran ve strdirilebilir gelisim vizyonu-
muzu somut adimlara dondstdren batdncidl bir yol
haritasidir.

Planimiz; bilimsel liyakat, seffaf yonetisim ve veriye
dayall karar alma ilkeleri temelinde, kalite glivence-
sinden uluslararasilagsmaya, arastirma ve inovasyon-
dan 6grenci odakliliga kadar birgcok eksende Univer-
sitemizin kurumsal doénlsUmind desteklemekte;
akademik 6ngoru ile insani degerleri ayni zeminde
bulusturmaktadir.

Stratejik Planin hazirlik siireci, istanbul Ticaret Uni-
versitesinin kokli istisare ve katihmcilik kaltlrt
dogrultusunda yurGatilmus; akademik ve idari per-
sonelimizden 6grencilerimize, mezunlarimizdan is
diinyasi temsilcilerine ve istanbul Ticaret Odasrnin
genis ekosistemine uzanan tUm paydaslarimizin
gorusleri titizlikle degerlendirilmis ve planin her bir
bilesenine yansitilmistir. Bu yaklasim, stratejik he-
deflerin sahada karsilik bulmasini saglayan, katilimci
ve uygulamaya donulk bir ydnetim anlayisini kurum-
sallastirmaktadir.

Stratejik Planin Odak Alanlar
Planin temel odak alanlari, cagin gereklilikleri ve Gni-
versitemizin misyonuyla uyumlu olarak su basliklar-
da sekillenmistir:

« Kalite ve Akreditasyon: Egitim-6gretim ve aras-

tirma slreclerimiz, ulusal ve uluslararasi standart-
lara uyumlu sekilde yapilandiriimakta; ic kalite gi-

vence sistemleriyle strekli izleme, degerlendirme

ve iyilestirme dongdleriisletiimektedir.

« Uluslararasilagma: Ogrenci ve akademisyen ha-
reketliligi, ortak programlar ve uluslararasi arastir-
ma is birlikleriyle ¢ok dilli, cok kultdrli ve kapsayici
bir akademik ortam giclendiriimektedir.

« Dijital Doniisiim ve Veriye Dayali Yonetisim: Egi-
tim teknolojileri, blyUk veri ve yapay zeka uygula-
malariyla desteklenen bitinsel bir dijital altyapr;
program gelistirmeden 6lgcme-dederlendirmeye,
arsivlemeden karar destek sistemlerine kadar tim
slreclerde yayginlastiriimaktadir.

« Arastirma ve inovasyon: Disiplinlerarasi tematik
arastirma merkezleri, arastirmaci destek prog-
ramlari ve arastirma ciktilarinin ticarilesmesini
sa@layacak girisimcilik ekosistemi ile toplumsal
etki odakli bir arastirma kiltiri insa edilmektedir.

« Toplumsal Katki ve Siirdiiriilebilirlik: Yasam
boyu 6grenme, gondlltlik ve yerel kalkinma odakl
projelerle Universite-toplum etkilesimi artiriimak-
ta, OlgUlebilir ve gorlindr ¢iktilar hedeflenmekte-
dir.
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« Yagsam Boyu Ogrenme ve Kariyer Gelisimi: 0g-
rencilerimizin akademik gelisimlerini; kariyer da-
nismanhgi, esnek staj ve isyeri uygulamalari ile
sertifikasyon programlari araciligiyla destekleyen
bitlncdl bir yapi olusturulmaktadir.

istanbul Ticaret Odasrnin giiclii destegdi ve genis
sektor adi, Universitemizin is dinyasiyla kurdugu
stratejik is birliklerini daha da derinlestirmektedir.
Bu sinerji, glincel mifredattan uygulamali projelere,
girisimcilik ve kulucka slreclerinden fikri mulkiyet
yonetimine kadar uzanan genis bir yelpazede 6gren-
cilerimize ve akademisyenlerimize degerli firsatlar
sunmaktadir. Hedefimiz, mezunlarimizi sadece is
gucune katilan bireyler dedil; aynizamanda is diinya-
sini dondstdren, yon veren ve yenilik Ureten aktorler
olarak yetistirmektir.

Planin basarisi, yalnizca iyi yazilmis bir belge olmakla
degil, glinlik uygulamalarla hayata gecirilmesiyle 6l-
culecektir. Bu dogrultuda performans gostergeleri,
hedef ve eylem setleri, izleme-degderlendirme ra-
porlarive geri bildirim mekanizmalariyla stireclerimiz
slrekli olarak takip edilecek ve dijital bir platform
marifetiyle de butlnlesik bir bicimde izlenecektir.
Universitemizin tiim birimleri, veri temelli ydnetim
klltlrd igcinde gUcll yonlerini strdirilebilir kilacak;
gelisim alanlarini ise somut ve takvime baglanmis
adimlarla iyilestirecektir.

istanbul Ticaret Universitesi, istanbul Ticaret Oda-
si'nin vizyoner girisimiyle kurulmus ve bugline kadar
sliregelen gucli destediyle bliylimus bir yliksekdg-
retim kurumudur. Universitemizin akademik ve ku-

bitlnleserek daha glcli bir zemine oturmaktadir.
Bu stratejik plan, yalnizca Gniversitemizin degil; ayni
zamanda istanbul Ticaret Odasrnin (lkemizin eko-
nomik ve toplumsal kalkinmasina sundugu katkinin
da bir yansimasidir. Bu baglamda, iTO'nun bilgiye da-
yali ekonomi, nitelikli insan kaynagi ve strdurdlebilir
kalkinma hedeflerine paralel olarak, istanbul Ticaret
Universitesi; akademi ve is diinyasi arasinda koprii
olma misyonunu kararllikla stirdirmeye devam ede-
cektir.

istanbul Ticaret Universitesi, istanbul Ticaret Odas!
tarafindan kurulmus ve desteklenmeye devam eden
bir ylksekdgretim kurumudur. Bu stratejik plan,
{iniversitemizin gelisim hedefleri ile istanbul Tica-
ret Odasi'nin vizyonu arasindaki kurumsal birlikteligi
ve is birligini yansitmaktadir. Universitemiz, iTO'nun
destegiyle is dlnyasiyla entegre, nitelikli insan kay-
nadi yetistirme misyonunu kararlilikla sirdirecektir.

Bu planin hazirlanmasinda emegdi gegen komisyon
Uyelerimize, calistaylara katki saglayan tim paydas-
larimiza ve sirecin hayata gegirilmesinde 0zveriyle
calisan ekip arkadaslarima en icten tesekkirlerimi
sunuyorum. Katilimeilik kiltiirintn giiclyle, istan-
bul Ticaret Universitesi'nin kiiresel dlgekte daha go-
rindr, daha etkili ve daha sirdurlebilir bir konuma
ylkselecegine ylrekten inaniyorum.

2025-2029 Stratejik Planimin; Universitemize, Ulke-
mizin bilimsel birikimine, ekonomik kalkinmasina ve
toplumsal refahina deger katmasini temenni ediyor;
yeni dénemin hepimizigin hayirli olmasini diliyorum.

rumsal gelisimi, ITO'nun sahip oldugu koklii ticaret Saygilarimla,
gelenedi, girisimcilik vizyonu ve genis sektdr agiyla
Prof. Dr. Necip SIMSEK
Rektor
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AR-GE: Arastirma ve Gelistirme
AVESIS: Akademik Veri Yonetim Sistemi
BAP: Bilimsel Arastirma Projeleri

BiGG: Bireysel Geng Girisim Programi

CB: Cumhurbaskanhdi

CAP: Cift Anadal Programi

DUPA: Diislince ve Proje Uretim Akademisi

EBYS: Elektronik Belge Yénetim Sistemi

GZFT: Gugld Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler Analizi
iK: insan Kaynaklari

iISKUR: Tiirkiye is Kurumu

ITO: istanbul Ticaret Odasi

KHK: Kanun Hikmiinde Kararname

KOSGEB: Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanlig
MEB: Milli Egitim Bakanligi

MYO: Meslek Yiksekokulu

PESTLE: Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal ve Cevresel Analiz
PUKO: Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al Déngiisii

SEM: Sirekli Egitim Merkezi

SGK: Sosyal Guvenlik Kurumu

SKA: Sirdurilebilir Kalkinma Amaglari

STK: Sivil Toplum Kurulusu

TC: Tirkiye Cumhuriyeti

TGB: Teknoloji Gelistirme Bolgesi

TOMER: Turkce Ogretim Merkezi

TSE: Tlrk Standartlari Enstitisu

TSO: Ticaret ve Sanayi Odasi

TTO: Teknoloji Transfer Ofisi

TUBA: Tirkiye Bilimler Akademisi

TUBITAK: Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
TUIK: Turkiye istatistik Kurumu

TYC: Turkiye Yeterlilikler Cergevesi

UAK: Universitelerarasi Kurul

YAPKO: Yayin, Arastirma ve Proje Koordinasyon Kurulu
YOK: Yiiksekogretim Kurulu

YOKAK: Yiiksekdgretim Kalite Kurulu

YZ: Yapay Zeka
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Arastirma faaliyetleriyle topluma Uluslararasi dizeyde bilim,
deger katmak, bilimsel temelli 63- arastirma, egitim ve ogre-
retim ve uygulamali egitimle akade- tim faaliyetleriyle, topluma
mi ve is dinyasinin ihtiya¢ duydugu ve is dlnyasina yon veren,
nitelikli bireyleri yetistirmek. oncu bir Gniversite olmak.

« Bilimsel ve Elestirel Dislince « is Diinyasl ve Paydas Odakli

« Bilgi, Beceri ve Yetkinlik Odakl « insani Gelisime ve Topluma Katki

« Milli, Ahlaki ve Evrensel Degerlere Bagllik « Surdurdlebilirlik Odaklilik

« Girisimcilik ve Yenilikgilik

Liderligi, Yonetisimi ve Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

«H.1.1  Yonetim Slreclerinde Kalite Glvence Sistemini Yayginlastirmak ve Glgclendirmek
«H.1.2  Kurumsal Kapasiteyi ve insan Kaynaklarini Siirekli Olarak Gelistirmek

«H.1.3 ¢ ve Dis Paydas Memnuniyetini Artirmak ve Kurum Kdltiiriini Giiclendirmek
«H.1.4 Altyapi ve Fiziksel Kaynaklar Giclendirmek

«H.1.5 Kurumsal Veri Merkezi ve Karar-Destek Altyapisini Olusturmak

Egitim, Ogretim Faaliyetlerinde Kaliteyi Artirmak ve Uluslararasilasmayi Saglamak
+H.2.1 Egitimde Kalite Niteligini Gig¢lendirerek Akreditasyonu Yayginlastirmak
«H.2.2 Uluslararasilagsmayi ve Dolasim Kapasitesini Artirmak

«H.2.3 Uluslararasi Akademik Is Birligini Artirmak

«H.2.4 Ogrenci Odakli Yaklasim ile Esnek Ogrenme imkanlarini Artirmak

Arastirma, Gelistirme, Fikri Miilkiyet ve Girisimcilik Faaliyetlerini Artirmak
«H.3.1 Fikri Mulkiyet Kapasitesini Gelistirmek

«H.3.2 Bilimsel Yayin Sayisini ve Kalitesini Artirmak

«H.3.3 Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerini Artirmak

«H.3.4 Girisimcilik Faaliyetlerini Artirmak

is Diinyasi ile iliskileri ve Sektorel is Birliklerini Gliglendirmek
«H.4.1 Universite-Sanayi Is Birligini Gelistirmek
«H.4.2 Sektorel is Birlikleri Yoluyla is Deneyimi Firsatlarini Genisletmek

«H.4.3 Mezuniyet Sonrasi Basarlyi ve is Glicli Piyasasina Uyumu Artirmak
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Topluma Deger Katan, Siirdiiriilebilir Faaliyetler ve Paydas iliskileri Gelistirmek
«H.5.1 Sosyal Sorumluluk Projelerini ve Etkinlikleri Yayginlastirmak

«H.5.2 Yasam Boyu Ogrenme ve Egitim Programlariyla Topluma Katkiyi Artirmak
«H.5.3 Sdrdurulebilirlik Anlayisini Gelistirmek

«H.5.4 Dezavantajli Gruplara Yonelik Destekleyici Hizmetleri Yayginlastirmak

Bu bolimde, hedef kartlarinda yer alan performans gdstergeleri arasindan, sonug ve politika odakli olup Univer-
sitenin faaliyet alani acisindan stratejik 6neme sahip olan gostergeler secilmis ve Tablo 1de bu gdstergelere yer

verilmistir.
Tablo 1. Temel Performans Gostergeleri
Plan Donemi Plan Donemi Sonu
Baslangi¢ Temel Performans Gostergeleri Hedeflenen Deger
Degeri (2029 Yih)
0 P.G.1.1.5. Bitlnlesik Kalite Yonetim Sisteminin Kurulmasi ve .
Devreye Alinmasi (Hedef yil)
1 P.G.1.2.1. Hizmet ici Egitim ve Egiticilerin Egitimi Programi Sayis 35
0 P.G.1.3.5. Kurum Kulttrd Memnuniyet Orani %70
4 P.G.1.4.4. Dezavantajli Gruplar icin Mekansal Erisimde Yapilan 1
Didzenleme Sayisi
0 P.G.1.5.1. Veri Merkezi Karar Destek Sistemi Uzerinden Hazirlanan 20
Rapor Sayisi
5 P.G.2.1.2. Akredite Olan On Lisans/Lisans Program Sayisi 18
4 P.G.2.3.3. Kurum Tarafindan Dizenlenen / Ev Sahipligi Yapilan 9
Uluslararasi Faaliyet Sayisi (Konferans ve Calistay Sayisi vb.)
°66.7 P.G.3.2.2. Web of Science veya Scopus Endekslerinde Yayimlanan %70
o Tiim Yayinlardaki 01 Yayin Orani °
20 P.G.3.3.1. Ulusal Dis Kaynakli Proje Sayisi (TUBITAK, TUSEB vb.) 65
4 P.G.3.3.2. Uluslararasi Dis Kaynakli Proje Sayisi (AB vb.) 10
20 P.G.3.3.3. ic Kaynakli Proje Sayisi 20
7 P.G.4.1.1. is Diinyasi ile is Birlikli Proje Sayisi 35
6 P.G.4.1.5. Uretilen Sektdrel/ihtisas Rapor Sayisi (Yillik) 15
P.G.4.3.3. Mezun Takip Sistemindeki Mezunlarin Toplam Mezun
%0 %40
Sayisina Orani
: P.G.5.1.1. Kurumun Kendi YUrGttigu Sosyal Sorumluluk Projeleri 16
Sayisi
1 P.G.5.1.3. Universite-Kamu/Sivil Toplum Is Birligi Proje Sayisi 10
0 P.G.5.3.1. Strdirdlebilirlik Ofisinin Kurulmasi 1
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1. GiRiS

Bilgi temelli ekonomilerin 6nclsl olan Universiteler, sadece egditim ve arastirma yapan kurumlar olmanin 6tesine
gecerek; toplumsal gelisimi yonlendiren, ulusal kalkinmaya katki sunan ve kiresel rekabette Ulkesini temsil eden
yapi taslarina dondsmdastir. Bu dogrultuda ylksekdgretim kurumlarinin, kurumsal kapasitelerini stratejik bakis
acisiyla gelistirmesi ve sirdurilebilir basariyl hedeflemesi bir zorunluluk haline gelmistir.

Stratejik planlama, Universitelerin bu dontsimini yonlendiren temel yonetim araclarindan biridir. Tlrkiye'de kamu
idareleri agisindan stratejik planlamanin yasal dayanagi, 5018 sayil Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu ile olus-
turulmustur. S6z konusu Kanun'un 9. maddesi uyarinca;

Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler gergevesinde
gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve dlgilebilir hedefler saptamak, per-
formanslarini dnceden belirlenmis gostergeler dogrultusunda 6lgcmek ve bu slirecin izleme ve degerlendir-
mesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Ayni zamanda Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ile stratejik planlama siireci detayli
sekilde tanimlanmis; planin nasil hazirlanacadi, kimlerin sorumlu oldugu ve hangi ilkelere dayanacadi belirtilmistir.
Bu ydnetmelik, stratejik planin katilimci, veri temelli ve izlenebilir bir yapida olmasini zorunlu kilmaktadir.

Universiteler acisindan stratejik planlar yalnizca bir yasal zorunluluk degil; ayni zamanda Yiiksekdgretim Kalite Ku-
rulu (YOKAK) tarafindan ydriitiilen kurumsal dis degerlendirme siireclerinde temel referans dokiimandir. Kurumsal
degerlendirme OlcUtlerinden biri olan “Liderlik, Yonetisim ve Kalite” bashgi altinda, planin hazirlanmasi, uygulanma-
sI, izlenmesi ve sirekliiyilestirme sirecleri degerlendiriimektedir.

Bu baglamda istanbul Ticaret Universitesi, 2025-2029 Stratejik Planini yukarida belirtilen mevzuat cergevesinde ha-
zirlayarak sadece hukuki ykimluligunu yerine getirmeyi degil; aynizamanda kurumsal gelisim, kalite ydnetimi, pay-
das memnuniyeti ve topluma katki gibi temel alanlarda strdirdlebilir bir yol haritasi olusturmayi hedeflemektedir.

Stratejik planlama, Universitelerin mevcut durumlarini analiz ederek giicgli ve gelisime acgik yonlerini belirlemelerini;
bu analizdogrultusunda orta ve uzun vadeli hedefler gelistirerek kurumsal kaynaklarini etkili ve verimli bicimde kul-
lanmalarini saglar. istanbul Ticaret Universitesi, stratejik planlama siireciyle birlikte kurumsal vizyonunu gergek-
lestirmeyi, kalite glivencesi sistemini gi¢lendirmeyi ve tim paydaslarinin beklentilerine strdurulebilir bir sekilde
yanit vermeyi amaglamaktadir.

2025-2029 Stratejik Plani'min temel amaci; Universitenin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve
kurumsal ydnetim alanlarinda gugld, dinamik ve hesap verebilir bir yonetisim modeli olusturmasini saglamak; degi-
sen kiresel kosullara uyumlu, yenilikci ve rekabetgi bir yliksekdgretim kurumu olmasini desteklemektir.
Planin kapsami asagidaki temel stratejik alanlariicermektedir:

« Liderlik, Yonetisim ve Kalite: Kurumsal kapasitenin gliclendiriimesi, yonetim slreclerinde seffaflik ve

hesap verebilirlik ilkelerinin kurumsal kiltirle batinlestiriimesi; veri temelli karar alma sureglerinin yaygin-
lastiriimasi ve kalite glivencesi sisteminin kurumsallastiriimasi,
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« Egitim ve Ogretim: Ogrenci merkezli ve yetkinlik temelli egitim anlayisinin giiclendirilmesi; dijitallesme,
esnek 6grenme ve uluslararasilasma uygulamalarinin artirilmasi; 6gretim elemanlarinin mesleki gelisiminin
desteklenmesi,

« Arastirma, Gelistirme ve Girisimcilik: Bilimsel arastirma ve yayin Gretiminin artiriimasi; disiplinler arasiis
birliklerinin tesvik edilmesi, arastirma altyapilarinin gt¢lendirilmesi, girisimcilik ktlttGrtinin desteklenerek
Universite-sanayiis birliginin yayginlastiriimasi,

« Toplumsal Katki: Universitenin sosyal sorumluluk anlayisiyla hareket ederek yerel, ulusal ve kiiresel di-
zeyde topluma katki sunmasi; yasam boyu 6grenme faaliyetleri ve sosyal etki projelerinin kurumsal yapiya
entegre edilmesi,

+ is Diinyasiyla iliskiler: Mezunlar, isverenler ve sektdrel paydaslarla iliskilerin sistematik bigimde giiglendi-
rilmesi; uygulamali egitim modelleriyle is dinyasi beklentilerine uygun mezunlar yetistirilmesi ve Universi-
te-sektor is birliklerinin stratejik ortaklik diizeyine tasinmasi.

istanbul Ticaret Universitesi bu plan araciligiyla, mevcut kaynaklarini stratejik dnceliklere uygun bigimde ydnlendi-

rerek hem kurumsal gelisimini stirdlirecek hem de paydaslarina katma deger saglayacaktir. Bu plan ayni zamanda
izleme-dederlendirme sistematigi ile slrekliiyilesmeyi merkeze alan bir ydnetim aracidir.
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2. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Stratejik planlama calismalari, Istanbul Ticaret Universitesinde kurum kiiltiirine uygun sekilde seffaf, katilimci ve
veri temelli bir yaklasimla ylratidlmastir. Vakif Gniversiteleriigin 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
dogrultusunda stratejik plan hazirlama yUikimltligu bulunmamasina ragmen, Universitemiz kamu Universiteleri
dizeyinde bir sorumluluk Gstlenmis ve slireci yalnizca hedef ve gostergelerle sinirli tutmayarak kapsamli bir strate-
jik plan belgesiyle tamamlamistir. Bu dogrultuda ¢alismalar, T.C. Cumhurbaskanhgi Strateji ve Bitge Baskanligrnin
2021yilinda yayimladigi “Oniversiteler igin Stratejik Planlama Rehberi (Siiriim 1.1’ esas alinarak gerceklestirilmistir.
istanbul Ticaret Universitesi, 2025-2029 Stratejik Planrni yalnizca bir belge degil; kurumsal gelisimi yénlendiren,
kalite odakl bir donlisim araci olarak benimsemistir. Bu anlayis dogrultusunda plan hazirlik siireci, Universite Ust
yonetiminin glcli sahiplenmesi ve liderligiile yarGtalmstir. Rektorlik makami sireci sadece onaylayan degil ayni
zamanda yonlendiren ve motive eden bir rol Gstlenmistir. Planin sahiplenilmesinin Gniversitenin tim kademelerine
yayllmasli hedefiyle, akademik ve idari birim yoneticilerinden 6gretim elemanlarina, 6grenci temsilcilerinden idari
personele kadar genis bir katilim anlayisi benimsenmis; sirece dahil olan her paydasin katkisi tesvik edilmistir.

Planin sahiplenilmesi kapsaminda 6ne ¢ikan bazi uygulamalar sunlardir:

« 17 Ocak 2025 tarihinde Rektor tarafindan yayimlanan genelge ile, stratejik planlama siirecinde tim bi-
rimlerin gorev, sorumluluk ve katki dlizeylerini belirleyen esaslar resmi olarak ilan edilmistir. Bu genelge,
yeni yonetim doneminde stratejik planin sahiplenilmesini ve tim personelin slirece etkin katihmini saglama
yonidnde énemli bir kurumsal iradeyi yansitmaktadir.

« Stratejik Planlama Calismalari Tanitim ve Bilgilendirme Toplantisi, 28 Ocak 2025 tarihinde gerceklesti-
rilmis ve toplantiya iliskin bilgilendirici sunum, dokiimanlar ve slirec¢ takvimi tim birimlerle paylasiimistir.
S6z konusu toplanti, sirece dahil olacak birimlerin farkindaligini artirmak, ortak dil ve yonelim olusturmak
acisindan énemli bir baslangi¢ olmustur.

« Stratejik Plan hazirlik calismalarini Ust diizeyde yonlendirmek Gizere Rektorligun liderliginde akademik ve

o

idari birimlerden temsilcilerin yer aldigi “Strateji Gelistirme Kurulu” olusturulmustur.

« Stratejik planlama sirecine etkin ve katihmci bir katki saglamak amaciyla, Rektér Yardimcisinin baskan-
higinda, farkl uzmanliklara sahip akademik ve idari personelden olusan Stratejik Planlama Ekibi olusturul-
mus ve bu ekip planin hazirlanmasinda aktif rol almistir.

« Planin her asamasinda ortak aklin etkin kiinmasi amaciyla, i¢ ve dis paydaslarin genis katilimiyla 27-28
Subat 2025 tarihlerinde iki tam gunlik bir Stratejik Plan Calistayi dizenlenmistir.

« Slireg boyunca dizenli olarak bilgilendirme toplantilari yapilmis, galisma gruplarinin katkisi alinmis, stra-
tejik hedeflerin olusumunda kurumsal veriler ve paydas gorusleri birlikte degerlendirilmistir.

istanbul Ticaret Universitesi, stratejik plani tiim galisanlarinin katki ve sahiplenmesiyle olusturulmus bir kurumsal

vizyon belgesi olarak gormekte; bu sahiplenmeyi yalnizca planin hazirlanmasi agsamasinda degil, uygulama, izleme
ve degerlendirme siregclerinde de surdUrdlebilir bir sekilde ylritmeyi taahhit etmektedir.
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istanbul Ticaret Universitesi 2025-2029 Stratejik Plani, gok dlzeyli katilim, kurumsal sahiplenme ve is birligine da-
yali bir ydnetim anlayisiyla yapilandiriimistir. Planlama slrecinin etkin, sistematik ve seffaf bir sekilde ylratidlmesi
amaciyla; yonetsel liderlik, danisma yapilari, uygulayici birimler ve ¢calisma gruplari arasinda net goérev dagihmi ve
koordinasyon esas alinmistir. Strecin basindan itibaren kurumsal kapasitenin etkin kullanimi, paydas katiliminin
sa@lanmasi ve stratejik yonelimin kurumsal hedeflerle uyumlu bigimde sekillendiriimesi temel ilke olarak benim-
senmistir. Bu kapsamda planlama sirecine yon veren baslica aktorler ve bunlarin gérevleri asagida detayl sekilde
sunulmustur.

« Rektor
Stratejik planlama stirecinin en Ust dliizeyde sahiplenilmesini saglayan Rektorlik makami, slirecin baslan-
gicinda bir Stratejik Plan Genelgesi yayimlayarak hazirlik strecini resmen baslatmistir.

Rektdr, ayni zamanda Strateji Gelistirme Kurulu'na baskanlik etmis; misyon, vizyon, temel dederler ve fark-
lilasma stratejilerine yon vermistir. Gerek gordigl durumlarda planlama ekibinin toplantilarina bizzat kati-
lim saglamis ve karar sireglerine katki sunmustur.

« Strateji Gelistirme Kurulu

Rektdr baskanliginda; Senato ve Yénetim Kurulu Uyeleriile Genel Sekreterlik ve gerekli goriilen akademik/
idari temsilcilerden olusan Kurul, stratejik planin yonlendirici organi olarak gorev yapmistir. Strateji Gelis-
tirme Kurul Uyeleri Tablo 2de sunulmustur;

Tablo 2. Strateji Gelistirme Kurulu

Prof. Dr. Necip SIMSEK Rektor

Prof. Dr. Hanifi PARLAR Rektor Yardimcisi

Prof. Dr. Berk AYVAZ Rektor Yardimcisi

Prof. Dr. Serkan CANKAYA Rekt6r Danigmani

Prof. Dr. Elif GUNEREN GENC isletme Fakiiltesi Dekani

Prof. Dr. Muzaffer SEKER Hukuk Fakdltesi Dekani

Prof. Dr. Nazim EKREN Diisiince ve Proje Uretim Akademisi Merkez Miidiirii
Prof. Dr. idris OGURLU Mimarlik ve Tasarim Fakultesi

Prof. Dr. Yusuf BALCI Liderlik ve Girisimcilik Uyg. ve Ars. Merkez Mudurd
Prof. Dr. Betiil GUR iktisat Blim Baskani

Prof. Dr. Muammer KALYON Mekatronik Miihendisligi (ing.) Bliim Baskani

Prof. Dr. Ahmet KARA iktisat (ingilizce) Bélimi Ogretim Uyesi

Prof. Dr. Celalettin AKTAS Medya ve iletisim Bolimii Ogretim Uyesi

Prof. Dr. Mehmet Hakan HOCAOGLU Elektrik-Elektronik Miihendisligi Bolimi Ogretim Uyesi
Prof. Dr. Mehmet SEZGIN Miihendislik Fakltesi Ogretim Uyesi

Prof. Dr. Murat YALCINTAS isletme (ingilizce) Bolimi Ogretim Uyesi
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Prof. Dr. Mustafa Said YAZICIOGLU

Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler Bélimi Ogretim Uyesi

Prof. Dr. Nurettin GUZ

iletisim Fakiltesi Ogretim Uyesi

Prof. Dr. Recep BiLDIK

Finans ve Bankacilik Bolimii Ogretim Uyesi

Prof. Dr. Oya DAGLAR MACAR

Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler Bolimi Ogretim Uyesi

Prof. Dr. Zeyneb CAGLIYAN ICENER

Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler (ing.) Ogretim Uyesi

Dog. Dr. Basak ERDEM

Lisansisti Egitim Enstitisu Madara

Dog. Dr. Gencay KARAKAYA

Ticaret ve Finans Enstitlsi Maddrd

Doc. Dr. Cihat KOKSAL

Uluslararasi Ticaret (ingilizce) Boliim Baskani

Doc. Dr. Nurgiil KELES TAYSIR

isletme Boliimii (ing.) Bélim Baskani

Dog. Dr. M. Cem KASAPBASI

Yazilim Mihendisligi Bolim Baskani

Dr. Ogr. Uyesi Makbule Tuba
BOSTANCI BASKAN

ic Mimarlik ve Cevre Tasarimi Béliim Baskani

Dr. Ogr. Uyesi Melike iILERISOY

Psikoloji Bélima Ogretim Uyesi

Erdal CESAR

Genel Sekreter

Ebru KURTULUS

Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatori

« Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorliigii

Stratejik planlama slrecinin koordinasyonu, Universitenin stratejik yonetim altyapisinin merkez birimi olan

Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorligu tarafindan yaratilmastar. Koordinatorlik;

» Planlama surecine iliskin tim yazismalari, belgeleri ve iletisim streclerini yaritmdas,
» Rehbere uygun sekilde toplantilar, anketler, analizler ve calistaylari organize etmis,
» Universite ici esglidiimii saglamis ve calisma gruplarina metodolojik rehberlik sunmus,

» Plani hazirlama slreciicin de gerektiginde destek gorevini Ustlenmistir.

Tablo 3. Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorliigii

EbruKURTULUS Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatdrii

Sami KUCUKOGLU Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorltigud / Strateji Birimi

Melek CEYLAN Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorligi / Kalite Birimi

Ayse KORKMAZ Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorligu / Biylk Veri Yénetim Ofisi

Elif Burcu YILMAZ Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatérligi / Kalite Birimi

Sena KART Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorligi / Strateji Birimi

Beyza Nur UNVER Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorliga / Kalite Birimi
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« Stratejik Planlama Ekibi

Rektor Yardimcisi baskanliginda olusturulan Stratejik Planlama Ekibi;

« Hazirlik programini olusturmus,
« Faaliyet takvimini yGritmus,

« Slre¢ boyunca veri toplama, analiz ve belge tretimi gibi operasyonel sorumluluklari yerine getir-

mistir.

Ekipte, farkli uzmanlik alanlarindan gelen akademik ve idari personelin dengeli temsiline, kurumsal aidiyet

ve surekliligin saglanmasina dikkat edilmistir.

AD SOYAD

Prof. Dr. Berk AYVAZ

Tablo 4. Stratejik Planlama Ekibi

TEMSIL EDILEN BiRiM

Rektorlik

Dr. Ogr. Uyesi ilker KOSE

Teknoloji Transfer Ofisi

Ebru KURTULUS

Prof. Dr. Nurettin GUZ

Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorligi

iletisim Fakiiltesi

Dog. Dr. Muhammet CEYLAN

Mihendislik Fakdiltesi

Doc. Dr. Irmak CETINSOY

Mimarlik ve Tasarim Fakdltesi

Dr. Ogr. Uyesi Liitfi GAKIR

insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi

Dr. Ogr. Uyesi Aysen BAYLAK GUNGOR

Kadin ve Aile Uygulama ve Arastirma Merkezi

Dr. Ogr. Uyesi Mefule FINDIKGI

Distince ve Proje Uretim Akademisi

Dr. Ogr. Uyesi Ulkii AKCAY

Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Dr. Ogr. Uyesi Osman ALTAY

Uzaktan Egitim Merkezi

Ogr. Gor. Dr. Ufuk SANVER

Meslek Yiksekokulu

Fatma KABAOGLU

Uluslararasi Ofis Koordinatorligu

Suphi Sertag GEVREK

Hukuk Misavirligi

Koray USLU

Kariyer Merkezi Mudurligu

Beyza KUCUK

Teknoloji Transfer Ofisi

Merve TOKEL Saglik, Kultir ve Spor Daire Baskanhgi

G6zde KARAKURT Uzaktan Egitim Uygulama Arastirma Merkezi Muddrlugud
Oztiirk ASLAN LisansustU Egitim Enstitlsu

Beyza Nur UNVER Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorligu
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Prof. Dr. Elgin AYKAC ALP Ekonomi ve Finans Uygulama ve Arastirma Merkezi

Prof. Dr. Unal Halit 0ZDEN insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi

Prof. Dr. Necla Oyku IYiGUN Lisanstistl Egitim Enstitlisi

Dog. Dr. Yunus 0ZCAN Ticaret ve Finans EnstitiisU

Dog. Dr. Hicabi ERSOY isletme Fakiiltesi

Dr. Ogr. Uyesi Nergis KULAKSIZOGLU MERCAN Hukuk Fakiiltesi

Dr. Ogr. Uyesi Feyza Merve HAFIZOGLU Mihendislik Fakiiltesi

Dr. Ogr. Uyesi Elif Nuray YILDIRIM Degisim Programlari Koordinatorligu

Ogr. Gor. Mige CETINKAYA ingilizce Hazirlik Okulu

Askim BAYRAMOGLU Enstituler Sekreterligi

Daghan ERSOY Bilgi Teknolojileri Daire Baskanlig

Recep YETER Kurumsal iletisim Daire Baskanligi

Mehmet Ozqiir YARAN Teknoloji Transfer Ofisi

Elif Burcu YILMAZ Strateji Gelistirme ve Kalite KoordinatorlGgu
Giilli BUZUNOGLU Uygulama ve Arastirma Merkezleri Sekreterligi
Prof. Dr. Murat KASIMOGLU isletme Fakiiltesi

islam Ekonomisi ve Ekonomik Sistemler Uygulama ve

Prof. Dr. Necdet SENSQOY Arastirma Merkezi

Prof. Dr. Ozlem Deniz BASAR insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi

Prof. Dr. Yusuf DEVRAN iletisim Fakiiltesi

Dog. Dr. G6zde SUNAL KIZIL iletisim Fakiiltesi

Dog. Dr. Ufuk BASAR isletme Fakiiltesi

Dog. Dr. Ugur Yasin ASAL Avrupa Birligi Uygulama ve Arastirma Merkezi
Dr. Ogr. Uyesi Fatma Nur AKI Mihendislik Fakiiltesi

Dr. Ogr. Uyesi Sacide AKIN Mimarlik ve Tasarim Fakdiltesi

Sena KART Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorliga

« Paydas Katilmi ve Calistay

istanbul Ticaret Universitesi, stratejik planlama siirecinde paydas katilimina 6zel dnem vermistir. Bu kap-
samda; dgrenciler, akademik ve idari personel, mezunlar, sektor temsilcileri ve sivil toplum kuruluslarindan
gorusler alinmis, GZFT analizi, paydas analizleri ve hedef onerilerinde bu verilerden faydalaniimistir.
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Sirecin en kapsayici etkinligi olarak 27-28 Subat 2025 tarihlerinde, tim i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla
iki tam glnlUk Stratejik Plan Calistay dlizenlenmistir. Calistayda, tematik masa c¢alismalari yapilmis, Uni-
versitenin mevcut durumu ve dncelikleri degerlendirilmis; ortak akil ile hedef yapisi insa edilmistir. Bu or-
ganizasyon yapisi sayesinde Istanbul Ticaret Universitesi, stratejik planini sadece belirli bir grubun degil,
kurumun tdm katmanlarinin sahiplenip katki sundugu kapsayici bir belge olarak sekillendirmistir.

« Stratejik Plan Koordinasyon $emasi

istanbul Ticaret Universitesi 2025-2029 Stratejik Plani, kurumsal sahiplenmeyi ve cok diizeyli katilimi esas
alan bir yapi igerisinde hazirlanmistir. Bu surecte olusturulan Stratejik Plan Koordinasyon Semasi, planla-
maya yon veren tim yapilarin isleyisini ve aralarindaki iliskiyi sistematik bigimde gostermektedir.

Semada, stratejik planlama slrecinin en Ust dlzey karar organi olarak Mitevelli Heyeti ve Rektorlik yer
almakta; slrecin politik ve idariliderligi bu diizeyde saglanmaktadir. Strateji Gelistirme Kurulu, planin temel
yonelimlerini belirleyen danisma ve karar yapisi olarak konumlanirken; Strateji Gelistirme ve Kalite Koordi-
natorligu, tim sltrecin esgidimini saglayan uygulayici ve teknik destek birimi gorevini Ustlenmektedir.
Bu yapi sayesinde, planlama slreci yukaridan asaglya stratejik yonlendirme ve asagidan yukariya katihmci
katki ilkeleri dogrultusunda, bitlincil ve cok katmanli bir yaklasimla yGrGtilmustar.
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2.3. Hazirhik Programi

Tablo 5. Stratejik Plan Hazirlik Siireci
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3. DURUM ANALiZi
3.1. Kurumsal Tarihge

istanbul Ticaret Universitesi, istanbul Ticaret Odasi Egitim ve Sosyal Hizmetler Vakfi tarafindan 2001 yilinda ku-
rulmus olup biinyesinde 6 Fakdilte (Hukuk, iletisim, insan ve Toplum Bilimleri, isletme, Mihendislik, Mimarlik ve
Tasarim Fakdlteleri), 1 Meslek Yiksekokulu (2001-2013 yillari arasinda 6grenci alindi. Tekrar 6grenci alimina 2022-
2023 egitim 6gretim ddneminde baslanmustir), ingilizce Hazirlik Bolimi ve 2 Enstiti (Lisansisti Egitim Enstitisi,
Ticaret ve Finans Enstitlsi) ile 15 Uygulama ve Arastirma Merkezi yer almaktadir. Egitim hayatina 73 6grenci ile
baslayan Universitemiz, 2024-2025 egitim-dgretim yili itibariyla 8822 6grencisi, 262 akademik personel ve 213 idari
personelile egitim-6gretim faaliyetlerine devam etmektedir.

Diinyanin kiiltiir baskentlerinin basinda gelen istanbul'un Sitliice, Kiiclikyall ve Emindnii bdlgelerinde konumlanan
Universitemiz bilimsel ve teknolojik gelismelere paralel olarak sundugu egitimin yani sira kiltir ve sanat faaliyetleri
ile kUresel dlgekte egitim ve arastirma yapma imkani sunmaktadir. Tlrkiye'nin ve dinyanin en blyuk ve koklU ticaret
odalarindan biri olan istanbul Ticaret Odasi, uluslararasi endekslere gére diinyanin en basarili Ggiincii girisimcilik
merkezi Bilgiyi Ticarilestirme Merkezi ile {ilkemizin 6nde gelen teknoparklarindan Teknopark istanbul, 8grencileri-
mize teori ile pratigi bitlnlestiren, mesleki donanimi gl¢ld, girisimci ve yasamin gerceklerine uyum saglayan ev-
rensel bir egitim alma firsati sunmaktadir.

Sutlice Yerleskesi Kigcukyal Yerleskesi Eminoni Yerleskesi

3.2. Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

istanbul Ticaret Universitesi 2018/2019-2023/2024 Dénemi Stratejik Planinda yedi temel politika belirlenmistir. Bu
temel politikalar; Temel Politika Perspektifi, Egitim ve ﬁ(jretim Politikasl, Yayin, Arastirma ve Gelistirme Politikasi,
Yoénetim Sistemi Politikasi, Kalite Glvence Sistemi Politikasi, Paydaslara Yonelik Politika ve Diger Politikalarimiz ola-
rak tanimlanmistir. S6z konusu yedi temel politikayl destekleyecek sekilde, 27 strateji, 56 hedef, 58 faaliyet ve 58
performans gostergesi belirlenmistir.

Yedi temel politika degerlendirildiginde, politikalarin blylk oranda anlasilir bir sekilde belirlendigi ancak “Diger
Politikalarimiz” gibi politikalarin diger basliklar icerisinde de yer alabilecegi ve adlandirilirken daha net ve anlasilir
ifadelerin secilmesinin faydall olacadi tespit edilmistir. Ayrica, Gniversitemizin yeni yonetisim altyapisi da dikkate
alinarak, Stratejik Plandaki performans gdstergeleri; Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
(YOKAK) standartlari, Universite izleme ve Degerlendirme Raporlari, 12. Kalkinma Plani ve YOK Uluslararasilasma
Strateji Belgesi gibi Ust politika belgeleri dogrultusunda belirlenmis; bdylece Stratejik Plandaki performans hedef-
lerinin enstitd, fakllte, bolim ve akademisyen diizeyinde izlenebilmesi hedeflenmistir.

Performans gdstergelerinin degerlendiriimesi sonucunda, gostergelerin dlcilebilir ve sayisal verilerle tanimlan-
mamis olmasi, stratejik plan icerisindeki hedeflerin basari durumunu degerlendirmeyi zorlastirmaktadir. Bu dog-
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rultuda, politikalara yonelik hedeflerin gerceklesme oranlarinin belirtiimedigi tespit edilmistir. Ayrica, yedi temel
politikayl destekleyen hedeflerin yerine getirilmesinde ortalamanin altinda kalan performans gostergelerinin nasil
iyilestirileceg@ine dair bir planlamanin bulunmadigi gérilmektedir.

2024-2028 donemine yonelik olarak daha 6nce bir stratejik plan hazirlanmis ve bu plan ¢ergevesinde izleme ve
degerlendirme calismalari yirGtdlmustir. Ancak ilgili planin hem rehber dokliimanlarda belirtilen usul ve esaslarla
tam uyumlu olmamasi hem de hedef-performans dengesi ve uygulama agisindan sinirli etki olusturmasi, Univer-
sitemizin kurumsal gelisimi icin daha bittncdl ve strdardlebilir bir stratejik yaklasima ihtiyac duyuldugunu ortaya
koymustur. Bu ihtiyaclar dogrultusunda, Universitemize 15 Agustos 2024 tarihinde Rektor atamasinin ardindan,
“Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yénetmeliginin” 16. Maddesi 2/¢ bendine gore yer alan “Bir stratejik planin uygulama dénemi
icerisinde; Rektdrin degismesi halinde ilgili Universite ya da ylksek teknoloji enstitisinin, stratejik plani yenilenir’
hikmi geredince, yeni yonetim déneminin hedef, politika ve dnceliklerine uygun sekilde 2025-2029 dénemini kap-
sayan stratejik plan hazirlik streci baslatiimistir.

4

Rektor liderliginde, Universitenin tiim dinamiklerini gozeten bir yaklasimla stratejik plan glincellenmis; mevcut du-
rum analizleri, yapisal eksiklikler ve iyilestirme alanlari kapsamli bicimde degerlendirilmistir. Yeni donemde, tniver-
sitenin akademik ve idari hedeflerine ulasmasini saglayacak strdurtlebilir, 6lgtlebilir ve etkin bir stratejik yonetim
anlayisi benimsenerek, kurumsal gelisim slregleri glglendirilmistir.

Yeni stratejik planda:

« Stratejik plan sureci, Rektor liderliginde yurutilmektedir. Bu kapsamda, stratejik planlama calismalarini
yonlendirmek Gzere “Strateji Gelistirme Kurulu” ile Rektér Yardimcisi baskanhginda sireci uygulamak, ko-
ordine etmek ve gerekli dokiimanlari hazirlamakla gorevli “Stratejik Planlama Ekibi” ilk kez olusturulmustur.
Farkli uzmanlik alanlarindan, temsil glicl yuksek, alaninda yetkin, is birligine acik ve slrece aktif katki su-
nabilecek akademik ve idari personelden olusan bu ekip, stratejik plan surecinin kurumsal diizeyde daha
sistematik, ¢cok disiplinli ve katilimci bir anlayisla ydrtttlmesini saglamaktadir.

« Planlama strecinin batdncul ve sirddrdlebilir sekilde yirtttilmesini saglamak Uzere, Strateji Gelistirme
ve Kalite Koordinatorligu sureclerin genel koordinasyonunu Ustlenmistir. Eylem planlarinin hazirlanmasi,
onaylanmasi, izlenmesi ve glincellenmesi gibi sireclerde merkezi bir rol oynamistir. Bu yaklasim, kurumsal
koordinasyonu ve i¢ tutarliligi 6nceleyen yeni bir uygulamadir.

« Yeni planlama anlayisi, Universite genelinde cogulculuk, katihm ve sahiplenme ilkelerini esas almis; tim
akademik ve idari personelin strece etkin sekilde dahil olmasi tesvik edilmistir. Planin basarisi, sadece tek-
nik belgelerle degil, tim paydaslarin 6zverili katkilariyla sekillenen bir kurumsal kiltlr zemini Gzerine insa
edilmistir.

» Hedeflerin basarisini degerlendirmek amaciyla sayisal ve dl¢llebilir géstergeler tanimlanmis, uygulama
stirecleri Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) ddngiisi gergevesinde yapilandiriimistir. Bu yaklasim,
izleme ve degerlendirme slreclerini nceki ddnemden daha sistematik ve denetlenebilir hale getirmistir.

- Universitenin akademik ve idari siirecleri, rekabet giiciinii artirma, uluslararasilasmay! destekleme ve

sirdurilebilir gelisimi saglama hedefleri dogrultusunda yeniden yapilandiriimis; stratejik plan, bu dogrul-
tuda daha batincil ve hedef odakli bir yapiya kavusturulmustur.
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Ylksekdgretim faaliyetlerine iliskin, basta 2547 sayili Yiksekdgretim Kanunu ve Universitemiz mevzuati olmak tize-
reilgilikanun, karar, tzik, yonetmelik, yonerge, protokol ve diger mevzuat incelenmistir. Anayasamizda da koruma
altina alinan egitim ve 6gretim hakki cergevesinde kisinin bilimsel ¢alisma yapmak, bilgi ve teknoloji Gretmesine
yardimci olmak yaninda toplumsal ihtiyaclari karsilamak ve toplumsal gelismeye katki sunmak bakimindan faaliyet-
lerin planlanmasi, izlenmesi, dederlendiriimesi, gelismesiicin gerekli miidahalelerin yapilmasi, engelli haklari, bilgi
Uretimi, arastirma ve gelistirme faaliyetleri, istihdam imkanlarinin olusturulmasi ve teknoloji faaliyetlerinin dncelik
arz ettigi tespit edilmistir.

Bu cercevede Universitemizin faaliyetlerini yerine getirirken tabi oldugu mevzuat listesi ile mevzuat hiikiimlerine
iliskin aciklamalar Tablo 6'da belirtilmistir.

Tablo 6. Mevzuat Analizi

Yasal Yiikiimliiliik

Uluslararasi dliizeyde egi-
tim-6gretim standartlari
ve ilkelerine dayali olarak
basta tlkemizin ve tim
insanligin kalkinmasi ve
refah dlizeyine katki sagla-
yacak, nitelikliis glicl tre-
timini destekleyecek insan
kaynagdi yetistiriimesini
saglamak. Bilimsel bilginin
Uretilmesi, uygulanmasi ve
yayinlanmasi faaliyetlerini
yuratmek.

Dayanak

1982 T. C. Anayasasl

m. 130, 2547 sayil Kanun
m. 4, 5ve 12,

Vakif Yiksekogretim Ku-
rumlari Yonetmeligi.

Tespitler

Universitemizde, mevzuat
cergevesinde akademik
faaliyetler stirdurilerek
bilimsel arastirmalar tesvik
edilmekte ve topluma
katki saglanmaktadir. ilgili
yasal diizenlemelere bagl
kalarak kurumsal yonetim
anlayisini gtclendirmek
ve surdurulebilir gelisimi
desteklemek hedeflen-
mektedir.

intiyaglar

YUkUmlUligin yerine
getirilmesi noktasinda ya-
pilmasi gereken kontroller
gerceklestirilmelidir.

Kurumsal yonetim sireci
basta olmak tizere Univer-
sitenin yonetim kalitesini
yUkseltecek ve i¢ slreg-
lerin verimliligini artiracak
tim uygulamalari gézden
gecirmek ve gerektigin-
de yeni dlizenlemeler
yapmak.

2547 sayih
Yiksekdgretim Kanunu;
2809 sayih
Yiksekogretim Kurumlar
Teskilati Kanunu

M. Ek 53, Vakif
Ylksekogretim Kurumlari
Yénetmeligi.

istanbul Ticaret Univer-
sitesi, Kurulus ve Ana
Teskilat Yonetmeligi
cercevesinde teskilatlan-
dinlmasi dizenlenerek yo-
netim ve gorev esaslarinin
mevzuata uygun sekilde
belirlenmesi saglanmistir.
Kurumsal yénetim sireci-
nin etkinliginin artirilmasi
amaciyla tiim idari stireg-
lerde mevcut uygulamala-
rin dizenli olarak gozden
gecirilmesi saglanmakta,
gerekli gorilen alanlarda
yeni dizenlemelerin ta-
sarlanip hayata gegirilmesi
gercgeklestiriimektedir.
Universitemizde, bu ger-
cevede yonetim sisteminin
strekli olarak iyilestirilmesi
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Kurumun egitim sekto-
rindeki rekabetgi giicinu
artirarak, strdurlebilir ve
yUksek kaliteli bir yénetim
anlayisini kurum kiltirine
uygun bir sekilde tesis
edilmelidir.




Yasal Yiikiimliiliik

Dayanak

Tespitler

ve guncel gerekliliklere
uyum saglanmasi hedef-
lenmektedir.

ihtiyaclar

Egitim ve arastirma
yetkinliklerinin kazandiril-
masl ve akademik bilgiye
katki saglanmasi amaciyla
Universitenin temel egitim
misyonunu gerceklestir-
digi alan olan Lisans Egi-
timi, LisansUstd Egitimi,
Uzaktan Egitim, Sertifika
Programlari, Uluslararasi
Ogrenci Degisim Program-
lari, Kitiphane Hizmetleri
araciligiile egitim-6gretim
hizmeti sunmak.

1982 T.C. Anayasasi

m. 130; 2547 sayili
Yiksekogretim Kanunu
m. 14, 43, 44, 45, 46, 49 ve
50, Lisansistu Egitim ve
Ogretim Yonetmeligi.

istanbul Ticaret Universi-
tesinde, lisans ve lisansls-
tl egitimi, uzaktan egitim,
sertifika programlari, ulus-
lararasi 6grenci degisim
programlari ve kltliphane
hizmetleri aracilidiyla
kapsamli bir egitim-6gre-
tim hizmeti sunulmaktadir.
Tdm egitim ve dgretim faa-
liyetleri, ilgili mevzuat ger-
cevesinde yuritlilmekte ve
slrekli olarak gelistirilerek
ogrencilerin akademik ve
profesyonel gelisimlerine
katki saglanmaktadir.

Yapay zeka ve giincel tek-
nolojik gelismelere odak-
lanmis bir altyapiyla egitim
ve 0gretim faaliyetlerinin
gelistiriimesi kapsaminda
lisans ve lisanstistl prog-
ramlarinin, uzaktan egitim
programlarinin, Strekli
Egitim Merkezinin egitim-
lerinin sayisini nitelikle
birlikte arttirmalidir.

Universitenin, bilimsel, ta-
sarimsal olarak elde ettigi
verilerin teknoloji transferi
slreclerini gliclendirerek
ticarilestirme slreclerine
yonelik mevcut program-
larigézden gegirmek ve
gerekli glincellemeleri
yapmak.

2547 sayil

Yliksekogretim Kanunu m.

4/c, 5/d.

istanbul Ticaret Univer-
sitesinde, arastirma ve
gelistirme faaliyetleriile
teknoloji Gretiminin tesvik
edilmesine yonelik mevcut
programlarin diizenli
olarak gézden gegirilmesi
saglanmakta ve gerekli
guincellemeler gergekles-
tirilmektedir. Yayin Aras-
tirma Proje Koordinasyon
Kurulu tesvikleri, Tekno-
park istanbul ve Teknoloji
Transfer Ofisiimkanlari
araciligiyla, teknolojik gi-
risimler ve Ar-Ge faaliyet-
leriilgili mevzuata uygun
sekilde desteklenmekte ve
tesvik edilmektedir.

Bilginin Uretilmesinden,
sanayiye transferine ve
girisimcilik faaliyetlerine
donUstlrdlmesine kadar
olan silreci daha etkin ve
verimli yerine getirebilmesi
igin, Teknoloji Transfer
Ofisi kapasitesi guglendi-
rilmelidir.

Uluslararasi ¢apta, diinya
glindeminde olan sorun-
lara ve toplumsal katkiya
yonelik nitelikli bilimsel
yayin tretiminin tesvik
edilmesine ydnelik mevcut
uygulamalari gézden
gecirmek, is yuku dizen-
lemelerinde, akademik

2547 sayili

Ylksekogretim Kanunu m.

4/c, 58 ve ek m. 28.
YOK Bilimsel Arastirma
Projeleri Hakkinda
Yénetmelik.

istanbul Ticaret Universi-
tesinde, Bilimsel Arastirma
Projeleri Hakkinda Yonerge
dogrultusunda, bilimsel
Uretimin tesvik edilerek
arastirma faaliyetlerinin
mevzuata uygun sekilde
desteklenmesi saglanmak-
tadir. Ayrica, Ogretim Ele-

Halen YAPKO bashgi
altinda yurGtulen calis-
malar, Bilimsel Arastirma
Projesi(BAP) Yonergesi ve
Akademik Tesvik Yonergesi
seklinde iki ayri yonerge

ile dizenlenmeli ve her iki
slirec de bilgi sistemleri
Uzerinden iletilmelidir. Bu
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Yasal Yiikiimluliik

personele arastirmalarina
daha fazla zaman ayirma
imkani taniyacak sekilde
yapilmasi temeline dayali
dizenlemeler yapmak.
Gerekli hallerde tesvik-
lerin gesitlendirilmesiile
bu uygulamalarinic ve

dis paydaslar tarafindan
bilinirligini artirmak.

Dayanak

Tespitler

mani Kadrolarina Basvur-
ma, Atama ve Yikseltme
iIkeleri Yonergesi cerceve-
sinde akademisyenler, 6§-
retim ve arastirma odakli
olarak siiflandiriimis ve
kariyer gelisimlerinin bu
dogrultuda yapilandiriimasi
saglanmistir.

intiyaglar

cergevede, BAP sirecini
ylUrGtecek olan TTO tesvik
edici egitim ve etkinlikler
yUrGtmelidir.

Engelli bireylerin Gniver-
sitenin sundugu imkan ve
firsatlardan diger bireyler-
le esit bir sekilde yararla-
nabilmesiicin gerekli fiziki,
idari ve akademik dizenle-
meler yapmak.

5378 sayili Ozurliler ve
Bazi Kanun ve Kanun
Hikminde Kararname-
lerde Dedisiklik Yapiimasi
Hakkinda Kanun m. 15;
5379 sayil Engelliler Hak-
kinda Kanun madde 4, 15;
Yiksekogretim Kurum-
lar Engelliler Danigma ve
Koordinasyon Yonetmeligi
m. 11,12.

Kurumumuzda, Engelli
Ogrenci Birimi Yonergesi
dogrultusunda, Engelli
Ogrenci Birimi'nin calisma
esaslari ve gorev alanlari
belirlenmistir. Engelli 6g-
rencilerin egitim-6gretim
slireclerine tam katiliminin
saglanmasi amaciyla, 6zel
ders materyallerinin ha-
zirlanmasi ve 6grenme or-
tamlarinin erisilebilir hale
getirilmesi gibi destekleyici
uygulamalar strekli olarak
sirdiurdlmektedir.

Asansor ve rampalarin
mevcut durumunun goz-
den gegirilerek Kampls
icindeki tim asansorler ve
rampalar, engelli bireyler
icin yeniden gézden geci-
rilmelidir. Ayrica engelli 6§-
rencilerin egitimde firsat
esitligine sahip olmasina
ve toplumsal yasama
katihimlarini artirmaya yar-
dimci olacak tim altyapi
giincellenmelidir.

Ogrencilerin mesleki
gelisimini destekleyecek
staj konusunda, Akademik
birimler gibiic paydaslarla,
Sanayi temsilcileri gibi

dis paydaslar arasindaki
iliskilerle yerli yabanci tim
6grencilere staj imkani
saglamak.

2547 sayih
Yiksekogretim Kanunu Ek
m. 23.

Staj imkanlari, ilgili yasal
mevzuata uygun olarak
saglanmakta ve 6grenci-
lerin mesleki gelisimlerine
katki sunacak sekilde
dizenlenmektedir.

istanbul Ticaret Odasinin
da destekleriyle sektoérle/
sanayiyle olan is birlikleri
artinlmali ve staj konu-
sunda Ogrencilere destek
saglanmalidir.

Ogrencilerin kiiltirel,
sosyal ve profesyonel
gelisimlerine katki sagla-
yacak bir sekilde Gilkemiz
ve yurtdisindaki Yikse-
kdgretim kurumlari ve
diger kuruluslarla is birligi
yaparak egitim ve 6gretim
programlari yuritmek.

2547 sayih
Yiksekogretim Kanunu m.
43/d.

Universitemizde, yurtdisin-
daki tniversitelerle akade-
mik is birlikleri ve degdisim
programlari kapsaminda
cesitli anlasmalar imzalan-
maktadir.

Universitenin yurtdisindaki
Universitelerle yapacadi
ortak proje, sempozyum
gibi faaliyetlerle is birlikleri
nitelikli faaliyet temeline
dayali olarak arttiriimalidir.

Ogrenci odakli yaklagimin
benimsendidi burs ve kredi
imkanlarinin saglanmasi

2547 sayil Kanun
m. 46 ve 47.

istanbul Ticaret Universi-
tesi, 6grencilere burs ve
krediimkanlari saglama,
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Yasal Yiikiimluliik

hizmetlerinde bulunmak ve
ogrencilere kismi zamanli
calisma imkani saglamak.

Dayanak

Tespitler

maddi destek hizmetleri
sunma ve kismizamanl
galisma imkanlari olustur-
ma konusunda gesitli faali-
yetler ylritmektedir. Tim
bu destek mekanizmalari,
ilgili mevzuata uygun
sekilde planlanmakta ve
uygulanmaktadir.

intiyaglar

dayali maddi kaynaklar
olusturulmahdir.

Kurumda gergeklestirilen
bilimsel, tasarimsal ve
sanatsal bulus, patent ve
yeniliklerle ilgili olarak,
bulus veya tasarim sahip-
lerinin basvurularini ge-
cikmeksizin yazil sekilde
Yiksekogretim Kurumu'na
bildirmek.

6769 sayill Kanun m. 121.

istanbul Ticaret Universi-
tesinde, proje ve patent
slregcleriyle ilgili gerekli
bilgilendirmeler dizenli
olarak yapilmakta, akade-
mik ve teknolojik yenilikler
desteklenmektedir.

Proje, tasarim, patent

ve bunlarin yazimi ve
birokratik ilerleyiste TTO
binyesinde akademis-
yenlere destek faaliyetleri
arttinimaldir.

Ogrencilerin daha saglikl
ve basarili bireyler olma-
larini saglayacak ve hem
akademik hem de sosyal
yasamlarini dengeleyecek
bir sekilde beden saghg,
psikolojik destek, sosyal
imkanlar, kariyer destek
hizmetleri gibi hizmet-
lerin gesitlendirilmesini
saglamak.

2547 sayil Kanun m. 47,
Yiksekogretim Kurumlari,
Mediko-Sosyal Saglik,
Kiltiir ve Spor isleri
Dairesi Uygulama
Yonetmeligi.

istanbul Ticaret Universi-
tesinde, 6@rencilerin beden
ve ruh saghgini korumak,
barinma, beslenme ve sos-
yal ihtiyaglarini karsilamak
amacilyla cesitli hizmetler
sunulmakta, bu dogrultuda
okuma salonlari, saglik
merkezleri, kantinler ve
spor alanlari gibiimkanlar
saglanmaktadir. Ayri-

ca, mezun 6drencilerin
istihdamini desteklemek
ve rehberlik ile psikolojik
danismanlik hizmetleri
sunmak icin 6zel kurumlar
ve kamu kuruluslaryla is
birlikleri yurattlmektedir.

Universite Gst yonetiminin
ve ilgili birimlerin ilgili yasal
yUkUmldlikler yoninde
saglik, egitim, beslenme,
sosyal ve kiltirel imkan-
larini saglayacak faaliyet-
leri arttirmak icin gerekli
fiziksel kosullari gézden
gegcirilmelidir.

Universitenin stratejik planinin hazirligi kapsaminda incelenen Ust Politika Belgeleri sunlardir:

+12. Kalkinma Plani(2024-2028),

« CB Orta Vadeli Program 2025-2027,

+ 2025 Yil Cumhurbaskanligi Yillik Programi,
- YOK 2024-2028 Stratejik Plani,

« KOSGEB 2024-2028 Stratejik Plani,

« T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi 2024-2028 Stratejik Plani,
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« TUBITAK 2024-2028 Stratejik Plani,

« Enerji Bakanhgi Turkiye Ulusal Enerji Plani,

+ Genglik ve Spor Bakanhgi 2024-2028 Stratejik Plan,

- Ulusal Yapay Zeka Stratejisi (2021-2025),

« Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi 2025 Yili Performans Programi,
« Yiksekogretimde Uluslararasilasma Strateji Belgesi(2024-2028),

Universitemizin Stratejik Plani (st politika belgelerinde gdzetilen amaclar ile uyum ve tutarlilik igerisindedir. Bu
baglamda Universitemizin Stratejik Plani'nda yer alan hedefler dogrultusunda analiz edilen Ust politika belgeleri

asagidaki Tablo 7de yer almaktadir:

Tablo 7. Ust Politika Belge Analizi

Ust Politika ilgili Bolim / . w -
Belgesi Referans Verilen Gorev / Ihtiyaglar

486. Ar-Ge ve yenilik slireclerinde Universite-sanayi-kamu is birliginin arti-
rilmasi, acik bilim ve yeniligi destekleyen altyapilar ile yenilikgi finansman
modellerinin gelistiriimesi, nitelikli insan kaynadina erisimin gtiglendiril-
mesi, beyin gé¢u gibi sorunlarla miicadele edilmesi, toplumun odaga alin-
masi, birlikte gelistirme ve katiimciligin artirnlmasi 6nemini korumaktadir.

2.1. Kiiresel Egilimler
ve Tiirkiye Etkilesimi

311. Kamu isletmeleri kurumsal ydnetim anlayisiyla faaliyetlerine etkin ve
verimli bir sekilde devam edecektir. Bu kapsamda kamu isletmelerinin
kurumsal ve mali yapilari gliglendirilecek, birbirleriyle olan koordinasyonu
artirilacak ve nitelikli personel ihtiyacini karsilayacak bir istihdam politi-
kasliizlenecektir. Diger taraftan, ekonomide etkin bir piyasa mekanizmasi
olusturma hedefi dogrultusunda 6zellestirme uygulamalarina devam edi-
lecektir.

3.1. istikrarh Biiyiime,
Giiclii Ekonomi

350. Sirddrllebilir Kalkinma Amaclari arasinda yer alan sorumlu tretim
ve tlketim davranislarinin (SKA 12) toplumda yayginlastiriimasi 6zendiri-
lecektir.

3.1.2. Yurtigi
Tasarruflar

544, Ar-Ge insan kaynadi kapasitesi ve niteligi gliglendirilecek, arastirma
kariyerlerinin cekiciligi ve strduralebilirligi artirlacaktir.

ON iKiNCi KALKINMA PLANI

545, Universitelerin bilimsel arastirma kapasitesi artirilacak, Ar-Ge ve ye-
nilik faaliyetlerindeki rolleri giglendirilecektir.

3.2.3.3. Bilim,

547. Toplum genelinde bilim, teknoloji, yenilik kiltlrinin yayginlastiril-
Teknoloji ve Yenilik

masi, farkindalidgin artirilmasi, bilim ve teknolojiye olan merakin tesvik
edilmesi ve nitelikliinsan kaynaginin erken yaslardan itibaren gelistirilme-
si tesvik edilecektir.

548. Arastirma altyapilarinin 6ncil arastirmalar yapan, nitelikliinsan glc
istihdam eden ve 6zel sektorle isbirligi iginde ¢alisan bir yapiyla Ar-Ge ve
yenilik ekosistemindeki etkinliklerinin artirlmasi saglanacaktir.
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Ust Politika
Belgesi

ilgili Bolim /
Referans

Verilen Gorev / ihtiyaglar

549. Ar-Ge ve yenilik destek sistemi odakli, performans bazli, arastirma-
dan ticarilestirmeye tiim slireci kapsayan, basta dncelikli sektorler olmak
izere sektorlerin ihtiyaclarini ve gelisme potansiyellerini dikkate alan bir
yapida etkinlestirilecektir.

551. Universiteler, arastirma altyapilari ve 6zel sektdr arasindaki isbir-
likleri yoluyla bilgi ve teknoloji transferinin artiriimasina ydnelik destek
mekanizmalari uygulanacak ve arayiiz yapilarinin kurumsal kapasiteleri
gelistirilerek etkinligi artirilacaktir.

553. Yenilikci girisimcilik desteklenecek, blylk isletmeler ile girisimciler
arasindaki Ar-Ge isbirlikleri artirilacak ve biyuk firmalarin sektorlerindeki
yeni girisimlerin kurulma ve blyime asamalarinda destek olmasi sagla-
nacaktir.

554. Yiksek katma dedgerli Gretimi destekleyecek nitelikte dncil arastir-
ma ve teknolojiler tesvik edilecektir.

555. Basta AB Ulkeleriyle olmak Uzere Ar-Ge faaliyetleri, arastirma altya-
pilari ve arastirmaci insan gucu bakimindan ikili, bélgesel ve gok tarafli
isbirlikleri gelistirilecektir.

3.2.3.4. Girisimcilik
ve KOBi'ler

559. KOBi'lere yonelik beseri sermaye giiglendirilecektir.

560. Girisimcilik ekosisteminde isbirligi yapma kiltlri yayginlastirilacaktir.

3.2.3.5. Fikri Miilkiyet
Haklan

565. Toplumda fikri milkiyet bilincinin artirilmasi ve yayilmasi saglanacak,
hedef odakli egitim ve bilinglendirme faaliyetleri yapilacaktir.

571. Fikri mulkiyet haklarina yonelik destekleme sistemi yeniden yapilan-
dirifacaktir.

572. Fikri milkiyet alaninda her diizeyde nitelikli insan kaynaginin gelisti-
rilmesi saglanacaktir.

573. Kurumsal kapasite gelistirilecek ve isbirligi platformlari olusturula-
caktir.

3.3. Nitelikli insan,
Giiglii Aile, Saghkh
Toplum

649. Surdurulebilir kalkinmanin saglanmasinda tim bireylerin firsat esit-
ligi temelinde nitelikli bir egitime ve hayat boyu 6grenme imkanlarina
erisimi saglanarak milletimizin degerlerini 6zimsemis, topluma yararl
birer vatandas olarak yetismeleri 5Snem arz etmektedir. insan kaynaginin
nitelikli hale getirilebilmesi igin ihtiyac duyulan becerilerin mesleki egitim
ve ylksekogretim araciligiyla isgliicline kazandirilmasi, degisen teknoloji,
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Ust Politika ilgili Bolim /
Belgesi Referans

50

Verilen Gorev / ihtiyaglar

Uretim yapisi ve hizmet sunum bigimleri dogrultusunda isgiicl piyasalari
arz ve talep dengesi gdz éniinde bulundurularak mesleki egitimin gelisti-
rilmesi hedeflenmektedir.

3.3.1. Egitim

660. Kalite ve sonug odakli bir ydnetim anlayisiyla Glkemizin ihtiyaclari
dogrultusunda evrensel bilgi Gretimine katki sunacak yetkinlikte aka-
demik kadrolarin ve nitelikli insan glclnin yetistirilmesini hedef alan,
uluslararasi 6grenciler ve alaninda basarili akademisyenler icin tniversi-
telerimizi gekim merkezi haline getirecek yenilikgi ve rekabetgi bir ylikse-
kdgretim sisteminin olusturulmasi amaclanmaktadir.

675. Hayat boyu 6grenmeye katilim ve belge cesitliligi artirilacak, kaza-
nimlarin belgelendirilmesi tesvik edilecek, hayat boyu 6grenme sistemi-
nin isglict piyasasinin talep ettigi becerileri kazandirmasi ve bu becerile-
rin is ve sosyal yasamda etkin kullanimi saglanacaktir.

682. Universitelerin nitelik ydniinden gelisimlerinin izlenmesi ve yénlendi-
rilmeleri saglanacaktir.

682.1. Yiiksekogretim Kurulu (YOK) ve (iniversitelerde, veriye dayali poli-
tika gelistirme slreclerinin ve biyuk verinin kullanimi yayginlastirilacak,
Universitelerin performans gostergeleri kapsaminda glincel verileri takip
edilerek performans dederlendirme raporlari belirli araliklarla paylasila-
caktir.

683. Akademik personelin niteligi ylkseltilecektir.

684. Universite dgrencilerinin ve mezunlarinin mesleki yetkinlikleri arti-
rilacaktir.

684.2. Universitelerde kariyer merkezlerinin kapasitelerinin gelistiriime-
si, Universite 6drencilerine ve mezunlarina yonelik kariyer rehberligi ve
danismanhg@i faaliyetleri yayginlastirilarak bu faaliyetlerin erisilebilirligi
desteklenecektir.

685. Yiiksekogretimin uluslararasilagsma diizeyi ylkseltilecek, Glkemiz ni-
telikli uluslararasi 6grenciler ve akademisyenler igin cekim merkezi haline
getirilecektir.

685.2. Nitelikli uluslararasi 6grenci sayisinin artirilmasi saglanacaktir.

686. Doktoraliinsan kaynadinin nicelik ve niteligi artirlacaktir.

687. Universite kampiislerinin siirdiirlebilir ve iklim dostu kampdslere
donustirldlmesi desteklenecektir.

688. Yiksekogretimde dijital donlisim saglanacaktir.
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Ust Politika ligili Boliim / Verllen Gorev / ihtiyaglar

Belgesi Referans

689. Universitelerin 6z gelirleri artirilarak finansal siirdrilebilirligi glic-
lendirilecektir.
690. Universitelerdeki idari ve teknik personel niteligi artirilacaktir.
691. Universitelerdeki TTO'lar giiclendirilecektir.
692. Yiksekogretim dlizeyinde mesleki ve teknik egitim glglendirilecektir.
693. Yiksekdgretim sisteminde kalite glvencesi kiltlru yayginlastirila-
cak ve glglendirilecektir.
693.1. Yiksekdgretimde kurumsal akreditasyon ile program akreditasyo-
nu gelistirilecektir.
693.2. Kalite glvencesi, stratejik planlama, performans ve veri ydnetimi
sistemlerinin entegrasyonu saglanacaktir.
706. Saglikl yasam tarzi tesvik edilerek bulasici olmayan hastalik riskleri-
ne karsi koruyucu saglik hizmetleri glglendirilecektir.

3.3.3. Saglik 706.1. Saglikl yasam tarzinin tesvik edilmesine yonelik saglikli beslenme, fi-

ziksel aktivitenin artiriimasi gibi aliskanliklarin toplumsal tutuma dénismesi
saglanacak, bilinglendirme faaliyetleri yurttilecek, saglk okuryazarligi tes-
vik edilerek birey sorumlulugunun gelistiriimesi saglanacaktir.

746. Genglerin fiziki, sosyal ve muhakeme ydnUyle gelisimleriile yenilikgi
3.3.7. Genglik ve girisimci niteliklerini destekleyen bilim, sanat, kiiltir ve spor faaliyetle-
rine katilimlari 6zendirilecektir.

763. Fiziksel cevre sartlari, ulasim hizmetleri, internet siteleri, mobil uy-
gulamalar, basili, dijital ve gérsel medya yayinlari ile kamusal hizmetler
engellilerin erisilebilirligine uygun héle getirilecektir.

3.3.8. Engelli
Hizmetleri

832. Mevcut ve yeni yapilacak olan tim alt ve Ust yapilarin afetlere karsi
direncliligi saglanacaktir.

3.4.1. Afet Yonetimi

940. Sivil topluma hizmet sunan kurumlarin kurumsal kapasiteleri glig-

3.5.3. Sivil Toplum lendirilecektir.
940.4. Universitelerde sivil toplum alanina yonelik birimlerin agilmasi ve

bu birimlerin desteklenmesine yonelik calismalar yapilacaktir.

Stratejik 6neme sahip alanlarda sirket, Universite, arastirma altyapisi ve
kamu Ar-Ge merkezlerinin bir araya geldigi ve "birlikte basarma" yaklasi-
14 mini esas alan buylk dlcekli platform ve ag destekleriile teknoloji ve Griin
gelistirme slregleri tesvik edilecek, patentli teknolojilerin sanayiye akta-
rilmasi saglanacaktir.

ORTA VADELI
PROGRAM
(2023-2025)
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Ust Politika ilgili Bolim /

Verilen Gorev / ihtiyaglar

Belgesi Referans
Universiteler biinyesindeki merkezi ve tematik arastirma altyapilarinin
15 . . .
sanayi ile is birligini artiracak destekler hayata gegirilecektir.
Tedbir 746.2. Genglerin yesil ve dijital dontGsimun etkilerine ve gelecegin
ihtiyaclarina uyum saglayabilmesi ve Uretkenliklerinin desteklenmesi igin
D _ gerekli becerileri kazanmalarina yardimci programlar gelistirilecektir.
4 =
Z2dg
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> unO0 . Tedbir 746.3. Genglik merkezleri ile geng ofislerin sayisi ihtiyaca gore ar-
3 é E GENCLIK tirlacak ve benzer faaliyetler yuritilen kuruluslarla ortakliklar gelistiri-
8 S = lecektir.
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Tedbir 746.5. Genglerin proje ve faaliyetlere katimlari artirilarak sorum-
luluk alma ve liderlik becerilerinin gelistiriimesine yonelik faaliyetler yay-
ginlastirilacaktir

58

YOK 2024-2028 STRATEJIK PLANI

1. Universitelerin
nitelik yoniinden

Hedef 1.1: Ylksekdgretim kontenjanlarinin Universitelerin kapasiteleri
dogrultusunda belirlenmesi.

personelin niteligi

gelisimi Hedef 1.2: Diinya akademik basari siralamalarinda en az 2 Universitenin
ilk 200%, 10 Universitenin ilk 500%, 50 Universitenin ilk 1.000'e girmesinin
saglanmasi.
Hedef 2.1: Nitelikli doktorali arastirmaci ve akademisyenlerin istihdamini
6zendirici politikalar gelistiriimesi.

2. Akademik

Hedef 2.3: Akademisyenlerin sanayi ve sektorle is birligiiginde proje bazl
calismasinin artirilmasi.

3. Universite
o6grencilerinin mesleki
yetkinlikleri

Hedef 3.1: Uygulamali egitimlerin sektorle birlikte yaratilmesi.

Hedef 3.3: Mesleki ve teknik egitimde sektorle is birliginin gliglendirilmesi.

4. Yiiksekogretimin
uluslararasilagsma

Hedef 4.1: Uluslararasi 6grenci sayisinin 500 bine ¢ikariimasi.

Hedef 4.3: YUksekogretim kurumlari arasindaki uluslararasiis birliklerinin
artiriimasi.

5. Arastirma ve yenilik
kapasitesi

Hedef 8.1: Universite Teknoloji Transfer Ofislerine (TT0) vergi tesvikleri
saglanmasi.

Hedef 8.2: Fikri haklarin ticarilestirilmesi.
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Ust Politika

Belgesi

ilgili Bolim /
Referans

6. Yitksekogretimde
kalite, liretkenlik ve
miikemmellik kiiltiiri

Verilen Gorev / ihtiyaglar

Hedef 10.1: Kurumsal ve program akreditasyonlarinin artiriimasi.

Hedef 10.4: Uluslararasi is birlikleri ile kaliteli yayin kapasitesinin artiril-
masil.

KOSGEB 2024-2028 STRATEJIK PLANI

1.3. Tekmer
mekanizmalari

Universitelerin Teknoloji Gelistirme Merkezleri ile is birligi yapmasi ve bu
merkezlerde tekno girisimlerin kurulmasi hedeflenmektedir.

1.4. Girisimcilik

Bu hedef kapsaminda, Universitelerdeki genglerin ve akademik perso-
nelin girisimcilik becerilerinin gelistiriimesi ve girisimcilik desteklerinden
faydalanmalari hedeflenmektedir.

2.1. imalat sanayi

Universitelerin orta yliksek ve yiiksek teknoloji diizeyindeki projeleri des-
teklenerek, Universite-sanayiis birliginin gliclendiriimesi hedeflenmekte-
dir.

2.5. KOBi'lerin
geligimleri

Universitelerin KOBI'lerle is birligi yaparak, onlarin gelisimine katki sag-
lamasi ve yol haritalarini olusturmalarina yardimci olmasi hedeflenmek-
tedir.

4.2. Stratejik yonetim

Universitelerin stratejik ydnetim siireclerinde bilgiyi etkin bir sekilde kul-
lanarak, karar verme sireclerini giglendirmesi hedeflenmektedir.

4.3. insan kaynagi

Universitelerin insan kaynaginin etkinligini ve verimliligini artirmak icin
editim ve gelistirme programlari diizenlemesi hedeflenmektedir.

T.C. SANAYi VE TEKNOLOJI

BAKANLIGI
2024-2028 STRATEJIK PLANI

Amag 1. Milli
Teknoloji Hamlesi

Milli teknoloji hamlesi kapsaminda sanayinin teknolojik doniisimini sag-
lamak, yenilikgilik ve tasarim kapasitesini artirarak nitelikliinsan kaynagi-
ni gelistirmek.

Hedef 1.2: Bilisim, yazihm, siber glivenlik ve agik kaynak yazilim ekosiste-
mi gelistirilecektir.

Hedef 1.3: Sanayinin dijital dontstmuU sUrecinde slrdurulebilirligin sag-
lanmasi ve dijital dontstmun hizlandiriimasi yoluyla imalat sanayinin re-
kabet glicl artirilacaktir.

Amag 2: Sanayi ve
Teknoloji Alanlarinda
Politika ve Stratejiler
Gelistirmek

Hedef 2.2: Sanayide sistematik ve surdurdlebilir verimlilik artislarinin
saglanmasina yonelik projeler gelistirilip uygulanacak; verimlilik alanin-
daki uluslararasi is birlikleri gliclendirilecektir.
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Ust Politika
Belgesi

ilgili Bolim /
Referans

Amag 3: Ar-Ge ve
Yenilik Kapasitesini
Giiclendirmek

Verilen Gorev / ihtiyaglar

Hedef 3.2: Ar-Ge merkezlerindeki ar-ge, yenilik ve tasarim faaliyetlerinin
artirilmasi icin ekosistemin yetkinlik, is birligi, yonetisim, finansman gibi
konulardaki gelisimine ydnelik tedbirler alinacaktir.

Hedef 3.3: Teknoloji gelistirme bdlgelerinde ar-ge faaliyetlerinin gelistiril-
mesi icin ekosistemin altyapi, yetkinlikler, is birligi, yonetisim, finansman
gibi konularda gelismesine yonelik tedbirler alinacaktir.

TUBITAK 2024-2028

STRATEJIK PLANI

Universite-Sanayi
is Birligi

3.1: Kamu, Universite, 6zel sektor ve sivil toplum kurumlari ile Ar-Ge ve
yenilik platformlari kurulacaktir.

3.2: Ar-GE ve yenilik ekosisteminin etkinligini artiracak destek program-
lari ylritulecektir

Mevzuat Analizi

Madde 4.3: Universiteler ve arastirma altyapilari ile is birliginin giiclendi-
rilmesi, is modellerinin (sirketlesme, arastirma altyapilarinin isletilmesi
vb.) gelistiriimesi

Madde 4.4: Universite-sanayi is birliklerini desteklemek igin Ar-GE proje-
lerine yonelik tesviklerin artiriimasi

Madde 4.5: Yiksek lisans ve doktora seviyesinde Ar-GE odakli insan kay-
naginin gelistirilmesi

Madde 4.6: Uluslararasi akademik is birliklerinin desteklenmesi ve ortak
arastirma merkezlerinin kurulmasi

ENERJI
BAKANLIGI
TURKIYE ULUSAL

ENERJi PLANI

Nitelikli insan Kaynagi
Yetistirme

Tedbir 544.2: Kamu destekli AR-GE projelerinde daha fazla lisans, yliksek
lisans ve doktora bursiyerinin yer almasi saglanacaktir. (UP-i6)

Tedbir 544.3: Ust seviye bilimsel ve teknolojik galismalar yiriten nitelikli
arastirmacilarin 6zel programlarla desteklenmesine devam edilecektir.
Tedbir 544.4: Sanayide ihtiyag duyulan doktora derecesine sahip nitelikli
insan kaynaginin Universite-sanayi is birligiyle yetistiriimesi saglanacak
ve doktorali arastirmaci istihdami tesvik edilecektir.

GENGLIK ve SPOR
BAKANLIGI

2024-2028
STRATEJIK PLANI

Genglik Hizmetleri

Universitelerle is birligi yapmak suretiyle genclerin serbest zamanlarini
etkili ve verimli bir sekilde degerlendirebilmeleri amaciyla kisisel ve sos-
yal gelisimlerini destekleyici, farkl talep ve ihtiyacglar dikkate alan faali-
yetlerin sunulmasi ve ayni zamanda onlari kotU aliskanliklardan koruya-
cak calismalarin yurGitidlmesi gerekmektedir. Bu amaglara ulasmak icin
genglerin karar alma sirecine dahil edilmesi, onlarin sahip oldugu haklar
konusunda bilinglendirilmesi ve sosyal hayatin her alanina gengligin etkili
katihminin saglanmasi.

ULUSAL
YAPAY ZEKA

40

STRATEJISi
(2021-2025)

insan Odakli Siber
Giivenlik Yaklasimi

H3.1: Siber uzayin giivenle kullanilmasi gergevesinde bireysel ve toplum-
sal farkindalgin artirilmasi.

H3.2: Kurumlarda ve kuruluslarda, kurumsal siber guvenlik kilttrinin
yerlestirilmesi.

H3.3: insan kaynaginin giiglendirilmesi ve yetkinliginin artiriimasi.
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Ust Politika ilgili Bolim /

Belgesi Referans Verilen Gorev / Ihtiyaclar

Uluslararasi Alanda

Tiirkiye Markasi HB6.1: Uluslararasi paydaslarla bilgi paylasiminin ve is birliginin artiriimasi.

Amag 1.2: Universitelerin YZ alanindaki akademik ve teknik kapasitesi ge-
listirilecek ve yeni programlar agilacaktir.

Amag 1.3: YZ alaninda 6n lisans, lisans ve lisansusti egitim alan 6grenci
sayisi ve niteligi artirilacaktir.

YZ Uzmanlarini
Yetistirmek ve Alanda
istihdami Artirmak

iklim dedgisikligine uyum kapsaminda iklim ve doga okuryazarligi prog-
ramlari yUrGtdlmesi, okullarda ve Gniversitelerdeki egitim programlarinin
biyolojik cesitlilik ve ekosistemlerin korumasi icin gerekli beceri ve nite-

BEK1
=8 T liklere odakli olarak glincellenmesi, doga koruma projeleri gelistiriimesi,
E 8 § farkli hedef kitleler igin ayri araclar kullanilarak iletisim kampanyalari di-
e 9 zenlenmesi
>
x Z 0o
o9
=¥ Z - N N e .
2 << SAGS Iklim ve saglik okuryazarhgi ¢alismalarinin baslatilmasi, gelistiriimesi ve
T g E yayginlastiriimasi, saglk sektoriinde gérev alan insan gliciiniin egitilmesi
[TT] bl
7 Sl
ui X 0o
§ o o Okul 6ncesinden baslayarak lisansustu egitimin son basamadina kadar,
zh = ; mifredattaki kazanimlarin sirdurdlebilir kalkinma amaglari ve iklim degi-
YKS10 sikligi agisindan gézden gegirilerek glincellenmesi, editicilerin egitilmesi,
farkli disiplinlerdeki (hukuk, egitim, sosyal bilimler, mihendislik vb.) iklim
degisikligine yonelik lisans, ylksek lisans, doktora programlarinin sayisi-
nin artirilmasi
Hedef 1.1: Uluslararasi 6grenci sayisinin artirilmasi
w
85a
E j o Hedef 1.2: Uluslararasi akademisyen sayisinin artirilmasi
= 1
w o
Eos
‘Q é a STRATEJIK AMAG1 Hedef 1.3: Uluslararasi 6grenci ve 6gretim elemani degisimi alaninda is
% j E birliginin ve deg@isim programlarina katilimci sayisinin artiriimasi
2 [+
D g 5
>
)}

Hedef 1.4: Universitelerimizin uluslararasi is birligi potansiyelinin artiril-
masl

Universitenin stratejik planinin hazirligi kapsaminda incelenen Ust Politika Belgelerinin incelenmis ve Program-Alt
program analizinde, performans esasl program bitce sistemi kapsaminda tniversitenin sorumlulugunda bulunan
program ve alt programlarin listesi Tablo 8'de olusturulmustur.
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Tablo 8. Program ve Alt Program Analizi

Program Alt Program Tespitler ihtiyaclar
Ylksekogretim « SEM blinyesinde, is diinyasi, « Personelin ve 6grencilerin
Kurumlari Strekli kamu kurumlari ve 6zel sektor mesleki ve bireysel egitim ihti-
Egitim Faaliyetleri ile is birligi icinde mesleki ve bi- yaclarini belirleyecek mekaniz-
reysel gelisim, uzmanlk, hukuk malar kurulmalidir.
ve dil egitimleri sunulmaktadir. - Egitim talepleri, kurumici, ku-
« Uzaktan Egitim Merkezi koor- rum disi ve sektor paydaslarinin
dinasyonunda; on lisans, lisans, ihtiyaclari dogrultusunda analiz
lisansustl ve yetiskin egitimiile edilerek planlanmalidir.
kariyer yonetimi ve hayat boyu « Yenilikgi teknolojiler, egitim
”?Yat Boyu 0grenme alanlarinda, yeni uzak- slreclerine entegre edilmelidir.
Ogrenme tan egitim teknolojilerine dayali |« Egitime erisilebilirligi artirmak
uygulamalarla egitim faaliyetleri amaciyla dezavantajli gruplara
desteklenmektedir. yonelik ders, program ve/veya
- TOMER biinyesinde, uluslarara- seminerler dizenlenmelidir.
si 6grenciler ve toplumun farkli « Ulusal ve uluslararasi diizeyde
kesimlerine yonelik kilturel Universitelerle ortak dersler
uyum ve dil becerilerini gelistir- gelistiriimelidir.
meye yonelik 6zel programlar « TUm egitim kademelerinde
tasarlanmaktadir. hibrit egitim imkanlari olusturul-
malidir.
On Lisans, Lisans ve « Alaninda mesleki bilgi ve beceri « Universitemizde bulunan prog-
Lisansustu Egitimi ile donanmis, sorumluluk sahibi ramlar, ilgili kurumlarca akredite
ve gelisime agik mezunlar yetis- edilmelidir.
tirilmektedir.
Ogretim « Alaninda yetkin, bilgi Greten » Akademik personele yonelik,
Elemanlarinin ve aktaran; yuksekdgretim ve ihtiyaclara dayali egitimler plan-
Geligimi arastirma alaninda kiresel ve lanmali ve uygulanmalidir.
. e se tncel gelismelere adapte ola- « Ortak arastirma ve 6grenme
Yiiksekogretim Eilen ak%desmisyenlerin F(;;elisimi— slrecleri ilz tecribe pZylaslml
ne imkan saglanmaktadir. tesvik edilmelidir.
Ogrenci Yasami ve - Ogrencilerin kisisel, kiiltiirel « Saglik, spor ve kiltir hizmet-
Kampls Altyapisi ve sosyal gelisimlerine katki leri, cevre dostu bir kampUs
saglanmakta ve yasam kaliteleri anlayisiyla strddrilebilir sekilde
artinimaktadir. devam ettirilmelidir.
« Ogrencilere sunulan kampds
temelli hizmetler strekli olarak
iyilestiriimektedir.
Kalite Glvence « YOKAK taleplerine uygun « Kalite glivencesi mekanizma-
Sistemleri olarak kalite izleme stregleri lari gelistirilerek strdurdlebilir
L. baslatiimakta ve strdurdlebilir hale getirilmelidir.
Yonetim ve bicimde devam ettirilmektedir.
Destek
Programi

Ust Yonetim, idari ve
Mali Hizmetler

- Universitenin kurumsal isleyisi,
stratejik hedefler dogrultusun-
da gelistiriimekte ve strdrlle-
bilir sekilde yapilandiriimaktadir.
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« Veri temelli karar alma siirecle-
ri gglendirilmeli, idari stiregler
dijitallestirilmeli, mali kaynak
cesitliligi artirilmali ve i¢ kontrol




Program

Alt Program

Tespitler

ihtiyaclar

mekanizmalari strdirilebilir
hale getirilmelidir.

Arastirma,
Gelistirme ve
Yenilik

Ylksekogretimde
Bilimsel Arastirma ve
Gelistirme

- Bilimsel amacli arastirmalar ve
cesitli proje faaliyetleri yuratdl-
mektedir.

« LisansUstu tezlerden proje, pa-
tent ve girisim fikirleri Gretilebil-
mesiicin Enstitdler ile Teknoloji
Transfer Ofisi(TTO) arasinda
yakin is birligi kurulmalidir.

« LisansUstu Tez Yonetmeligine,
programlara basvuru ve tez
teslim sartlarina; 6grencilerin
tezlerinden proje, patent ve giri-
sim fikri Gretimini tesvik edecek
maddeler eklenmelidir.

« Akademik Performans ve Aka-
demik Tesvik Yonergeleri, lisan-
slstu tezlerden proje, patent ve
girisim fikri Gretimini destekleye-
cek sekilde glincellenmelidir.

Arastirma Altyapilari

« Bilginin teknolojiye dénismesi
ve teknolojinin ticarilesmesine
katki sunularak toplumsal fayda
saglanmaktadir.

- Akademisyenlere, 6grencilere,
arastirmacilara, sirketlere, giri-
simcilere ve girisimci adaylarina
teknoloji transfer hizmetleri
sunulmaktadir.

- Ulkenin genel bilgi birikimine
katki saglayacak sekilde bilimsel
bilgi Gretilmekte, yenilikgi pro-
jeler gelistiriimekte ve Uretilen
bilgi yayginlastiriimaktadir.
Arastirma kapasitesi stirekli
gelistiriimektedir.

- Universitede arastirma, proje
ve inovasyon habitati olustur-
mak amaciyla altyapi calismalari
yuritilmektedir.

« TTO tarafindan, Universitenin
arastirma altyapisinin envan-
teri gikariimali ve buna yonelik
tanitim-pazarlama faaliyetleri
yuratdlmelidir.

« Arastirma altyapisini glic-
lendirmek amaciyla, Kalkinma
Ajansi basta olmak Uzere ilgili
destek programlarina basvuru-
lar yapilmalidir.

« UYGAR Merkezleriile sanayi
arasindakiis birlikleri artiriimali;
bu kapsamda TTO tarafindan
gerekli tanitim ve pazarlama
faaliyetleri gerceklestiriimelidir.

Mevzuat analizi ciktilari ile Gniversitenin sorumlu oldugu program ve alt programlar dikkate alinarak Universitenin
sundugu temel drin ve hizmetler belirlenir. Belirlenen rin ve hizmetler Tablo 9da gosterildigi gibi belirli faaliyet
alanlarr altinda toplanir. Faaliyet alanlariile Grin ve hizmetlerin belirlenmesi amag ve hedeflerin olusturulmasi ve
kapsaminin tasarlanmasi agisindan yénlendirici bir rol oynamaktadir.
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Tablo 9. Faaliyet Alani- Uriin/Hizmet Listesi

Faaliyet Alani Uriin ve Hizmetler

Kalite Yonetimi
Veri Yonetimi ve Analiz Hizmetleri
Planlama Hizmetleri

“LiDEBL.iK, izleme ve Degerlendirme Hizmetleri

YONETI§IM VE
KALITE Performans Yénetimi

Yenilikci Yonetim Uygulamalari
iletisim Yonetimi
Egitim ve Farkindalik Faaliyetleri
Strateji Planlama ve Gelistirme Hizmetleri
On lisans /Lisans/Lisansiisti Egitim Hizmetleri
Yabanci Dil Egitim Programlari
Uzaktan Egitim Programlar
Uluslararasi Ortak Egitim Programlari
Ulusal ve Uluslararasi Dedisim Programlari

Ef;vlTlM YE Sirekli Egitim ve Sertifika Programlari

OGRETIM
Danismanlik Hizmetleri
Kitdphane Hizmetleri
Egiticilerin Egitimi
Uluslararasi Ogrenci Kabulii ve Danismanlik
Ulusal ve Uluslararasi Staj Programlari
Mezunlar
ic Destekli Bilimsel Arastirma Projeleri
Dis Destekli Bilimsel Arastirma Projeleri
Yenilik ve Teknoloji Gelistirme Projeleri

GQLRIQ?:II-FI(?‘II:%E Kamu Kurum/Kuruluslari, AB ve Sanayi Kuruluslari Destekli Projeler
GiRiSiMCiLiK Bilimsel Etkinlikler (Sempozyum, Kongre, Calistay, vb.)

Bilimsel Yayinlar

Proje Danismanlik Hizmetleri

Arastirma ve Uygulama Merkezleri Faaliyetleri ve Analiz Hizmetleri

L4 Istanoul Ticaret Universitesi 2025-2029 Stratejik Plani




Faaliyet Alani

Uriin ve Hizmetler

Girisimcilik Hizmetleri

Teknoloji Transferi, Lisanslama ve Ticarilestirme Hizmetleri

Patent ve Endistriyel Tasarim Faaliyetleri

Kulugka Merkezi Hizmetleri

istanbul Teknopark

Ulusal ve Uluslararasi Universiteler ile is Birlikleri

istanbul Ticaret Universitesi Yayinlari

Arastirma ve Uygulama Merkezleri Faaliyetleri (SEM, TOMER, vb.)

Konferans, Sempozyum, Seminer, vb. Etkinlikler

Sosyal Sorumluluk ve Toplumsal Hizmet Projeleri

Hizmet ici Egitim Programlari

TOPLUMSAL
KATKI
Bilirkisi ve Danismanlik Hizmetleri
Dezavantajli Bireylere Yonelik Hizmetler
Surddrebilirlik ve Gevre Dostu Proje Faaliyetleri
Kamu, STK ve Yerel Yonetimlerle YUrutdllen Projeler
insan Kaynaklari Hizmetleri
idari ve Destek Hizmetler
Ogrencilere Yonelik Destek Hizmetleri
Saglik, Kultir ve Spor hizmetleri
Maliisler ile ilgili Hizmetler
. . . Kitiiphane ve Dokiimantasyon ile ilgili Hizmetler
YUKSEKOGRETIME
ILISKIN IDARI HIZMET Yapi isleriile ilgili Hizmetler
VE ISLEMLER

Bilgi Teknolojileri ile ilgili Hizmetler

Hukuk ile ilgili Hizmetler

Kurumsal iletisim ile ilgili Hizmetler

Afet ve Acil Durum Yonetimi Faaliyetleri

Ulasim ve Kampls Altyapi Hizmetleri

Kariyer Merkezi Hizmetleri

Istanbul Ticaret Universitesi 2025-2029 Stratejik Plani

49




Faaliyet Alani Uriin ve Hizmetler

Ogrencilere Yonelik Hizmetler (Burs, Kismi Zamanl Ogrenci istihdami vb.)

SOSYAL, Ogrenci Toplulugu Faaliyetleri (Séylesi, Seminer, Tiyatro, Sergi vb.)
KULTUREL, - -
SANATSAL VE Universite Tanitim, Oryantasyon ve Kariyer Gunleri
SPORTIF -
o Sportif Faaliyetler
ETKINLIKLER P y
Kiltlrel ve Sanatsal Faaliyetler (Senlikler, Konserler, Sergiler, Mezuniyet Toreni,
Mezunlar GinU, Gezi Programlari vb.)
Kurum ici ve Disi Bilgilendirme Hizmetleri
Dijital iletisim ve Sosyal Medya Yénetimi
ILETiSiM

Reklam ve Tanitim Faaliyetleri

Etkilesimli iletisim Araglari ve Teknolojileri (Webinarlar, Cevrimici Seminerler, Video
Konferanslar, Mobil Uygulamalar vb.)

istanbul Ticaret Universitesinin etkilesimde bulundugu paydaslarin gérisleri titizlikle dikkate alinmistir. Stratejik
planin sahiplenilmesi ve uygulanabilirliginin artirilmasi, engel teskil eden unsurlarin belirlenmesi ve gerekli 6nlem-
lerin alinmasi, paydas iliskilerinin ve olasi ¢gikar catismalarinin tespit edilmesi, Gniversitemizin gu¢li ve zayif yonleri
ile firsat ve tehditleri hakkinda kapsamli bir degerlendirme yapilmasi paydas analizi araciliglyla saglanmistir.

Universitemizin akademik ve idari birimlerinden, grenci temsilcilerinden, mezunlardan, is diinyasindan, meslek ku-
ruluslarindan ve diger ilgili taraflardan alinan bilgiler dogrultusunda paydas tespiti gergeklestirilmistir. Bu dogrultu-
da olusturulan 6Gnem matrisine gore paydaslarin etkisi ve dnemi degerlendirilmis, belirlenen gruplar dogrultusunda
uygun analiz ydntemleri(odak grup toplantilari, anket galismalari vb.) tespit edilmistir. S6z konusu tespitler Giniver-
sitenin stratejik planinda hangi paydaslara oncelik verilecedi, hangi alanlarda is birligi yapilacagi ve paydaslarin bek-
lentilerinin nasil karsilanacadi gibi kritik kararlarin alinmasina yardimci olmaktadir. Planlanan takvime uygun sekilde
alinan geri bildirimler analiz edilerek, elde edilen bulgular GZFT analizine entegre edilmis ve stratejik planlamaya
yon verecek tespitler ile ihtiyaglarin belirlenmesine katki saglamistir.

istanbul Ticaret Universitesi'nin paydaslarinin tespitinden sonra; sundugu akademik ve idari hizmetler ile etkilesim
dazeyleri, Gniversitemizden beklentileri, Gniversiteyi etkileme ve Universiteden etkilenme dereceleri goz dnlinde
bulundurularak tniversitenin faaliyetlerini en fazla etkileyen kurum, kurulus ve aktorleri belirlemek tzere dncelik-
lendirme yapilmistir. Onceliklendirme paydaslarin Onem Derecesi ve Etki Dereceleri dikkate alinarak Tablo 10da
belirlenmistir.
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Tablo 10. Paydaslarin Degerlendirilmesi ve Onceliklendirilmesi

Paydas ic Paydas / Onem . Etki ﬁnem. . Etki
Dis Paydas Derecesi Derecesi Kategorisi Kategorisi
Akademik Personel ic Paydas 10 10 Kritik Onem Kritik Etki
idari Birimler ic Paydas 9.61 8.76 Kritik Onem Kritik Etki
idari Personel i¢ Paydas 453 4.65 Yiiksek Onem Orta Etki
Akademik Birimler ic Paydas 3.01 4.55 Orta Onem Diistik Etki
Ogrenciler ic Paydas 1.56 1.00 Diistik Onem Diisiik Etki
Miitevelli Heyeti ic Paydas 1.00 4.82 Distik Onem Yiiksek Etki
YOK Dis Paydas 10 10 Kritik Onem Kritik Etki
YOKAK Dis Paydas 8.29 8.23 Kritik Onem Kritik Etki
TUBITAK Dis Paydas 8.23 8.41 Kritik Onem Kritik Etki
istanbul Ticaret Odasi (iTO) Dis Paydas 7.59 7.84 Kritik Onem Kritik Etki
Akreditasyon Kuruluslari Dis Paydas 6.94 7.10 Kritik Onem Kritik Etki
Mezunlar Dis Paydas 6.86 6.76 Kritik Onem Kritik Etki
isverenler / Gzel Sektor Dis Paydas 6.79 6.47 Kritik Onem Kritik Etki
Diger Kamu Kurumlan Dis Paydas 6.53 6.45 Kritik Onem Kritik Etki
OsYM Dis Paydas 5.96 5.89 Kritik Onem Kritik Etki
zz:ztsl;zuksekagretim Dis Paydas 5.48 5.41 Kritik Gnem Kritik Etki
Sivil Toplum Kuruluslari Dis Paydas 3.65 3.62 Kritik Onem Kritik Etki
Kurumlar (SGK, iSKUR vb.) Dis Paydas 2.89 2.69 Kritik Onem Kritik Etki
istanbul Valiligi / Miilki idareler Dis Paydas 2.53 2.59 Kritik Onem Kritik Etki
CB Kabinesi ve Bakanliklar Dis Paydas 2.52 2.59 Kritik Onem Yiksek Etki
Tedarikgiler Dis Paydas 2.33 2.30 Yiiksek Onem Yiksek Etki
ﬁgrenciler Dis Paydas 2.27 2.25 Yiiksek Onem Yiksek Etki
Kalkinma Ajanslar Dis Paydas 2.08 2.7 Yiiksek Onem Kritik Etki
Dernekler Dis Paydas 2.06 2.06 Yiiksek Onem Yiksek Etki
Gog idaresi Dis Paydas 2.03 2.20 Yiiksek Onem Yiksek Etki
Diger Universiteler Dis Paydas 1.97 2.09 Yiiksek Onem Yiksek Etki
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Paydas ic Paydas / Onem . Etki ﬁnem. . Etki
Dis Paydas Derecesi Derecesi Kategorisi Kategorisi

Bagimsiz Denetleyici Kuruluslar Dis Paydas 1.9 1.92 Yiiksek Onem Yiksek Etki
KOSGEB Dis Paydas 1.78 1.77 Yiiksek Onem Yiksek Etki
ULAKNET Dis Paydas 1.77 1.36 Yiksek Onem Orta Etki
Maltepe Belediyesi Dis Paydas 1.73 1.81 Yiiksek Onem Yiksek Etki
istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Dis Paydas 1.72 1.85 Yiiksek Onem Yiksek Etki
Beyoglu Belediyesi Dis Paydas 1.7 1.82 Yiiksek Onem Yiksek Etki
Bagiscilar Dis Paydas 1.68 1.26 Yiiksek Onem Orta Etki
Meslek Odalari Dis Paydas 1.67 1.69 Orta Onem Yiksek Etki
gf‘dn"‘ﬁh;i’:lag:i:i""‘j' Dijital Dis Paydas 1.39 1.4 Orta Gnem Yiiksek Etki
Bankalar Dis Paydas 1.38 1.38 Orta Onem Orta Etki
Medya Kuruluslar Dis Paydas 1.37 1.35 Orta Onem Orta Etki
Bilgi Teknolojileri Kurulu Dis Paydas 1.37 1.39 Orta Onem Orta Etki
Teknoparklar Dis Paydas 1.31 1.33 Orta Onem Orta Etki
f;'Tgm Ticarilestirme Merkezi Dis Paydas 13 1.30 Orta Onem Orta Etki
Uluslararasi Kiitiiphaneler Dis Paydas 1.29 1.27 Orta Onem Orta Etki
Ulusal Kiitiiphaneler Dis Paydas 1.29 1.28 Orta Onem Orta Etki
?;:',I’:f'GE Merkezlerive Dis Paydas 1.26 1.31 Orta Onem Orta Etki
Tiirk Patent ve Marka Kurumu Dis Paydas 1.24 1.30 Orta Onem Orta Etki
Kisiler Verileri Koruma Kurulu Dis Paydas 1.24 1.29 Orta Onem Orta Etki
Arastirma Kurumlari Dis Paydas 1.22 1.20 Orta Onem Dislk Etki
TUIK Dis Paydas 1.22 1.20 Distik Onem Distik Etki
Tiirkiye Ulusal Ajansi Dis Paydas 1.21 1.24 Distik Onem Disik Etki
Toplum / Halk Dis Paydas 1.21 1.17 Diistik Onem Dislk Etki
istanbul'daki Sanayi Orgiitleri )
(TSO'lar, OSB’ler, Ticaret Dis Paydas 1.16 1.23 Dislik Onem Dislk Etki
Borsalari vb.)
Dis Kullanicilar Dis Paydas 1.12 1.10 Diistik Onem Disuk Etki
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B ic Paydas / Onem Etki Onem Etki

vdas Dis Paydas Derecesi Derecesi Kategorisi Kategorisi

Spor Federasyonlari ve . - .
Dis Paydas 1.12 1.15 Dislk Onem Dislk Etki

Kuruluslari
Turk Standartlar Enstitist Dis Paydas 111 1.21 Diisiik Gnem Diisiik Etki
(TSE)
Potansiyel Ogrenciler / Aileler / Dis Paydas 11 1.05 Dstik Onem DUisiik Etki
Misafir Kullanicilar
Sendikalar Dis Paydas 1.07 1.04 Distik Onem Dislk Etki
Galisma ve Sosyal Giivenlik Dis Paydas 1.07 1.33 Dstik Onem Orta Etki
Bakanlhigi
Cumhurbagkanhg Insan Dis Paydas 1.07 1.04 Diisiik Onem Disiik Etki
Kaynaklar Ofisi
Yasama ve Yargi Organlari Dis Paydas 1.05 1.05 Diistik Onem Dislk Etki
TUBA (Tirkiye Bilimler Dis Paydas 1.03 1.07 Diistik Onem DUisiik Etki
Akademisi)
Yerel Okullar / Kolejler Dis Paydas 1 1 Diistik Onem Distk Etki

Universitenin  sunmus oldugu hizmetler/iriinler acisindan paydaslar ile iliskisinin detaylandirildigi
Paydas-Urt’]n/Hizmet Matrisi Tablo 12 ve Tablo 13'te gdsterilmis olup, bu tabloda yer alan akademik, idari ve kurum-
sal hizmetler ile ilgili kullanilan kisaltmalar ise Tablo 11de agiklanmistir.

Tablo 11. Uriin/Hizmet Kisaltmalar

FA1 Liderlik, Yonetisim ve Kalite
UH.1.1 Kalite Y8netimi
UH.1.2 Veri Yénetimi ve Analiz Hizmetleri
UH.A.3 Planlama Hizmetleri
UH.1.4 izleme ve Degerlendirme Hizmetleri
UH.15 Performans Yénetimi
UH.1.6 Yenilikgi Yonetim Uygulamalari
UH.1.7 iletisim Yonetimi
UH.1.8 Egitim ve Farkindalik Faaliyetleri
UH.1.9 Strateji Planlama ve Gelistirme Hizmetleri
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FA2 Egitim ve Ogretim
UH.2.1 0On lisans /Lisans/Lisans(stii Egitim Hizmetleri
UH.2.2 Yabanci Dil Egitim Programlari
UH.2.3 Uzaktan Egitim Programlari
UH.2.4 Uluslararasi Ortak Eg@itim Programlari
UH.2.5 Ulusal ve Uluslararasi Degisim Programlari
UH.2.6 Surekli Egitim ve Sertifika Programlari
UH.2.7 Danismanlik Hizmetleri
UH.2.8 Kiitliphane Hizmetleri
UH.2.9 Egiticilerin Egitimi
UH.2.10 Uluslararasi Ogrenci Kabul(i ve Danismanlik
UH.2.11 Ulusal ve Uluslararasi Staj Programlari
UH.2.12 Mezunlar
FA3 Arastirma, Gelistirme ve Girisimcilik
UH.3.1 ic Destekli Bilimsel Arastirma Projeleri
UH.3.2 Dis Destekli Bilimsel Arastirma Projeleri
UH.3.3 Yenilik ve Teknoloji Gelistirme Projeleri
UH.3.4 Kamu Kurum/Kuruluslari, AB ve Sanayi Kuruluslari Destekli Projeler
UH.3.5 Bilimsel Etkinlikler (Sempozyum, Kongre, Calistay, vb.)
UH.3.6 Bilimsel Yayinlar
UH.3.7 Proje Danismanlik Hizmetleri
UH.3.8 Arastirma ve Uygulama Merkezleri Faaliyetleri ve Analiz Hizmetleri
UH.3.9 Girisimcilik Hizmetleri
UH.3.10 Teknoloji Transferi, Lisanslama ve Ticarilestirme Hizmetleri
UH.3.11 Fikri MUlkiyet Yonetimi
UH.3.12 Patent ve EndUstriyel Tasarim Faaliyetleri
UH.3.13 Kulugka Merkezi Hizmetleri
UH.3.14 istanbul Teknopark
UH.3.15 Ulusal ve Uluslararasi Universiteler ile is Birlikleri
UH.3.16 istanbul Ticaret Universitesi Yayinlari

o0
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FA4

Toplumsal Katki

UH.4.1 Arastirma ve Uygulama Merkezleri Faaliyetleri (SEM, TOMER, vb.)
UH.4.2 Konferans, Sempozyum, Seminer, vb. Etkinlikler
UH.4.3 Sosyal Sorumluluk ve Toplumsal Hizmet Projeleri
UH.4.4 Hizmet ici Egitim Programlari
UH.4.5 Bilirkisi ve Danismanlik Hizmetleri
UH.4.6 Dezavantajli Bireylere Yonelik Hizmetler
UH.4.7 Surdurebilirlik ve Cevre Dostu Proje Faaliyetleri
UH.4.8 Kamu, STK ve Yerel Yonetimlerle Yarutilen Projeler
FA5 Yiiksekogretime iliskin idari Hizmet ve islemler
UH.5.1 insan Kaynaklari Hizmetleri
UH.5.2 idari ve Destek Hizmetler
UH.5.3 Ogrencilere Yonelik Destek Hizmetleri
UH.5.4 Saglk, Kultir ve Spor hizmetleri
UH.5.5 Mali isler ile ilgili Hizmetler
UH.5.6 Kitiphane ve Dokiimantasyon ile ilgili Hizmetler
UH.5.7 Yapi isleriile ilgili Hizmetler
UH.5.8 Bilgi Teknolojileriile ilgili Hizmetler
UH.5.9 Hukuk ile ilgili Hizmetler
UH.5.10 Kurumsal iletisim ile ilgili Hizmetler
UH.5.11 Afet ve Acil Durum Yonetimi Faaliyetleri
UH.5.12 Ulasim ve Kampus Altyapi Hizmetleri
UH.5.13 Kariyer Merkezi Hizmetleri
FAG Sosyal, Kiiltiirel, Sanatsal ve Sportif Etkinlikler
UH.6.1 Ogrencilere Yonelik Hizmetler (Burs, Kismi Zamanl Ogrenci istihdami vb.)
UH.6.2 Ggrenci Toplulugu Faaliyetleri(Sdylesi, Seminer, Tiyatro, Sergi vb.)
UH.6.3 Universite Tanitim, Oryantasyon ve Kariyer Giinleri
UH.6.4 Sportif Faaliyetler
{H.6.5 Kiltlrel ve Sanatsal Faaliyetler (Senlikler, Konserler, Sergiler, Mezuniyet Téreni, Mezunlar Glnd,

Gezi Programlari vb.)
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UH.7.1 Kurum ici ve Disi Bilgilendirme Hizmetleri

UH.7.2 Dijital iletisim ve Sosyal Medya Yonetimi

UH.7.3 Reklam ve Tanitim Faaliyetleri

UH.7.4 Etkilesimli iletisim Araclari ve Teknolojileri (Webinarlar, Cevrimigi Seminerler, Video Konferanslar, Mobil
Uygulamalar vb.)
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Tablo 12. Paydaslarin Uriin / Hizmet Matrisi Tablosu

1. Liderlik, Yonetisim ve Kalite 2. Egitim ve Ogretim 3. Arastirma, Gelistirme ve Girisimcilik
Paydaslar |||t |w|e|n|le|a(ls|a|le|s|vw|e n|le|ls|E S |8S | c|a|w|t|wvw|e ~slea| 2|3 |23 |22
= fard = | = - =| =| = = | o~ | N ~ I o~ N | o3 3 @ | = o3 @ | @ | e 3 & | 3 | 3 | 3 | 3 |
s | 5|55 55|55 535|555 5/ 5 535|535 355 555/ 35 35 5 35/ 5 5 55 5|/ 35|5|5|5
Akademik Personel X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
idari Birimler X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Miitevelli Heyeti X X X X X X X X X X X X X
idari Personel X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Akademik Birimler X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Ogrenciler X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
YOK X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Sivil Toplum Kuruluslar X X X X X X
istanbul Ticaret Odasi (ITO) X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
YOKAK X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Mezunlar X X X X X X X X X X X X X X X
igverenler / Ozel Sektér X X X X X X X
TUBITAK X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Kurumlar (SGK, ISKUR vb.) X
CB Kabinesi ve Bakanliklar X X
Diger Kamu Kurumlar X X X X
istanbul Valiligi / Miilki idare X X X X X
Meslek Odalari X X X X X X X X
Tedarikgiler
Bagimsiz Denetleyici Kuruluslar
Dernekler X
istanbul Biiyiiksehir Belediyesi X X X X X
Akreditasyon Kuruluslar X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
ULAKNET X X X X X
Beyoglu Belediyesi X X X X X
Osym X X X X X X X X X X X X X
Maltepe Belediyesi X X X X X
Kalkinma Ajanslari X X X X X X X X X X X X
KOSGEB X X X X X X X X X
Teknoparklar X X X X X X X X X X X X
Medya Kuruluglan
Diger Universiteler X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Gog idaresi X X
Yurtdig! Yiiksekogretim Kurumlari X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Bilgiyi Ticarilestirme Merkezi (BTM) X X X X X X X X X X X
Bagigeilar
Bankalar
Ozel ARGE Merkezleri ve TGB'ler X X X X X X X X X X X X X
Tiirkiye Ulusal Ajansi X X X X X X X X X X X X X
Cumbhurk Iigi Dijital Doniigtim Ofisi
Spor Federasyonlari ve Kuruluslari
Toplum / Halk X X X X X
Tiirk Standartlari Enstitiisti (TSE) X X X X X X
Ulusal Kiitiiphanel X X
Uluslararasi Kiitiiphaneler X X
Bilgi Teknoloji Kurulu
Potansiyel Ogrenciler / Aileler / Misafir X X X X X X X X
Kisisel Verileri Koruma Kurulu X X X X X X X
Arastirma Kurumlari X X X X X X X X X X X X X X X
TUIK X
Tiirk Patent ve Marka Kurumu X X X
istanbul'daki Sanayi Orgiitleri X X X X X
Yasama ve Yargi Organlari
Dis Kullanicilar X X X X X X X




Tablo 13. Paydaslarin Uriin / Hizmet Matrisi Tablosu Devami

4. Toplumsal Katki 5. Yiiksekogretime iliskin idari Hizmet ve islemler 6. Sosyal, Kiiltiirel, Sanatsal ve Sportif Faaliyetler 7. iletisim

Paydaslar

UH.5.4
UH55
UH.5.6
UH5.7
UH5.8
UH5.9
UH.5.10
UH.5.11
UH5.12
UH.5.13
UH.6.1
UH.6.2
UH.6.3
UH.6.4
UH.6.5
UH.7.1
UH.7.2
UH.7.3

UH4.2
UH5.1
UH.5.2
UH5.3

UH.4.1
UH43
UH44
UH.45
UH.4.6
UH.47
UH48

>

Akademik Personel X X X

>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>

idari Birimler X

Miitevelli Heyeti

> | >

idari Personel X X

> | > | > |
> | x| x| >
<> |>|x|x=

Akademik Birimler X X

> | ><| > | |x

><

>

><

><

>

>

>

>

><

>

>

><

>
> | ><| > ||
X > | > | > |>x|>x
> | ><| > ||| x

>

Ogrenciler X X

YOK X X X X X X X X X X X X X X X X

>
>
>
>
>

Sivil Toplum Kuruluslar X X X X X X X X

istanbul Ticaret Odasi (ITO) X X

YOKAK X X X X X X X X X X X X X X X

Mezunlar X

> || x| >

isverenler / Ozel Sektor X

TUBITAK

Kurumlar (SGK, ISKUR vb.)

CB Kabinesi ve Bakanliklar

Diger Kamu Kurumlar

istanbul Valiligi / Miilki idare X

Meslek Odalari X

X > > | > | [>

Tedarikgiler X X

Bagimsiz Denetleyici Kuruluslar X X X X X X X X X X X X X

Dernekler X X X X X X X

><

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi X X X X X X X X

Akreditasyon Kuruluslar X X X X X X X X X X X X X X X X

ULAKNET

Beyoglu Belediyesi X X X X X X X X

OSYM

Maltepe Belediyesi X X X X X X X X

Kalkinma Ajanslari

KOSGEB X

Teknoparklar

Medya Kuruluglarn X X X

Diger Universiteler X X

Gog idaresi

Yurtdigi Yiiksekogretim Kurumlari

Bilgiyi Ticarilestirme Merkezi (BTM)

Bagiseilar X

Bankalar X

(Ozel ARGE Merkezleri ve TGB'ler

Tiirkiye Ulusal Ajansi

Cumhurbaskanlig Dijital Donistim Ofisi X

UH.7.4

Spor Federasyonlari ve Kuruluslari X X

Toplum / Halk X X X X X X X X

Tiirk Standartlar Enstitiisti (TSE)

Ulusal Kiitiiphanel X

Uluslararasi Kiitiiphaneler X

Bilgi Teknoloji Kurulu X

Potansiyel Ogrenciler / Aileler / Misafir X X X X X X X

Kisisel Verileri Koruma Kurulu X

Aragtirma Kurumlari

TUKK

Tiirk Patent ve Marka Kurumu

istanbul'daki Sanayi Orgiitleri X X

Yasama ve Yargi Organlari X

Dis Kullanicilar X X X




Oncelikli paydaslarla gerceklestirilecek calismalarin niteliginin belirlenmesi icin Paydaslarin Onceliklendirilmesi
Tablosundan (Tablo 10) faydalanilarak hazirlanan Paydas Etki/Onem Matrisi(Tablo 14) kullaniimistir:

Paydaslarin
Kurum
Faaliyetlerini
Etkileme
Derecesi
(ETKI)

Paydaslarin
Taleplerine
Verilen
Onem
(ONEM)

Diisiik (1,2,3)

Tablo 14. Paydas Etki ve Onem Dereceleri

Zayif (1,2,3)

izle (i2): Paydaslarin tiniversiteden
beklentisini takip et.

« TUrk Standartlari Enstitlist (TSE)

» Akademik Birimler

« Ogrenciler

« Ulusal Kuttphaneler

« Uluslararasi Kittphaneler

« Bilgi Teknoloji Kurulu

« Potansiyel Ogrenciler / Aileler / Misafir
« Kisisel Verileri Koruma Kurulu

« Arastirma Kurumlari

- TUIK

« Tlrk Patent ve Marka Kurumu

« Tlrkiye Ulusal Ajansi

- Istanbul'daki Sanayi Orgiitleri

+ Yasama ve Yargi Organlari

« Dis Kullanicilar

« Spor Federasyonlari ve Kuruluslar

« Toplum / Halk

« Sendikalar

« Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanlgi
« Cumhurbaskanligi insan Kaynaklari Ofisi
- TUBA

« Yerel Okullar / Kolejler

« Bilgiyi Ticarilestirme Merkezi (BTM)

« Bankalar

» Medya Kuruluslar

« Teknoparklar

- Ozel ARGE Merkezleri ve TGB'ler

Giiglii (4,5)

Bilgilendir (BL): Paydaslarin bek-
lentisini etkileyecek

faktorlerde gergeklesen
degisikliklerin hakkinda paydasin
bilgilendirilmesini sagla.

» Meslek Odalari

« Cumhurbaskanligi Dijital
Donustim Ofisi

« Mitevelli Heyeti

Yiiksek (4,5)

Cikarlarini G6zet, Calismalara

Dahil Et (CG): Paydaslarin faaliyet ve
ciktilarini takip et.

« ULAKNET

- Badiscilar

« idari Personel

Birlikte Calis (BC): Universitenin
tdm birimleriilgili paydas ile birlikte
calisir.

- YOK

» Akademik Personel

- idari Birimler

« Sivil Toplum Kuruluslari

- Istanbul Ticaret Odasi(iTO)

- YOKAK

« Mezunlar

«isverenler / Ozel Sektor
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- TUBITAK

« Kurumlar (SGK, iSKUR vb.)

« CB Kabinesi ve Bakanliklar

« Diger Kamu Kurumlari

- istanbul Valiligi / Milki idare

. Goc idaresi

« Tedarikgiler

« Bagimsiz Denetleyici Kuruluslar
« Dernekler

« istanbul Bilylksehir Belediyesi
« Akreditasyon Kuruluslari

« Yurtdisi Yiksekdgretim
Kurumlar

- Beyoglu Belediyesi

-0SYM

- Maltepe Belediyesi

« Kalkinma Ajanslari

+ KOSGEB

- Diger Universiteler

Kurulus i¢i analiz, Universitemizin mevcut durumunu ve gelecedini etkileyebilecek, i¢c ortamdan kaynaklanan ve
Universitemizin kontrol edebildigi kosullarin ve egilimlerinincelenerek gicla ve zayif yonlerin belirlenmesi ve deder-
lendirilmesidir. GUglU ydnler Universitemizin amaglarina ulasmasi igin yararlanilabilecedi olumlu hususlardir. Zayif
yonler ise Universitemizin basarili olmasina engel teskil edebilecek eksiklikler, diger bir ifadeyle, asilmasi gereken
olumsuz hususlardir. Kurulus igi analiz alt basliklari; “insan kaynaklari yetkinlik diizeyi, kurum kiiltiirii, teknoloji ve
bilisim altyapisi, fiziki ve mali kaynaklara iliskin analizlerin” yapilarak Universitenin mevcut kapasitesinin degerlen-
dirilmesi hedeflenmektedir. Ayrica Universitenin teskilat semasina da yer verilmektedir.

Universitelerde idari teskilat yapisi 124 Sayill KHK ile diizenlenmistir. Universitemizin idari teskilat yapisi da bu mev-
zuata uygun olarak olusturulmustur. Buna gore Gniversitemizinidari teskilat yapisi, Genel Sekreterlige baglidir. 2547
saylll kanuna uygun olarak drgiitlenmis olan Universitemizin yénetim organlari ve teskilat semasi asagidaki gibidir:

o6

« Miitevelli Heyeti: Universitenin stratejik yénelimini belirlemekte, biitce ve kaynak tahsisini onaylamakta

ve mali-idari slirecleri hedeflere uyum acisindan denetlemektedir.

« Rektor: Universitemizin tiizel kisiligini temsil etmekte ve kanunlarla kendisine verilen gérevleri yerine ge-

tirmektedir.

« Rektor Yardimcilari: Rektorlige yardim etmek (izere rektor tarafindan iki rektdr yardimeisi atanmistir.
Rektor bulunmadidi zaman rektor yardimcilarindan birisi yerine vekalet etmektedir.

« Senato: Universitenin en iist akademik organidir.

« Universite Yonetim Kurulu: idari faaliyetlerde rektérliige yardimei olmak lizere gérev yapmaktadir.

« Fakiilteler: Kendi alanlarinda yliksek diizeyde egitim-0dgretim, bilimsel arastirma ve yayin yapan akade-
mik birimlerdir. Universitemiz biinyesinde Isletme Fakiiltesi, Hukuk Fakdltesi, lletisim Fakiiltesi, Mimarlik
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ve Tasarim Fakiiltesi, insan ve Toplum Bilimleri Fakdiltesi ve Miihendislik Fakiltesi mevcut bulunmaktadir.
Fakulteleri Dekan temsil etmektedir. Dekanlar kendilerine ¢calismalarinda yardimci olmak Uzere fakiltelerin
ogretim Uyeleri arasindan Dekan Yardimcilari segmektedir. Fakdlte kurulu, fakiltelerin akademik organidir.
Fakulte yonetim kurulu ise idari faaliyetlerde Dekana yardimci bir organdir. Fakultelerde fakilte sekreteri
ve bolim sekreteriidari personel olarak akademik faaliyetlerle ilgiliidari islerini yGrtGtmektedirler.

« Enstitiiler: Kendi alanlarinda birden fazla benzer ve ilgili bilim dallarinda lisansistU, dizeyde egitim-64-
retim, bilimsel arastirma ve yayin yapan akademik birimlerdir. Universitemize bagli Lisansiisti Egitim Ens-
titisl ve Ticaret Finans Enstitlst bulunmaktadir. Enstitileri enstiti midurleri temsil etmektedir. Enstitl
miidiiri kendisine calismalarinda yardimci olmak (izere Universitenin dgretim Gyeleri arasindan enstiti
maddr yardimcilarini segcmektedir. Enstitl kurulu, enstitinin en Ust akademik organidir. Enstitl yonetim
kurulu, enstitiintn idari faaliyetlerle ilgili gérev yapan organidir. Enstitllerde enstitl sekreteriidari perso-
nel olarak akademik faaliyetlerle ilgili idariisleri yiritmektedirler.

» Meslek Yiiksekokulu: Kendi alanlarinda belirli bir meslede yénelik egitim-6gretime agirlik veren ve egi-
tim-8gretim, bilimsel arastirma ve yayin yapan akademik birimlerdir. Universitemize baglh Meslek Yikse-
kokulu bulunmaktadir. Yiksekokulu, yiksekokul midUrd temsil etmektedir. Yiksekokul midurd kendisine
calismalarinda yardimci olmak Uzere yiksekokulun 6gretim tyeleri arasindan yiksekokul middr yardimci-
s secmektedir. Yiksekokul kurulu, Yiksekokulun en lst akademik organidir. Yiksekokul yonetim kurulu,
idari faaliyetlerde yiksekokul midurine yardimci bir organdir. Meslek Yiksekokulunda, Meslek Yikseko-
kulu sekreteriidari personel olarak akademik faaliyetlerle ilgili idariisleri yirGtmektedirler.

« Boliim Baskanliklari: Universitede, birden fazla birimin ortak derslerini sunmak amaciyla, icerik ve nitelik
acisindan bir bdtdn olusturan, birbirini tamamlayan veya benzer anabilim ve ana sanat dallarindan olusan
akademik birimler bulunmaktadir. Bu dogrultuda, rektorlige bagh Ortak Dersler Koordinatorligi kurul-
mustur. Fakilte ve yiksekokullarda ise ihtiya¢c dogrultusunda boltimler olusturulmus olup, her bélim, Bé-
|im Baskani tarafindan yonetilmektedir. Bolim Baskani, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerinin dizenli
ve verimli yiratdlmesinden sorumludur. Bélimler, anabilim ve ana sanat dallariniicermektedir.

« Arastirma Merkezleri: Cesitli alanlarin uygulama ihtiyaci ve bazi meslek dallarinin hazirlik ve destek faa-
liyetleriicin egitim-0gretim, uygulama ve arastirmalar; Bilim Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Komsu ve Cevre Ulkeler Uygulama ve Arastirma Merkezi, Liderlik ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Cevre ve Doga Bilimleri Uygulama ve Arastirma Merkezi, Ekonomi ve Finans Uygulama ve Aras-
tirma Merkezi, islam Ekonomisi ve Ekonomik Sistemler Uygulama ve Arastirma Merkezi, Avrupa Birligi Uy-
gulama ve Arastirma Merkezi, Kadin ve Aile Uygulama ve Arastirma Merkezi, Universite-is Diinyast iliskileri
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kurumsal Yénetim ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Ulastirma Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi, Diisiince ve Proje Uretim Akademisi, Fikri Miilkiyet ve
Rekabet Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezi, Sanayi Politikalari ve Kalkinma Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Tlrkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi calismalari ile stirdiiriimektedir.

» Genel Sekreter: Genel Sekreterlik, bir Genel Sekreter ile bir Genel Sekreter Yardimcisindan ve bagl bi-
rimlerden olusmaktadir. Genel Sekreter, Universite idari teskilatinin basidir ve bu teskilatin calismasindan
Rektore karsi sorumludur. Genel Sekreter, Universite idari teskilatinin basi olarak, kendisi ve kendisine bagli
birimler aracihgiile ilgili mevzuatta belirtilen gérevleri yerine getirir.

« Koordinatoérliikler ve Ofisler: Universitede yiiriitlilen akademik, idari ve stratejik faaliyetlerin etkinligini
artirmak amaciyla gesitli koordinatorltkler ve ofisler yapilandinimistir. Bu kapsamda, Strateji Gelistirme ve
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Kalite Koordinatorligu, Teknoloji Transfer Ofisi, De@isim Programlari Koordinatorligu ve Uluslararasi Ofis
Koordinatorltgu faaliyet gostermektedir.

« Daire Baskanliklari: Genel Sekreterlige bagli Bilgi Teknolojileri Daire Baskanligi, Ogrenci isleri Daire Bas-
kanhigl, Saglik Kiiltlr ve Spor Daire Baskanligi, insan Kaynaklari Daire Baskanligi, Mali isler Daire Baskanligi,
Kurumsal iletisim Daire Baskanligi, Destek Hizmetleri Daire Baskanlid, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dai-
re Baskanligi olmak lzere sekiz daire baskanligi bulunmaktadir.

« Komisyon, Miidiirliik ve Miisavirlikler: Genel Sekreterlige bagli olarak Yazi isleri Mudurliigii, Kariyer Mer-
kezi MUdurligu ve Satinalma Midarliga; Rektorlige bagli olarak ise Yayin Madurlagd, Hukuk Misavirligiile
Komisyonlar bulunmaktadir.

Universitemizin, teskilat semasi Sekil 2deki gibidir:

o8
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Akademik personel, 2547 sayill Yiksekogretim Kanunu diizenlemeleri cergevesinde istihdam edilmektedir. Aka-
demik personelin Gicretleri, Ginvanlari, idari gérevleri ve performanslarina gore belirlenmektedir. Ogretim eleman-
larinin degerlendirilmesi, Yiiksekdgretim mevzuati ve Universitemizin diizenlemeleri gergevesinde yapilmaktadir.
Fakiilte, bdlim ve programlara gdre Ogretim Elemani dagilimi Tablo 15'te yer almaktadir.

Tablo 15. Akademik Personelin Unvanlara Gore Dagilhmi

a o o L

Birim = '3-, g\ 3 § S Genel

E|&| &5 | & & T
Hukuk Fakultesi 7 2 5 9 23
Gorsel iletisim Tasarimi Bolimi 2 1 3 1 2 9
Halkla iliskiler ve Reklamcilik B&Iimii 3 2 1 6
Medya ve iletisim B&limii 4 3 1 1 2 1
ingilizce Hazirlik Balimii 16 16
Egitim Bilimleri B&lumu 1 4 1 6
istatistik Bolimi 2 1 1 2 6
Matematik BOIGmu 3 1 3 1 8
Psikoloji Blimi %30 ing. 1 1 4 2 8
Siyaset Bil. ve Uluslararasi iliskiler B8limii (Tiirkce) 5 1 4 1 n
Siyaset Bil. ve Uluslararasi iliskiler Bsliimii ingilizce 4 1 2 1 8
Sosyoloji Bolimi 2 1 1 1 5
Finans ve Bankacilik (ingilizce) Bslim 4 2 1 7
Havacilik Yénetimi BolUmu 2 2 1 5
iktisat Bolimi 3 3 1 1 8
ingilizce iktisat B&Iimi 3 2 1 1 7
ingilizce isletme Balimii 2 2 1 1 6
isletme B&IUmii 3 2 3 2 10
Lojistik Yonetimi BoIUmu 1 2 1 1 5
Uluslararasi Ticaret (ingilizce) Bolimdi 1 2 1 1 5
Uluslararasi Ticaret ve Finansman (Tirkge) Bolim 1 2 1 1 5
Y6netim Bilisim Sistemleri (ingilizce) Blimdi 1 3 1 5
Lisansistu Egitim Enstitlsu 3 3
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Bilgisayar Programcilig 3 3
Bilgisayar Teknolojisi 3 3
Siber Guvenlik 3 3
Endistriyel Tasarim Bolimu 3 3 1 7
ic Mimarlik ve Cevre Tasarimi Bélimi %30 ing. 1 2 3 2 8
Mimarlk BolUimu 2 5 4 1 12
Tekstil ve Moda Tasarimi Bélimi 1 1 1 2 1 6
Bilgisayar Mih. Bélimii %30 ing. 1 1 3 1 6
Endiistri Miih. Bolimii %30 ing. 3 1 1 5
ing. Elektrik Elektronik Miih. Bolimdi 5 1 2 8
ing. Mekatronik Miih. Bolimii 4 2 1 2 9
insaat Miih. B&limi 1 1 2
Yazilim Mihendisligi(ingilizce) Bolimii 4 1 6
LisansUsti Egitim Enstitlsu

TOMER 1 1
Genel Toplam 69 37 65 41 49 262

Bu tabloda yer alan veriler, 15.05.2025 tarihiitibariyla alinmistir.

Universitenin idari kadrolarinda, yénetici ve personel olmak {izere toplam 213 kisi bulunmaktadir. idari personel,
4857 sayili is Kanunu'nun diizenlemeleri cercevesinde istihdam edilmektedir. Birimlerdeki personel ihtiyacinin du-
rumsal bir yaklasimla ele alinmasinin yani sira mevcut personelicin (iniversitemizde insan Kaynaklari (iK) fonksiyon-
larina yonelik planli ve ihtiyaca uygun egitimler diizenlenmektedir. idari personelimiz igin tanimlanmis ve yazili bir
insan Kaynaklari Yonetim Sistemi bulunmaktadir. Ayrica, organizasyon semamiz, is akis stirecleri ve galisanlarimi-
zIn gérev tanimlari hazirlanmis ve ilgili idari birimlere duyurulmustur. idari personelimiz yatay ve dikey hareketlilik
imkanlarina sahiptir. Calisanlarimizin ticretleri, Universitemiz (icret sistemi ve genel ekonomik sartlar temel alina-
rak belirlenmektedir. Universitenin idari birimlere gére personel dagilimi Tablo 16'da yer almaktadir.
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Tablo 16. idari Personel Dagilimi

-E 'E .:
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AHHEEEEEEREAHEEE
o o 2 a & S =S T A S akFlz@ld
Adli Bilisim 1 1
Bilgi Teknolojileri Daire Baskanlig 1 2|6 1 n
Degisim Programlari Koordinatorligu 2 2
Destek Hizmetleri Daire Baskanlig 21 | 4712 1 |63
DUPA 11
Enstitlsi Sekreterligi 1 115 219
Genel Sekreterlik 1 1 113
Hukuk Fakultesi 1 112
Hukuk Mdsavirligi 1 1
iletisim Fakiiltesi 1 1] 2
ingilizce Hazirlik Okulu 1 1
insan Kaynaklari Daire Baskanligi 1 1 1 1|4
insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi 1 1 113
isletme Fakiiltesi 1 1
Kariyer Merkezi Muduarligu 1 3 4
Kurumsal iletisim Daire Baskanligi 1 3 1 6 | 1
Kltuphane ve Dok. Daire Baskanlid 1 116 8
Maliisler Daire Baskanligi 1 1 116 3|12
Merkezler 1 1
Mimarlik ve Tasarim Fakdltesi 1 1 113
Mihendislik Fakultesi 1 2 3
Muatevelli Heyeti 1 1
Meslek Yuksekokulu 1 1
Ogrenciisleri Daire Baskanhgi 1 3 519
Rektorlik 1 1 113
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Ticaret Medya Merkezi 5 5
Saglik Kltir ve Spor Daire Baskanlig 1 4 2118
Satin Alma Midarlagu 1 112
Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorligu 1 213 117
Surekli Egitim Uyg. ve Aras. Merkezi 3 2|5
Teknoloji Transfer Ofisi 516 n
Uluslararasi Ofis Koordinatorligu 1 1 113 6
Uzaktan Egitim Merkezi 1 213
Yayin M4ddrldgu 1 1
Yazi isleri MdirlGgi 1 2 2 |5
Genel Toplam 1 1 2, 6|17 |7|1/|16|7 |47 16|2 35|28

Universitemizde 1 meslek yiiksekokulu ve 3 programi, 6 fakiilte ve 37 lisans bliimii ile 2 enstitii ve 127 lisansistii
programi bulunmaktadir. Ayrica son 7 yila gére 6grenci sayllarimiz Tablo 17de yer almaktadir:

Tablo 17. Yillara Gore Ogrenci Sayisi

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 @ 2025
Toplam On Lisans Ogrenci Sayisi 175 68 46 2 76 172 264 254
Toplam Lisans 6§renci Sayisi 5860 6006 6296 6363 6327 6615 6841 6562
Toplam Lisansiistii Ogrenci Sayisi 2329 2522 2318 2833 2797 2552 2213 2006
Genel Toplam 8364 | 8596 8660 9198 9200 | 9339 9318 8822

Bu tabloda yer alan veriler, 15.05.2025 tarihi itibariyla alinmistir.

istanbul Ticaret Universitesinin kurumsal kiltiirii; misyon, vizyon, temel degerler, stratejik hedefler ve dis paydas
beklentileriyle sekillenmektedir. Universitemiz, paydaslarina ve topluma deger sunan, yenilikci ve girisimci bir yapiyi
benimseyerek, calisanlarinin katilimini ve is birligini éncelikli hale getiren bir kurum kiltirQ insa etmeyi hedefle-
mektedir.

Bu kapsamda, Universitemizin mevcut kiltlrel yapisini anlamaya yonelik olarak 2024-2025 akademik yilinda bir
Kurum Kultdrd Analizi galismasi gergeklestirilmistir. Ttrkiye Cumhuriyeti Kalkinma Bakanlidi tarafindan yayimlanan
Universiteler igin Stratejik Planlama Rehberi dogrultusunda planlanan bu galismada; katilim, is birligi, bilginin yayili-
mi, 6grenme, kurum igi iletisim, paydaslarla iliskiler, degisime agiklik, stratejik yonetim ve 6dil-ceza sistemi gibi alt
boyutlar ele alinmistir. Besli Likert tipi 6lcekle hazirlanan anket, Universitemizin ¢esitli akademik ve idari birimlerin-
de gdrev yapan personelin katihmiyla yaratdlmastar.
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Tablo 18. Kurum Kiiltiirii Analiz Sonuglari

Boyut Ortalama Puan
Katilim 3,16
is Birligi 3,45
Bilginin Yayilimi 3.44
Ogrenme 3,26
Kurum igi iletisim 3.48
Paydaslarla iliskiler 3,30
Degisime Aciklik 3,19
Stratejik Yonetim 3,72
0Odiil Ceza Sistemi 2,63
Kurum Kiiltiirli Anketi 3,29

Anket sonuclarina gére genel ortalama puan 3,29 olup, kurumsal kiltlr algisinin orta dlizeyde gug¢lu bir yapida ol-
dugu goérilmektedir. En ylksek ortalama 3,72 ile stratejik yonetim boyutunda elde edilmis, bu durum tniversitemi-
zin hedef odakli planlama yaklasimini benimsedigini gdstermistir. Kurum ici iletisim (3,48), is birligi (3,45) ve bilginin
yayilimi (3,44) boyutlari da olumlu algilanan glicli yonler arasinda yer almistir. Katihm (3,16), degisime agiklik (3,19)
ve 6grenme (3,26) gibi boyutlarda gelisime agik alanlar tespit edilmistir. En dislk ortalama ise 2,63 ile 6diil-ceza
sistemi boyutunda kaydedilmistir. Bu durum, adil ve motive edici bir 6dullendirme mekanizmasinin gelistiriimesi
gerektigine isaret etmektedir.

I Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum I Kesinlikle Katillyorum
58 91 113 147 67
Katilim (12.2%) (19.1%) (23.7%) (30.9%) (14.1%)
L 41 104 178 278 113
Is Birligi (5.7%) (14.6%) (24.9%) (38.9%) (15.8%)
o 48 97 188 258 123
Bilginin Yayilimi (6.7%) (13.6%) (26.3%) (36.1%) (17.2%)
54 113 145 192 91
Ogrenme (9.1%) (19.0%) (24.4%) (32.3%) (15.3%)
S 39 94 186 274 121
Kurum Igi lletisim (5.5%) (13.2%) (26.1%) (38.4%) (16.9%)
S 36 104 172 212 71
Paydaslarla lletisim  H{ETAS (17.5%) (28.9%) (35.6%) (11.9%)
- 57 116 155 190 77
Degisime Agiklik (9.6%) (19.5%) (26.1%) (31.9%) (12.9%)
L 13 33 90 126 95
Stratejik Yénetim (3.6% BRI (25.2%) (35.3%) (26.6%)
. . . 126 102 130 88 30
0diil Ceza Sistemi (26.5%) (21.4%) (27.3%) (18.5%) (6.3%)

Sekil 3. Kurum Kiiltiirii Analiz Sonuglari

Kurum kiiltliri analizinden elde edilen bulgular, istanbul Ticaret Universitesinin katilimci ydnetim anlayisini giiclen-
dirmesi, birimler arasi is birligini artirmasi, seffaf ve adil bir 6dillendirme sistemi gelistirmesi, ¢calisanlarin mesleki
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ve kisisel gelisimini destekleyecek egitim programlari sunmasi ve yenilikcilige acik, esnek bir organizasyon yapisi
olusturmasi gerektigini ortaya koymustur. Kurumsal kultdrin sdrdirilebilir sekilde gelisimiigin anket sonuglarinin
dizenli olarak izlenmesi, karsilastirmali analizlerle desteklenmesi ve bu dogrultuda somut iyilestirme adimlarinin
atilmasi hem c¢alisan memnuniyetine hem de Universitenin akademik basarisi, toplumsal katkisi ve kurumsal itiba-
rina 6nemli 6lglide katki saglayacaktir.

3.8.3. Fiziki Kaynak Analizi

istanbul Ticaret Universitesi, sehrin dinamik atmosferini yansitan (i¢ ayri kampiiste egitim ve arastirma faaliyet-
lerini strddrmektedir: Sutlice, Kiglkyal ve Emindnd. Bu kampuslerde, 6grenci ve akademik kadromuzun en iyi
deneyimi yasayabilmesiicin altyapi ve teknolojik donanim strekli olarak glincellenmektedir.

Universitemiz, Sitliice ve Kiiciikyall kampdslerinde yer alan iki modern kiitiiphane ile grencilere ve akademis-
yenlere kapsamli bilgi kaynaklari ve verimli galisma alanlari sunmaktadir. Siitliice Yerleskesi Kiitiiphanesi, 3.123 m?
alana yayilmis olup 533 kisilik oturma kapasitesine sahiptir. Kiiciikyall Yerleskesi Kiitliphanesi ise 740 m? alanda,
148 Kisilik oturma kapasitesiyle hizmet vermektedir.

Katuphanelerimizde, 101.571 basih kitap ve 960.475 elektronik kitap yer almakta olup, 1.010 slreli yayin bashdi ve
54.233 slireli yayin sayisiyla genis bir akademik icerik sunulmaktadir. Ayrica, 2.814 kitap disi materyal (DVD, CD-
ROM) ve yaklasik 42.177 elektronik dergiye erisim imkani saglayan 31 veri tabani mevcuttur.

Yillar itibariyla kitiphane koleksiyonuna 23.267 yerli ve 9.642 yabanci yayin satin alinmis; 51.983 yerli ve 15.679
yabanci yayin ise bagis yoluyla kazandiriimistir. Kiitiphanelerimizde grup calismalarina uygun olarak 19 adet 6zel
calisma odasi ve 30 kisilik cok amacli bir salon bulunmaktadir. fj(jrencilerimiz, bu odalari online rezervasyon sistemi
araciligiyla 2 saatlik periyotlarla kullanabilmektedir. Ayrica, toplam 320 m? alana, 101 kisilik oturma kapasitesine
sahip ve 7/24 hizmet veren (¢ gece okuma salonu 6grencilere kesintisiz calisma imkani sunmaktadir.

Teknolojik altyapi acisindan da donaniml olan kittiphanelerimizde, 6grencilerin arastirma yapmalarini kolaylas-
tirmak icin 24 bilgisayar, 1 Katalog Tarama Terminali (KIOSK) ve 5 adet LCD ekran bulunmaktadir. istanbul Ticaret
Universitesi, modern kiitiiphane hizmetleriyle bilgiye erisimi kolaylastirarak, 6drencilerin ve akademisyenlerin aka-
demik gcalismalarina en iyi sekilde katki sunmaya devam etmektedir.

Tablo 19. Fiziki Kaynak Analizi

Basliklar Siitliice Yerleskesi Kiiclikyal Yerleskesi Eminonii Yerleskesi
Kapali alan (m?) 39953, 31 19501,4 11311,45
Agik alan(m?) 3146 3616
Derslik 53 adet 25 adet 26
- 1adet 1adet
Kitlph
Hraphane 2465 m? 541 m?
Konferans Salonu 1adet ladet 2 adet (1adet 180 kisilik 1
445,30 m? 276 m? adet 90 kisilik salon)
Laboratuvar 10 adet2 20 adeg 1 Adet Bilgisayar
915,5m 1190 m Laboratuvari
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.. 7 adet 18 adet
Atol 1Adet Ok Sal
ove 471,20 m? 1536 m? et ruma safond
P . 1adet
llet Stid 0
etisim Stlidyosu 434 m?
10 1adet i 1 adet2
21,30 m 305 m
L 9 adet
Misafirh 0
isafirhane 242,80 m?
14 adet 2 adet
Topluluk Od
opltiur bdast 369,10 m? 79 m?
1 Adet 1 Adet
Yi kh
emexhane (304 m2) (170 m2)
. 6 Adet 2 Adet 1Adet Kantin,
Kantin
(1298 m2) (469 m2) 1 Adet Restoran
2 2
Spor Alani 2 ad kapali (122 mz) 2 Adet kapali (281 n; )
3 Adet agik (731 m?) 1Adet acik (132 m?)
. N 1Adet
Ticaret Magaza (36 m2) 0
. 1Adet 1Adet
Bank tik
anramat (3,5 m2) (1,5 m2)
1Kapall 1Acik
Ot k 1K |
opar (3400 m2) (1115 m?) apatl

Sutlldce yerleskesinde Vakifbank is birligi ile kurulan “Sube Simdlasyon ve Uygulama Laboratuvari” bulunmaktadir.
Burada dgrencilere uygulamali olarak Bankacilik egitimleri verilmektedir. Ayrica 6grenciler Borsa istanbul is birligi
ile kurulan BISTLAB laboratuvarinda Reuters Eikon, Matriks, EViews gibi sektorde yaygin olarak kullanilan veri ta-
banlari ve istatistik programlari Gzerinden egitim almaktadirlar.

Sutldce ve Klclkyall yerleskelerinde Universitemiz Saglik Merkezi binyesinde yer alan birer adet Saglik Merkezi
bulunmaktadir. Merkezlerde acil midahale, tedavi odasi, poliklinik hizmetleri ve 4 yatakl revir mevcuttur. Merkez-
lerde yari zamanli bir doktor ve tam zamanli 2 hemsire gorev almaktadir. Psikolojik Danismanlik Hizmetleri igin tam
zamanli bir klinik psikolog her iki yerleskemize de hizmet vermektedir.

Yerleskelerde kapali spor salonu ve agik spor alani 6grenci ve galisanlarin kullanimina agiktir. Kandilli Cemile Sultan
Korusu Sosyal Tesislerinde tenis kortlari bulunmaktadir. Tim calisan ve 6drenciler Gye olmak kaydiyla bu tesisten
yararlanabilmektedir.

Bununla birlikte Gniversitemizde farkli alanlarda ¢alismalar yapan ve bu galismalar ile 6grencilerin yetkinliklerini
gelistirmeye katki saglayan 66 6grenci toplulugu bulunmaktadir.

3.8.4. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Universitemizin teknik altyapisi, birbiriyle uyumlu ve destekleyici bir dizi bilesenden olusmaktadir. Bu bilesenler ara-
sinda bulut veri merkezi, web sayfalari, 6grenci bilgi sistemi, ERP programi, uzaktan egitim sistemleri, akademik
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bilgi ydnetim sistemi, elektronik belge yénetim sistemi(EBYS), laboratuvarlar, akademik yazilimlar, personel devam
kontrol sistemleri, planlama yazilimi, dijital panolar, etkilesimli dokunmatik ekranlar, personel ve 6grenci MS365
altyapisi, glvenlik kameralari, siber glivenlik ekipmanlari, internet altyapisi ve yedekleme sistemleri bulunmaktadir.
Teknoloji ve Bilisim altyapisina ait veriler ise Tablo 20'de gdsterilmistir:

Tablo 20. Teknoloji ve Bilisim Altyapi Analizi

Teknoloji ve Bilisim Altyapi Analizi

Makine Cinsi Mevcut Sayisi
Bilgisayar 1165
Fotokopi/Yazici 103
Storage 7
Server 55
Projeksiyon 92
Akilli Tahta 59
Switch 130
Access Point 221
Firewall 3
Kart Basim Makinesi 2

Ayrica hem kablosuz aglarda hem de laboratuvarlardaki kablolu internet erisimleri kapasitesi toplamda 15 Gbit/s
hizina (15.000 Mbit/s) hizina ylUkseltilmistir. Buna gore,

Siitliice Kampiisii

« Ogrenci kullanimi 5 Gbit/s Fiber

« Laboratuvar kullanimi 1 Gbit/s Fiber

« Akademisyen kullanimi 500 Mbit Fiber

Kiigiikyal Kampiisii

- Ogrenci kullanimi 5 Gbit/s Fiber

« Laboratuvar kullanimi 1 Gbit/s Fiber

« Akademisyen kullanimi 500 Mbit Fiber

Eminonii Kampiisii
« Ogrenci kullanimi 5 Gbit/s Fiber
« Laboratuvar kullanimi 100 Mbit/s Fiber

« Akademisyen kullanimi 200 Mbit Fiber

Universitenin Siitliice ve Kiiclikyali'da bulunan mevcut laboratuvarlariise Tablo 21de gdsterilmistir:
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Tablo 21. Universite Laboratuvar Listesi

Laboratuvar Adi Bilgisayar Sayisi Bulundugu Kampiis

LAB-E104 24 SUTLUCE
LAB-E204 25 SUTLUCE
LAB-E406 23 SUTLUCE
MAC A.203 LAB. 20 SUTLUCE
MAC-A.204 LAB. 20 SUTLUCE
MAC A.403 LAB. 23 SUTLUCE
MAC E402 LAB. 13 SUTLUCE
Kiitiiphane (Katalog Bilgisayari) 6 sSUTLOCE
KitlGphane (Ortak Kullanim) 7 SUTLUCE
A Blok LAB 128 Bilgisayar Lab. 20 KUCUKYALI
A Blok LAB 223 Bilgisayar Lab. 9 KUCUKYALI
A Blok LAB 224 Bilgisayar Lab. 34 KUCUKYALI
A Blok LAB 228 Bilgisayar Lab. 10 KUCUKYALI
A Blok LAB 229 Bilgisayar Lab. 17 KUCUKYALI
A Blok LAB 233 Bilgisayar Lab. 34 KUCUKYALI
A Blok LAB 234 Bilgisayar Lab. 22 KUCUKYALI
C Blok MAC LAB 203-204 40 KUGUKYALI
C Blok LAB 205-206 Bilgisayar Lab. 40 KUGUKYALI
C Blok LAB 223 Bilgisayar Lab. 9 KUCUKYALI
C Blok TTO Bilgisayar Lab. 20 KUCUKYALI
B Blok LAB 211 Bilgisayar Lab. 10 KUCUKYALI
Emindnii Bilgisayar Lab. 8 EMINONU
Genel Toplam 426

Egitim-6gretim faaliyetlerine destek olmak amaciyla Sutlice ve Kigcukyal yerleskelerinde Tablo 22'de belirtilen
sayilarda projeksiyon aleti bulunmaktadir.
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Tablo 22. Projeksiyon Sayisi

Projeksiyon Sayisi Kampiis
40 SUTLUCE
50 KUCUKYALI
2 EMINONU

Egitim-0gretim faaliyetlerine destek olmak amaciyla Sttlice ve Kigukyall yerleskelerinde Tablo 23'te belirtilen sa-

yilarda akilli tahta bulunmaktadir.

Tablo 23. Akilli Tahta Sayisi

Akill Tahta Sayisi Kampiis
33 SUTLUCE
10 KUCUKYALI
26 EMINONU

Universitemizin biitge gelirleri ve giderleri arasinda uyum ve denge gdzetilmektedir. Universitemizin egitim sek-
tordndeki konumunu giglendirmeye, egitim-0gretim faaliyetlerini gelistirmeye, AR-GE performansini artirmaya
yonelik olarak kaynaklarin etkin ve verimli kullanilabilmesi amaciyla, bltce hazirlik asamasinda akademik ve idari
birimlerden veri talep edilmektedir. Talep edilen veriler ¢esitli merhalelerde gorls alis-verisi nihayetinde konsolide
edilmektedir. Konsolide edilen butce galismalari, Mitevelli Heyeti'nin onayindan sonra uygulamaya konulmaktadir.
Kaynak planlamasinda dikkate alinan gelir ve gider kalemleri asagida yer almaktadir:

Gelir kalemleri; 6grenci 6grenim hizmeti gelirleri, kurucu vakif katkisi, menkul ve gayrimenkul satis gelirleri (fa-
iz-kira iktisadi isletme gelirleri), devlet katkisi (arastirma-gelistirme gelirleri, tesvikler), bagis vb. diger gelirlerden

olusmaktadir.

Gider kalemleri; akademik ve idari personel giderleri, genel isletme giderleri ve yatirim giderlerinden olusmaktadir.
Yatirimlar dahil gelir-gider dengesinde denklik esas alinmakta, mali disipline 6zen gdsterilmektedir. Mali kaynak

analizine dair bilgiler Tablo 24'te gosterilmistir.

Tablo 24. Mali Kaynak Analizi

2023 | 2024 | 2025 | 5095 | 2027 | 2028 | 2029

Kaynak (Gergeklesen) | (Gergeklesen) (Biitge)

Egitim-Ogretim Hizmetleri 49,2% 57,0% 58.0% 59,5% 60.0% 61.0% 61,5%

Kurucu Vakfin Katki ve Destekleri 39,8% 32,7% 32,0% 30,0% 29,0% 28,0% 26,5%

Finansman Gelirleri 2.0% 4,2% 21% 2.1% 2.2% 2.1% 2.2%

2,3% 2,3% 2,3% 2,3%

Devlet Katkisi Toplami (SGK vb Tesvik) 2.7% 3,5% 2,3%
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Proje ve Hibe Fon Gelirleri 3.2% 0.8% 21% 3,6% 3.8% 3.8% 4,5%
Toplumsal katki Gelirleri o o o R o o o
(SEM, iktisadi isletme vb) 31% 1.7% 2,4% 2,5% 2,7% 2,8% 3.0%
Genel Toplam 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

*Tablo degerlerinde; Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi, Strateji ve Blitge Baskanliginin orta vadeli program verileri esas alinmigtir.

https://www.sbb.gov.tr/orta-vadeli-programlar/

Universitemizin kurumsal i¢ analiz calismalari kapsaminda, siirec odakli bir degerlendirme yapilarak tim sirec fa-
aliyetleri detayli sekilde incelenmistir. Bu dogrultuda, akademik faaliyetlerin analizi dért temel baslk altinda top-

lanmistir:

1) Egitim-Ogretim Faaliyetleri

2) Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri
3) Kalite Glivence ve Yonetim Sistemleri Faaliyetleri

4) Toplumsal Katki Faaliyetleri

Bu kapsamda degerlendirilen ilgili analiz sonuclari Tablo 25, Tablo 26, Tablo 27 ve Tablo 28de belirtilmistir.

Giiclii Yonler

« Danisma kurullari

« Nitelikli 6gretim kadrosu

« Bologna kriterlerine uyumlu
mufredat

- Uzaktan egitim altyapisi

« Burs cesitliligi, kapsayiciligi ve ylk-
sek bursluluk orani

- Ogrenci topluluklarinin gesitliligi ve
sayisl

« Coklu degerlendirme yontemleri

« Tanimli egitim-6gretim surecleri

« Zengin dijital 6grenme kaynak ve
araclari

« Sehir merkezindeki erisilebilir
kampls

- Engelli bireylere yonelik kaynaklar
burslar ve erisilebilirlik altyapilar

- Staj imkanlar

« Kismi zamanli 6grenci calistirma

« Kariyer rehberligi

Tablo 25. Egitim Ogretim Faaliyetleri

EGiTiM VE OGRETIM

Zayif Yonler

« Akredite olmus program sayisi

« Staj uygulamalarinin otomasyonu

« Egiticilerin egitimi programlarinin
sayisl

« Olcme ve Degerlendirme
standardizasyonu

« Uluslararasi 6grencilerin akademik
ve sosyal uyum surecleri

« Laboratuvar alt yapisi

« Tesis ve altyapilar

« Egitim-6gretim faaliyetlerinde
tesvik ve 6dullendirme
mekanizmalari

« Etkin CAP/YANDAL uygulamalari

« Ders ve tez danismanlik strecleri

« Uluslararasi degisim program sayisi

/() | istanbul Ticaret Universitesi 2025-2029 Stratejik Plani

Ne Yapilmah?

« Akredite program sayisi artiriimali
» Akademik destek hizmetleri
(kariyer, staj, danismanlik, psikolojik
destek vb.)izlenmeli,
degerlendirilmeli ve iyilestirilmeli

- Egiticilere yonelik pedagojik ve
dijital yetkinliklerini arttirici ve
gelistirici egitim programlari
uygulanmali

« Kurumsal Olgme ve Degerlendirme
Merkezi kurulmali

« Laboratuvar ve teknik donanim
iyilestirilmeli

« Uluslararasi 6grencilere yonelik aka-
demik ve sosyal uyumun

saglayict PUKO cevrimi
tamamlanmali

« Sosyal transkript uygulamasi sis-
temlestirilmeli

+ Gonullu stajlar belgelendirilmeli

« Tesvik ve ddullendirme
mekanizmalari gelistiriimeli

« Ders ve tez danismanlik

strecleri tanimlanmali, uygulanmali




ve gelistirilmeli

« CAP/YANDAL uygulamalari
yayginlastiriimali

« Programlarin ylritilmesinde 6§-
renci merkezli 6grenme,

6gretme ve degerlendirme
yaklasimlari yayginlastiriimali

Tablo 26. Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri

Giiclii Yonler

«iTO ve Teknopark istanbul gibi stra-
tejik ortakliklar

« Tanimlanmis performans
gostergeleri,

« Yayin tesvik mekanizmalari

« Disiplinler arasi Uygulama ve
Arastirma Merkezlerinin (UYGAR)
faaliyetleri

- Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)
yapisl

« Teknoloji Transfer Ofisi(TTO)

- Girisimcilik faaliyetleriile ilgili
dersler

« Kulugka Merkezi

« Liderlik ve Girisimcilik Merkezi

« Bilgiyi Ticarilestirme Merkeziile
iliskiler

« Teknopark istanbul Cube
Incubation is birlikleri

« Lisansustu 6grenci sayisi

ARASTIRMA VE GELiSTIiRME
Zayif Yonler

Arastirma ve Yenilik Siirecleri

« GUncellenmis AR-GE Politikasinin
olmamasi

« Ulusal ve uluslararasi dis kaynak
fonlar

+ Akademik birimler arasinda
arastirma verimlilik farklari

- Fakilteler, bolimler arasi sinirliis
birlikleri

« Patent basvurular

« Uretilen bilginin ticarilesmesi

« Uluslararasi Universite
siralamalarindaki konum

Ne Yapiimah?

« Yeni akademik personele yonelik
zorunlu arastirma egitimi
programlari verilmeli

« Mevcut akademik personelin ders
yUku optimize edilmeli

» Uluslararasi yayin, proje ve atif
sayisl artirilmali

- Akademisyenlere merkezi "proof
reading” hizmeti sunulmali

« Yayinlar, projeler ve fonlar etkin bir
sekilde takip edilmeli

« Performans bazli 6dul sistemi
getirilmeli

- Patent basvurulari tesvik

edilmeli

« Ticarilestirme surecleri
desteklenmeli

- Doktora sonrasi arastirmacilar
icin burs ve mentorluk programlari
sunulmali

« Sanayi-akademi is birlikleri
gelistirilmeli

Tablo 27. Kalite Giivence ve Yonetim Sistemleri Faaliyetleri

KALITE GUVENCE VE YONETIM SiSTEMLERi FAALIYETLERI

Giiclii Yonler

Yonetsel, idari ve Destek Siirecleri (Yonet

« Akademik Veri (AVESIS, APSIS,
BAPSIS) sistemlerine sahip
olunmasi

« EBYS ve Uyumsoft gibi mevcut
yonetim bilisim sistemlerinin etkin
kullanimi

Zayif Yonler

« Kurumsal Akreditasyonun hen(z
olmamasi

« Bltlnlesik bir kalite ydnetim
sisteminin olmamasi

« Kalite yonetimi uygulamalarina
katilim

Ne Yapiimal?

sim)

« Program akreditasyonu

calismalari yayginlastiriimali

« Kurum ici Butlnlesik bir Kalite Yone-
tim Sistemi (BKYS) kurulmali

« Tim paydaslarin katilimi artirilmali

« Slreg yonetimi el kitabi
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- Strateji Gelistirme ve Kalite
Koordinatorligi'nin varhigi

+ TSEN IS0 9001:2015 Kalite
Yénetim Sistemine sahip olunmasi
- Akreditasyon deneyiminin diger
birimlere uygulanmasi

« Akredite edilen egitim programlari
sayisl

« Slrec Yonetimi El kitabinin
tamamlanmamis olmasi

gincellenmeli
« Kalite kiltlri yayginlastiriimali

Giiclii Yonler

Tablo 28. Toplumsal Katki Faaliyetleri

TOPLUMSAL KATKI

Zayif Yonler

Ne Yapilmal?

Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
Toplumsal Katki Performansinin IzZlenmesi ve Degerlendirilmesi

» Akademik ve idari birimlerin
etkinlikleri

- Ogrenciler ve dgrenci topluluklar
etkinlikleri

« Hayat boyu egitim programlarinin
cesitliligi ve sirekliligi

- istanbul Ticaret Odasi is birligiyle
hazirlanan sektérel analiz raporlari

« Uygulama ve arastirma merkez-
leri tarafindan toplumsal sorunlara
¢6zUm dretilmesi.

- istanbul Ticaret Odasinin burs des-
tekleriyle mezun istihdamina katki
sunulmasi

« TTO Kulugka Merkezi, Teknopark
istanbul ve Bilgiyi Ticarilestirme
Merkeziis birligiile girisimciligin/istih-
damin desteklenmesi

« Toplumsal katki projelerinin sinirli
etkisi

« Proje gelistirme potansiyeline sahip
birey ve birimlere yeterli
rehberligin saglanmamasi

« Sosyal sorumluluk dersine
6grencilerin distk katilimi

« Sosyal transkript uygulamasinin
olmamasi

« Toplumsal Katki politikasinin
giincellenme ihtiyaci

« Sosyal sorumluluk dersi proje ta-
banli hale getirilmeli

« Ogrencilerin goniilliiliik
faaliyetlerine katimi tesvik edilmeli
«"Veli Akademisi” gibi

uygulamalarla aile kavrami
desteklenmeli

« Yerel yonetimler, STK'lar ve 6zel
sektor ile toplumsal katki ekseninde
strddrulebilir projeler ytrGtdlmeli

« Akademik birimler toplumsal sorun-
lara ¢6zim Ureten projeler yapmaya
tesvik edilmel

Universitemizin 2025-2029 Stratejik Planrnin hazirlanmasi siirecinde, durum analizinin 5nemli bir ayagi olarak yiik-

sekdgretim sektord icerisindeki konumumuzu tespit etme ihtiyaci 6ne ¢cikmistir. Bu analiz, Universite olarak nerede

oldugumuzu ortaya koymak ve planlamanin diger asamalarina saglam bir zemin olusturmak agisindan blylik 6nem

tasimaktadir. Bu kapsamda, Universitemizin stratejik planlama slrecinde “katimcilik” ilkesini hayata gecirmek
amaciyla hem i¢c hem de dis paydaslarin yogun katilimiyla iki giin siren genis ¢apl bir calistay diizenlenmistir. Ca-
listay boyunca, liderlik, yonetisim ve kalite, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki basta olmak
Uzere pek ¢ok alanda sektorel analizler gergeklestirilmistir. Katiimcilar, Gniversitenin mevcut durumunu derinle-
mesine ele alarak, gelecege donlk stratejik kararlar icin yol gosterici olacak veriler toplamistir. Cevre analizlerini

daha sistematik bir bicimde ylritmek Uzere "Sektorel EGilim Analizi” ve “Sektorel Yapi Analizi” olmak Uzere iki ayri

ydntem benimsenmistir. Universitemizin yiiksekdgretim sektdri icerisindeki konumu daha net bir sekilde ortaya

konmus ve stratejik planlamanin diger asamalarinda rehberlik edecek glcli bir temel olusturulmustur.
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Ylksekdgretim sektorinin edilimlerini tespit edebilmek igin politik, ekonomik, toplumsal, teknolojik, yasal ve ¢cev-
resel analizlerden yararlaniimis ve degerlendirmeler Tablo 29da dzetlenmistir.

POLITiK ETKENLER
Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Karar vericilerin yiiksekdgretim
politikalari:

« Kalkinma Plani

« YOK 2030 Vizyonu

- Kalite glivence sistemi

« Uluslararasilasma stratejisi

« Dijital dondsim

« Vakif Universitelerine yonelik
tesvik mekanizmalari

Tablo 29. PESTLE Analizi

UNIVERSITEYE ETKiSi
(Firsatlar/Tehditler)

Firsatlar

« Tesvik ve hibe programlari

« Uluslararast is birligi firsatlari

- Kalite Standardizasyonu.
Tehditler

« Hedefleri karsilayamama
durumunda kontenjan sinirlamalari
« itibar kaybi riski

NE YAPILMALI?

« Stratejik plan YOK 2030 Vizyonu ile
uyumlu hale getirilmeli

« Tesviklerden yararlanilacak bir ofis
olusturulmal

« Kurumsal performans olgtmleri
yapilmali

« Kalite iyilestirme siregleri dizenli
olarak gézden gegirilmeli

YOK ve UAK'in mevzuat
giincellemeleri:
« Sik glincellenen yonetmelikler

Firsatlar

- Kalite standartlarini yakalayan
Universitelerin ulusal ve uluslararasi
gorundrligind artirmasi.

Tehditler

« SUrekli degisen kurallara uyum
saglayamayan Universitelerde itibar
ve 6grenci kaybi

» Mevzuat takibi ve kurumsal uyum
streclerini desteklemek Gizere uzman
hukuk ve kalite birimleri olusturul-
mall.

« i¢ kalite giivence sisteminin giic-
lendiriimesi yoluyla YOKAK kurumsal
akreditasyon sireclerine proaktif
bicimde hazirlaniimali.

Vakif iiniversitelerinde
akademik/idari kadroya yonelik
ozliik haklar:

« Devlet Universiteleriyle karsilastiril-
diginda pasaport, kadro glivencesi,
emeklilik ve benzeri 6zllk haklar

Firsatlar

« Tamamlayici yan haklar ve
kurumsal imkéanlarla nitelikli

kadroyu elde tutma firsati

Tehditler

«Ozel sektdrii veya devlet (iniver-site-
lerini tercih etme egilimi, beyin gogu
ve kadro istikrarsizlig

« Akademik ve idari personeligin
saglik sigortasi yapiimal.

« Kariyer tesvikleri yapiimali.

« SUrekli egitim imkanlarini. kapsayan
iyilestirici dizenlemeler yapilmali.

Kamu Universite is birligi:
« Stratejik, idari veya akademik
alanlarda kurumsal is birlikleri

Firsatlar

« Resmi kurumlarin destegini alarak
fon arayisinda avantaj saglanmasi
Tehditler

« Kamu is birlikli projelerin
yapilmamasi durumunda toplumsal
faydanin azalmasi riski

- Yonetim kademesinde karar destek
mekanizmasina yonelik etkiliiletisim
protokolleri gelistirilmeli

« Kamu destekli proje ve is birlikleri
artiriimali

Sektorel Yapi Analizi kapsaminda; Universitemizin iginde bulundugu yiksekogretim sektdrtindn temel dinamikleri
olan rakipler, paydaslar, tedarikgiler ve dizenleyici/denetleyici kuruluslara iliskin tespitler yapilarak bu unsurlarin
Universitemize etkileri ve bu etkilere karsi alinmasi gereken dnlemler degerlendirilmistir. Cevresel etkenlerin firsat
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ya da tehdit olarak yansimalari, sektdrdeki konumumuz, paydas talepleri ve kurumlar arasi iletisim sireclerinin si-
rekli gézden gegirilmesi; yiksekdgretim sektortne yonelik yapisal bir degerlendirme yapilmasini ve Universitemizin
gucli ve zayif yonlerinin daha net bigimde belirlenmesini saglamistir.

Yiksekogretim sektoriinln yapi analizini ortaya koyabilmek igin politik, ekonomik, toplumsal, teknolojik, yasal ve
cevresel analizlerden yararlaniimis ve degerlendirmeler Tablo 30'da 6zet olarak sunulmustur.

SEgTﬁREL
GUCLER

Rakipler
(Diger
Universiteler)

Tablo 30. Sektorel Yapi Analizi

TESPITLER
(Etkenler/Sorunlar)

- istanbul'daki diger vakif
Universitelerinin agresif
burs ve tanitim politikalari
« Devlet Universitelerinin
koklu kimligi, Geretsiz
egitim avantaji

« Rakip kurumlarin

yeni teknolojik altyapi

ve uzaktan egitim
sistemlerine yatirimi

UNIVERSITEYE ETKiSi
(Firsatlar/Tehditler)

Firsatlar

«ITO destegine ve “is dlinyasiyla
bitlnlesik” yapiya sahip olmasiyla
farklilasma

« Mihendislik, isletme, finans, ticaret
vb. programlarda uygulamali egitim
modeli kullanarak marka degerini
ylUkseltme

Tehditler

« YUksek puanli 6grencilerin diger
vakif veya devlet Universitelerini
tercih etmesi

« Rakiplerin gi¢li tanitim faaliyetleri
ve teknoloji yatinmlari

NE YAPILMALI?

« "Sektor-odakl mufredat”
stratejisiyle is dinyasina
yakin programlar
tasarlanmali

« Burs, indirim ve Gcret
politikasi rekabetgci hale
getirilmeli

- Dijital altyapi strekli
giincellenmeli, uzaktan
ve hibrit egitim kapasitesi
artiriimali

«Akademik kadro
giclendirilmeli ve
akreditasyon sireglerine
basvurulmali

« Ogrenci ve ailelerin
6grenim Ucreti, burs ve
akademik kalite beklentisi
« Kamu idareleri (MEB, YOK,
vb.) tarafindan belirlenen
kontenjan, mevzuat ve
akreditasyon standartlari
«is diinyasi (iTO

Firsatlar

«iTOile yakin calisarak dgrencilere
staj ve is yeri uygulamasiimkani
saglama

« Kamu kurumlarinin proje
desteklerinden (TUBITAK, Kalkinma
Ajanslari vb.)yararlanma

« STK'lar Gzerinden toplumsal fayda

« Burs, indirim ve
finansman modelleri
gelistirilerek farkli
sosyoekonomik
kesimlerden 6grenci
kazanimi

« Kamu projelerive
fonlarina yonelik proje

hizmetleri(yemek,
glvenlik, temizlik vb.)igin
dis tedarikcilere bagimli
olmasi

saglama

« Yerli tedarikciler ve markalarla
is birligi yaparak 6zgun proje ve
sponsorluk imkanlari gelistirme
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Paydaslar ekosistemi, sektor ve sosyal sorumluluk projeleriyle yazma kapasitesini
kuruluslari)ile glicli veya kurumsal itibar gelistirme artiracak bir arastirma-
zayif etkilesim imkanlari Tehditler proje ofisi kurulmali
« STK'lar ve meslek « Ekonomik belirsizlikler nedeniyle - istanbul Ticaret Odasi ve
orgutleriyle proje, 6grenci kayitlarinin disme riski sektorle duzenli toplantilar
gonulltlik ve sosyal « Mevzuat degisikliklerinin yapilmali;
sorumluluk is birlikleri olusturdugu planlama zorluklari « STKiis birligi protokolleri

ve kariyer etkinlikleri
planlanmali
« Universitenin altyapi Firsatlar « Stratejik satin alma
(teknoloji, yazilim, « Uzun vadeli, kurumsal sézlesmelerle planlamasi yapilmali;
e donanim)ve kampUs kalite ve maliyet optimizasyonu « Birden fazla tedarikgiyle
Tedarikgiler

calisilarak fiyat ve kalite
acisindan rekabet ortami
olusturulmali

« Teknoloji ve altyapi




« Enflasyon ve doviz
kurlarindaki dalgalanmalar
nedeniyle artan girdi
maliyetleri

Tehditler

« Maliyet artislarinin 6grenim
Ucretlerine yansimasiyla 6grenci kaybi
riski

« Tedarik zincirindeki aksakliklarin
egitim-6gretim sureglerini sekteye
ugratmasi

alanlarinda giicli
partnerlerle uzun vadeli
anlasmalar imzalanmali
« Doviz bazli satin

alma riskini azaltmak
amaclyla risk yonetimi
ve kur sabitleme araclari
kullaniimali

Diizenleyici/
Denetleyici
Kuruluslar

- YOK, YOKAK, MEB ve
akreditasyon kuruluslarinin
mevzuat ve standartlar
- Kontenjan, program
agma, uzaktan egitim,
uygulamali egitim
konularinda sirekli
degisen yonetmelikler

« Kalite ve akreditasyon
slireclerindeki raporlama
ve denetim gereklilikleri

Firsatlar

- YOK'{in tesvik ettigi uygulamali
egitim modelleriyle farklilasma

« Uluslararasi akreditasyonlarile
kUresel taninirlidin artirimi

Tehditler

« Sik mevzuat degisiklikleri yizinden
stratejik planlamanin zorlagsmasi

« Akreditasyon sireclerinin yliksek
maliyeti ve yogun is ylki

« Mevzuat degisikliklerini
etkin sekilde takip
edebilmek igin hukuk

ve ic kalite birimleri
guclendirilmeli

« YOKAK ve uluslararasi
akreditasyon kuruluslariyla
slrekliiletisimde kalinarak
onleyici tedbirler alinmali

- ig kalite glivence sistemi
tesis edilmeli

« Kurumsal iyilestirme
surecleri periyodik olarak
gbzden gegirilmeli

GZFT Analizi, Gniversitenin i¢ ve dis gevresini sistematik bicimde dederlendirmeyi saglayan; stratejik planlama su-

recinde amac ve hedeflerin belirlenmesine ydn veren énemli bir siirectir. Bu baglamda istanbul Ticaret Universitesi

Stratejik Plan hazirlik stireci kapsaminda:

« Akademik, idarive 6grenci paydaslara yonelik 6zel olarak hazirlanan Stratejik Plan Gorts Formlariile genis
katihmli bir veri toplama slreci yaratalmuastir. Bu formlar araciligiyla, paydaslarin kurumsal isleyise iliskin
gugcld ve zayif yonler ile firsat ve tehditlere dair degerlendirmeleri sistematik olarak toplanmistir. Elde edi-
len veriler, stratejik planlama sirecinin diger agamalarina yon verecek nitelikte analiz edilmistir.

« Paydas formlarindan elde edilen gorus formundaki veriler dogrultusunda, Gniversitenin mevcut durumu-
nun ¢ok boyutlu bicimde analiz edilebilmesi amaciyla Balanced Scorecard (Performans Karnesi) mode-
linden yararlanilarak, Universitenin faaliyetleri hem akademik hem de idari boyutlariyla ele alinmistir. Elde
edilen veriler Universite Stratejik Plan Ekibi tarafindan tasnif edilerek tiniversite genelindeki giicli ve zayif
yonlerin 6n gercevesi olusturulmustur.

« GZFT analiz slrecinin en kritik asamalarindan biri, 27-28 Subat 2025 tarihinde i¢ ve dis paydaslarin bir
araya geldigi genis katiiml bir Stratejik Planlama Calistay dizenlenmesiyle yuritilmuistar. Calistayda,
Universite paydaslari farkli oturumlarda goris ve Onerilerini paylasmis;: gui¢ll yonlerin pekistirilmesi, zayif
yonlerin giderilmesi, firsatlarin degerlendiriimesi ve tehditlere karsi dnlem alinmasi konularinda kapsamli
fikir alisverisi saglanmistir. Oturumlar boyunca toplanan veriler, bir sonraki asamada tim paydaslarin ortak
gorlslerine dayali olarak konsolide edilmek Gizere raporlanmistir.

« TUm bu veriler, Stratejik Plan Ekibi tarafindan detayl bir bicimde incelenerek, tniversite genelini temsil
eden kapsamli bir GZFT Analizi tablosu (Tablo 32) olusturulmustur. Ortaya cikan GZFT sonuglari, Gniversi-
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tenin stratejik amac ve hedeflerinin belirlenmesine rehberlik edecek sekilde diizenlenmis, ihtiyag duyulan
revizyonlar ve dncelikler de bu gergevede tanimlanmistir.

Tablo 31. GZFT Analizi

iC CEVRE DIS CEVRE

GUGLU YONLER

«iTO Destegi

» Marka Degerive
Kurumsal itibar

« TOEFL Merkezi Olmasi
«BTM & Teknopark is
Birlikleri (Girisimcilik,
Fon ve Proje Destekleri)
«is Duinyastile is Birligi
(Staj, Sektorel Projeler,
Burs, Fon)

« Akademik Kadro

« Mezun istihdam Orani
« Yabanci Ogrenci Sayisi
ve Cesitliligi

. Lisanstistt Ogrenci
Orani

« Uzaktan Egitim
Altyapisi ve Dijital
Sireclere Uyum

« BAlim ve Program
Cesitliligi

« Engelli Ogrencilere
Sunulan imkanlar

« Merkezi Kampdusler

« Sosyal Tesisler

« Uygulamali Egitim
Siirecleri(Staj, is Yeri
Uygulamasi Vb.)

« Ogrenci odaklilik

« C6zUm odaklilk

ZAYIF YONLER

« Finansman Yapisinin
Siniri ve Gelir Cesitliligi
« Kurumsal Performans
izleme

« Fiziksel Altyapi

« Sportif Alan ve
imkanlar

« insan Kaynaklari
Planlamasi

« Arastirma ve Proje
Sayisl

« Uluslararasi is Birligi
Sayisi

FIRSATLAR

« Yurtdisi Universitelerle s Birligi
(Cift Diploma, Erasmus Vb.)

. is Diinyasi / STK / Meslek
Orgiitleriile is Birlikleri (STK
Projeleri, Mesleki Sertifikalar, AB
Fonlarr)

«iTO, BTM ve Teknopark istanbul
Ekosistemi

« Uluslararasi ve Ulusal Ar-Ge

/ Yenilikgilik Proje Cagrilari
(TUBITAK, AB Vb.)

- Dijital Egitim ve Uzaktan
Ogrenme Programlarinin
Yayginlagmasi (Online Sertifika,
Hibrid Modeller)

« Uluslararasi Sertifika Programlari
ile Marka Dederini Yikseltme

« Sosyal Sorumluluk ve Génullilik
Projeleri Araciligiyla Toplumsal
itibar Artirma

« Yurtdisi fj(jrenci Cekimi ve Doviz
Bazli Gelir Potansiyeli

« Strdurdlebilirlik ve Yesil
Universite Politikalari ile
Uluslararasi Fon ve Hibe Sansi
(Yesil Kampds, Enerji Verimliligi)
- Dijitallesme ve Teknoloji
Kullaniminda Yetkinlik Artisi

TEHDITLER

« Bircok Vakif
Universitesinin Agresif
Pazarlama Yontemleri
- Vakif Universitelerine
Dair Olumsuz Algi

« Siber Saldirilar ve Veri
Guvenligi Riskleri

« Lisansusti Egitime
Talebin Azalmasi

« Diger Universitelerdeki
Uluslararasi Ortak
Diploma Programlari

« Egitim Maliyetleri

« Klresel Krizler ve
Pandemi Etkileri

« Artan Rekabet
Ortaminda Nitelikli
Ogrenci Cekme Zorlugu
« Kamu Politikalari ve
Regtlasyonlardaki
Degisiklikler

» Akademik Personel
Rekabeti ve Beyin Gogu
Riski

GZFT analizi yalnizca mevcut durumun tespiti dedil, glicli ve zayif yonler ile firsat ve tehditler arasindaki iliskileri
analiz ederek strateji gelistirme slrecine yon veren bir aragtir. Bu dogrultuda, GZFT analizini takip eden slrecte
stratejilerin belirlenmesine katki sunacak tamamlayici calismalar yiritilerek GZFT analizi sonuglariyla stratejiler
arasindaki iliskiyi gostereniliski Tablo 32'de gosterilmistir:
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Tablo 32. GZFT Matrisi

FIRSATLAR

«iTO, BTM ve Teknopark gibi gliclii is birlikleri ile
ulusal/uluslararasi proje ¢agrilarina daha fazla
basvuru yapiimasi

- Ogrenci Odakli Egitim Modeli ve Girisimcilik
ekosisteminin genisletilmesi firsatlariyla hibrit

TEHDITLER

« Artan rekabet ve 6grenci cekimindeki zorluklara
karsi yliksek mezun istihdami ve staj, is birligi
firsatlarinin vurgulanmasi

- Dijital teknolojilere dayali yeni programlar (veri
bilimi, yapay zeka, fintech vb.) gelistirerek rakip

GUCL['J egitim programlari olusturularak déviz bazli 6grenci Universitelerin karsl avantaj saglanmasi

YONLER cekimi artirilmasi - Bagimli finansman yapisi riskini azaltmak icin, is
« Uzaktan egitim altyapisi ve dijital dontsim Diinyast le Is Birligi (kurumsal sponsorluk, sektdr
kapasiteleri, uluslararasi sertifika programlari projeleri vb.) daha da gesitlendiriimesi
(uzaktan, hibrit) gelistirilmesi « GUglU dijital altyapi siber glivenlik uygulamalariyla
. is diinyasiyla giicli baglar sosyal sorumluluk giclendirilerek veri glivenlidi risklerinin
projeleriyle desteklenerek toplumsal itibara katki disdrilmesi
saglanmasi
« Arastirma projeleriicin bitce eksikligi, gelir « Uzun vadeliinsan kaynaklari planlamasi eksikligi,
kaynaklarinda cesitlilik eksikligi gibi zayif yonler, akademik personel rekabeti(beyin gégii) ve artan
AB Fonlari, kamu-6zel ortakligi, STK is birlikleri uluslararasi rekabet karsisinda “Egitici Egitimi” ve
vasitasiyla desteklenmesi “Hizmet i¢i Egitim” programlarinin uygulanmas
« Uluslararasi degisim programlarini ve dijital/hibrit « Vakif Universitelerine dair olumsuz alginin gézdm
editim programlarini zenginlestirip global tanitim odakh 6grenci hizmetleri ve reklam, tanitim

ZAYIF faaliyetleriyle firsata donUstlrilmesi faaliyetleriyle dlsurilmesi
YONLER « Fiziksel altyapi eksikliklerini, yesil kampus ve « Artan rekabet ortaminda 6grenci cekiminde

enerji verimliligi projeleriile strdirdlebilirlik
fonlarindan yararlanarak giclendirilmesi

« Uluslararasi is birligi eksikligini, Erasmus ve gift
diploma firsatlariyla asiimasi

- Akreditasyon icin gerekli kosullari saglayan
programlarin akreditasyon sirecinin baslatiimasi

« Veriye dayali karar mekanizmalarinin gelistiriimesi

fiziksel altyapi ve sportif alan eksikliklerine karsi
yatirim planlamalarinin yapilmasi

« Finansman sinirllidi ve artan egitim maliyetleri
birleserek alternatif gelir kaynaklarinin
olusturulmasi

Durum analizi sirecinde ulasilan bulgular, Gniversitenin mevcut durumu ve gelisim alanlarini ortaya koyacak sekilde

dzetlenmis ve “Tespitler ve ihtiyaglar” tablosunda sistemli ve anlasilir bicimde Tablo 33'te sunulmustur:

D‘K::m'g:‘:::z' Tespitler / Sorun Alanlari
« Politika basliklarinin bazilar muglak
ifadelerle adlandiriimis olup, icerik agisindan
Uygulanmakta Olan tekrar etme riski tasimaktadir.
Stratejik Planin - Performans gostergeleri dlgulebilir
Degerlendirilmesi nitelikte tanimlanmamis, sayisal verilerle
desteklenmemektedir.
- Hedeflerin gerceklesme oranlarinailiskin
bilgiler stratejik planda yer almamakta, bu

Tablo 33. Tespitler ve ihtiyaclar
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intiyaglar / Gelisim Alanlari

- Politikalar, net, acik ve tekrar etmeyecek
sekilde yeniden adlandiriimalidir.

- Performans gostergeleri, élgllebilir ve
sayisal verilerle tanimlanmalidir.

- Hedef gerceklesmeleri diizenli olarak
izlenmeli ve raporlanmalidir.

« DUtk performans gosteren alanlarigin
iyilestirme planlari olusturulmalidir.
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durum izleme ve degerlendirme streclerini
zorlastirmaktadir.

- Stratejik plan, PUKQ (Planla-Uygula-Kontrol
Et-Onlem Al) dongiisline uygun sekilde
yapilandiriimalidir.

« Akademik tesvik sistemleriile stratejik
hedefler entegre edilmeli ve bu dogrultuda
daha etkin izleme sistemleri gelistiriimelidir.

Mevzuat Analizi Mevzuat analizine iliskin tespit ve ihtiyaclar Tablo 6'da gosterilmektedir.
« Ust politika belgeleri analizine iliskin tespitler . Ust politika belgeleri incelendiginde; kalite
Tablo 7de gosterilmektedir. glivencesi, girisimcilik, Gniversite-sanayi-
Ust Politika STKis birlikleri, uluslararasilasma, dijital
Belgeleri Analizi* doénusim, yapay zeka, strdirilebilir kalkinma

ve iklim degisikligi gibi alanlara yonelik
somut, dlculebilir ve kapsayici stratejilere yer
verilmelidir.

Program - Alt

Program-Alt Program analizine iliskin tespit ve ihtiyaclar Tablo 8'de gésterilmektedir.

Program Analizi
« Universitenin ig ve dis cevresiyle olan « Paydas iletisimi kurumsallastiriimali, paydas
etkilesim dlizeyleri derinlemesine analiz geri bildirimleri karar alma sureglerine
edilmis; bu surecte paydaslarin kurumsal sistematik bicimde entegre edilmeli ve ylksek
faaliyetleri etkileme dlizeyi ve Universiteden etki-6nem dlizeyine sahip dis paydaslarla
beklentileri dikkate alinarak kapsamli bir (YOK, YOKAK, STK'lar, isverenler, iTO, kamu
degerlendirme yapilmistir. kurumlarivb.)is birlikleri artiriimalidir.
« Akademik ve idari personel, 6grenciler, « Ogrenci ve mezun gibi i¢ paydaslarin

Paydas Analizi mezunlar, mitevelli heyeti ve diizenleyici yOnetisim slreglerine aktif katilimini

kurumlar gibi kritik etkiye sahip paydaslar
oncelikli olarak ele alinmis; bu gruplarin
stratejik streglerdeki etkisi dnceliklendirme
yontemiyle belirlenmistir. Elde edilen
bulgular, Gniversitenin stratejik yoneliminin,
paydas talepleriyle daha glgli ve
surddrulebilir bir iliski icinde yapilandiriimasi
gerektigini ortaya koymaktadir.

sa@layacak mekanizmalar gliglendirilmeli;
seffaf, etkilesimli ve slrekli geri bildirim esasli
bir paydas yonetim modeli gelistirilmelidir.

- Bu dodrultuda gelistirilecek stratejiler,
Universitenin paydas memnuniyetini
artirmasinin yani sira, kurumsal aidiyet,
toplumsal etki ve surdurtlebilir is birlikleri
acisindan da stratejik deger tagimalidir.

insan Kaynaklari
Yetkinlik Analizi

« Universitede farkli bolimlerde gérev yapan
toplam 262 akademik personel (profesor,
docent, doktor 6gretim Uyesi, arastirma
gorevlisi, 6gretim gorevlisi vb.) bulunmaktadir.
« idari birimlerdeki personel ihtiyaci,
¢ogunlukla anlik gelisen durumlara veya
birime 6zgu kosullara gore belirlenmektedir.
+2018-2024 déneminde toplam 6grenci
sayisindaki artis ve yeni agilan programlar
gdz 6nlne alindiginda, akademik ve idari
personel planlamasinin kurumsal stratejiyle
bitlnlesmesi gerekmektedir.

« Akademik ve idari personele ydnelik
egitimler dizenlenmekle birlikte, bu
egitimlerin ihtiyac analizi, planlama ve etki
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« Artan 6@renci sayisi ve agilan yeni
programlarla esgidimli olarak, orta ve uzun
vadeli bir personel istihdam ve gelisim plani
hazirlanmalidir.

« Personele yonelik dlglebilir ve dizenli
olarak takip edilebilen hedef ve kriterler
tanimlanmalidir.

- Personelin mesleki ve kisisel gelisim
ihtiyaclarinin diizenli olarak analiz edildigi bir
model olusturulmalidir.

« insan Kaynaklari Yonetim Sistemi,
Universitenin stratejik planiyla tam uyumiu
ve dijital olarak desteklenen bir yapiya
donusttrilmelidir.

« Kuruma bagliligr artirmak amaciyla,




degerlendirme sireglerinin daha sistematik
hale getirilmesi gerekmektedir.

periyodik anket, geri bildirim ve iyilestirme
uygulamalari kurumsallastiriimalhdir.

Kurum Kiiltiirii

« Misyon, vizyon ve temel dederlerle sekillenen
kurum kultlrinde “is birligi, paydas odaklilik
ve yenilikgilik” gibi ilkeler yer almakta,

ancak builkelerin kuruma genellenerek
yayginlastiriimasi gerekmektedir.

« Calisanlarin karar alma sureglerine katilimi

- Calisanlarin katilimi ve is birligi
guclendirilmelidir.

. Oddil ve tesvik sistemleri, arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini daha gu¢lu sekilde
destekleyecek bicimde yenilenmelidir.

« Paydas katiimi, kurumsal karar alma

Analizi ve bilgi paylasimi konusunda olumlu bir kurum slreglerine entegre edilmelidir.

ici ortam bulunmaktadir. « Surekliiyilestirme ve katilimci yonetim
« Akademik arastirma ve gelistirme anlayisi giglendirilmeli; bu dogrultuda,
faaliyetlerini tesvik edecek, aynizamanda “"degisime aciklik” ve "kurumsal aidiyet”
kurumsal aidiyet duygusunu artiracak diizeyini artiracak calismalar yapiimalidir.
6dl ve tanima mekanizmalarinin kapsami
genisletilmelidir.
« Sitllce, Klglkyall ve Emindni kampuslerine « Universitenin ¢ kampiisiindeki fiziki
ait fiziki, teknolojik ve sosyal altyapilarin imkanlar, ortak planlama anlayisiyla
bitlncl bir yaklasimla ortak planlama bdttnlestirilmelidir.
ihtiyaci bulunmaktadir. « Kitiphane kapasitesi giincellenmeli
« Kiitiphane hizmetleri ve uygulamali ve kullaniciihtiyaglarina gére yeniden
egitim laboratuvarlarinin kapsami genis yapilandiriimaldir.

— olmakla birlikte, artan 6grenci sayisi ve « Uygulama laboratuvarlarinin daha genis

F'z'::";?ypak farkli disiplinlerin ihtiyaglari dogrultusunda ve verimli kullanimini saglayacak modeller
izi

gincellenmesi gerekmektedir.

« Saglik hizmetlerine ve spor imkéanlarina
erisilebilirligin artinimasina yonelik
iyilestirmelere ihtiyag duyulmaktadir.

« Ogrenci kuliipleri ve sosyal etkinlikler
acisindan fiziki alanlarin genisletilmesi
ve etkinlik desteklerinin artiriimasi
gerekmektedir.

gelistirilmelidir.

« Saglik ve spor tesislerinde kapasite yonetimi
yapilmali, erisim imkanlariiyilestirilmelidir.

« Ogrenci kuliipleri ve sosyal alanlar
zenginlestirilerek kampds yasami
canlandiriimalidir.

Teknoloji ve Bilisim
Altyapisi Analizi

« SGtllce, Kiglkyali ve Eminond kampdsleri
arasinda benzer teknolojik altyapilar
bulunmakla birlikte, bazi hiz ve kapasite
farkliliklari g6zlemlenmektedir.

- Bilgisayar laboratuvarlari, projeksiyon
cihazlari ve akilli tahta gibi donanimlarin
sayisal kapasitesi yeterli seviyede olmakla
birlikte, bu ekipmanlarin dizenli bakim ve
giincellemeye ihtiyac duydugu gortlmektedir.
« Ogrenci Bilgi Sistemi, ERP, EBYS ve Uzaktan
Egitim gibi farkli sistemlerin entegrasyonunda
kullanici deneyimini iyilestirecek
dizenlemelere ihtiyag duyulmaktadir.

« Universitenin toplam 15 Gbit/s internet
kapasitesi bulunmakta; ancak farkl kampus
ve bolimlerdeki kullanim yogunluklarinin
dengelenmesi amaciyla daha etkin bir
planlama yapilmasi gerekmektedir.

« Tim kampduslerde internet erisim hizlari,
laboratuvar donanimlari ve bilisim sistemleri
daha bitlncdl bir yaklagimla planlanmalidir.

« Farkli yazilim ve sistemlerin (SIS, ERP,

EBYS vb.) entegrasyonu gelistiriimeli ve veri
butdnltgl saglanmaldir.

« Bilgisayar, projeksiyon, akilli tahta gibi
cihazlar duzenli olarak yenilenmeli ve bakim
slrecleri sistematik bicimde takip edilmelidir.
« Kullanim yogunlugu ylksek alanlarda
kapasite artirimi yapilmalidir.

« Laboratuvar ve kitliphane bilgisayarlarinin
erisimi ve paylasimi konusunda kampusler
arasi koordinasyon artiriimalidir.

- Ogrenci ve personel, yeni teknolojik imkanlar
(MS365, uzaktan egitim sistemleri vb.)
hakkinda dlzenli olarak bilgilendirilmelidir.
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- Universitenin gelirlerinin biyk élgiide
6grenci 6grenim Ucretleri ve kurucu vakif
desteklerinden olusmasi, finansal kaynak
cesitliligini sinirlamaktadir.

« Mevcut AR-GE ve proje kapasitesi, bu
alanlardan elde edilecek gelirleri artirma

« AR-GE projeleri, ulusal/uluslararasi hibe
ve tesvik programlari, endistriis birlikleri
ve badis kampanyalari araciliiyla Gniversite
gelirlerine gesitlilik kazandiriimalidir.

« Gelecekteki blyime hedeflerini
destekleyecek sekilde uzun vadeli mali

Mali Kaynak potansiyeli tasimaktadir. planlama yapilmalidir.

Analizi « Gelir-gider dengesinin surdurdlebilirligi « Devlet katkisi ve tesviklerden maksimum
acisindan ek fon kaynaklari olusturulmasi dlzeyde faydalanabilmek icin akademik ve
gerekmektedir. idari birimlerin proje hazirlama kapasiteleri
« Blitce hazirlik strecinde birimler artirilmalidir.
arasl koordinasyon eksiklikleri ve uzun - Akademik ve idari birimlerden gelen talepler,
vadeli planlamaya dair yapisal sikintilar ortak bir stratejik gercevede konsolide
bulunmaktadir. edilmeli ve kaynak dagilimi kurumsal

onceliklere gore ayarlanmalidir.
« Universitede egitim-6gretim « is birligi ve hibrit egitim modelleri
uygulamalarindan arastirma-gelistirme yayginlastinimalidir.
slireclerine ve toplumsal katki galismalarina « Fiziki ve teknolojik altyapi gclendirilmelidir.
kadar birgok alanda kalite ve akreditasyon « Akademik kadro planlamasi stratejik hale
odakli guglu yonler dikkat gekmektedir. getirilmeli ve ders ylkleri optimize edilmelidir.
- Fiziksel ve teknolojik altyapinin bazi - Ogretim ydntemleri dijital araglarla
alanlarda yetersiz kaldigi g6zlemlenmektedir. cesitlendirilmelidir.
« Bazi fakultelerde akademik kadro sayisinin « Uluslararasi fon ve proje ortakliklari
yetersiz olmasi ve 6gretim elemanlarina artinlmaldir.
disen ders yUkindn ytksekligi dikkat - Patent ve ticarilestirme slreclerine yonelik
Akademik cekmektedir. destekler artiriimalidir.
Faaliyetler « Hibrit egitim ve ¢cagdas 6gretim - Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimini

Analizi yontemlerinin yayginlastiriimasinda eksiklikler glclendirecek yonetisim iyilestirmeleri

bulunmaktadir. yapilimalidir.
« Laboratuvar ve uygulamali egitim - Kalite glivence sistemi, her birimde tam
imkanlarinin sinirli olmasi, uygulama agirhikli olarak isletilmelidir.
programlarda kaliteyi etkilemektedir.
« Dis kaynakli fon temininde yetersizlik
yasanmakta, proje ve patent
basvuru sayilarinda istenilen diizeye
ulasilamamaktadir.
« Ogrencilerin akademik, yonetsel ve kalite
streclerine katilim dizeyi sinirl kalmaktadir.
Politik/ Yasal: Yiksekdgretim alaninda » Mevzuat takibi, hukuk ve kalite
mevzuat degisiklikleriile birlikte akreditasyon birimleriyle entegre sekilde yuritilmeli ve
ve kalite glivence sistemlerine iliskin guglendirilmelidir.
beklentiler artmaktadir. « YOK 2030 Vizyonu'na uygun stratejik
Ekonomik: Enflasyonun &grenim Gcretleri planlama yapiimalidir.
Yiiksekégretim Uzerindeki etkisi, burs ve taksitlendirme « Burs ve taksitlendirme modelleri

Sektorii Analizi

secgeneklerine olan talebi artirmakta;
sanayi ve kurumlarla yapilan is birliklerinin
finansal strdirdlebilirlige katkisi Gnem
kazanmaktadir.

Sosyokiiltiirel: Giderek gesitlenen geng
uluslararasi 6grenci profili, kiltirel uyum
ve aidiyet galismalarini gerekli kilmaktadir;

S0 | Istanbul Ticaret Universitesi 2025-2029 Stratejik Plani

gelistirilerek ekonomik riskler etkin bicimde
yonetilmelidir.

« Kurumlarla gergeklestirilecek proje

is birlikleri araciligiyla gelir gesitliligi
saglanmalidir.

» Mezun ve 6grenci iligkileri artirilarak
kurumsal aidiyet guglendirilmelidir.




mezun ve 6grenci baghliginin artiriimasina
yonelik stratejilere ihtiyag duyulmaktadir.
Teknolojik: Dijital dontsim, uzaktan egitim
uygulamalari ve yapay zeka yatirimlari
yUksekdgretim kurumlarinda dncelikli
gelisim alanlari olarak 6ne gikmaktadir.
Cevresel: Deprem riski ve gevresel
strddrulebilirlik, kampus planlamalarinda
Onleyici tedbirlerin alinmasini zorunlu
kilmaktadir.

Rekabet: Universiteler arasi burs imkanlari,
o6grenim Ucretleri ve teknolojik altyapi
diizeyinde yogun bir rekabet ortami
yasanmaktadir.

Paydaslar: Ogrenciler, kamu kurumlari

ve sivil toplum kuruluslari nezdinde

burs imkanlari, akademik kalite ve proje
desteklerine iliskin beklentiler artmaktadir.
Tedarikeiler: Artan maliyetler karsisinda
tedarik slreclerinde uzun vadeli, stratejik
anlasmalara ihtiyac duyulmaktadir.
Diizenleyici Kurumlar: Akreditasyon
slregleri ve uygulamali egitim modelleri
(6rnegin 7+1) gibi dlzenleyici gerekliliklere
uyum saglanmasi gerekmektedir.

« Uzaktan ve hibrit egitim modelleriile yapay
zeké entegrasyonu yayginlastiriimalidir.

« Siber guivenlik ve veri koruma tedbirleri
surekli gincel tutulmaldir.

« Deprem ve afet yonetimi planlari dizenli
olarak glincellenmelidir.

« Binalar giiclendirilmeli ve yesil kampts
uygulamalari hayata gecirilmelidir.

- Rekabetci burs ve Ucret politikalari, glicli
dijital altyapi, uygulamali egitim modelleri,
uluslararasi akreditasyon sirecleri ve
nitelikli akademik kadro stratejik olarak
desteklenmelidir.

« Burs ve finansman modelleri, kariyer ofisi
destekleri ve sivil toplum kuruluslariyla
yurQtdlen projeler araciligiyla 6grenci
cekiciligi artinlmalidir; kamu fonlari ve proje
ofisi Uzerinden hibe ve destek imkanlari
degerlendirilmelidir.

» Stratejik satin alma planlamasi yapilmali;
uzun vadeliis birlikleriyle maliyet ve tedarik
zinciri yonetimi optimize edilmelidir.

« YOK, YOKAK ve uluslararasi akreditasyon
kuruluslariyla sirekliiletisim halinde
olunmalidir.
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istanbul Ticaret Universitesinin temel degerleri, misyonu ve vizyonu; Rektdr liderliginde ve seffaf, katilimci ve kalite
odakli bir metodoloji ile tim i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla gergeklesen stratejik planlama calistayinda gelisti-
rilmistir. Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatdrligl organizasyonunda dizenlenen bu galistayda moderatérler
ve strateji gelistirme ekibi, paydaslarin gorislerini butlincll bicimde degerlendirerek hazirladiklari metinleri analiz
etmistir. Bu analiz stirecinde, paydas gorislerinin tematik dokimu yapilmis, ortak akil ve kurumsal hedefler dogrul-
tusunda sentezlenerek 6n taslak metinler olusturulmustur. Kalite giivence déngustnin bir parcasi olarak stratejik
hedeflerle uyum ve tutarlilik agisindan titiz revizyon slirecinden sonra ortaya ¢ikan taslak, Mitevelli Heyetine de
sunularak son halini almistir.

istanbul Ticaret Universitesi, misyonunu gézden gegirerek yeni yaklasimini su sekilde belirlemistir:

~CE \

Arastirma faaliyetleriyle topluma deger katmak, bilimsel temelli
ogretim ve uygulamali egitimle akademi ve is dinyasinin ihtiyag
duydugu nitelikli bireyleri yetistirmek.

istanbul Ticaret Universitesi, vizyonunu ise su sekilde belirlemistir:

~CE S

Uluslararasi diizeyde bilim, arastirma, egitim ve 6gretim
faaliyetleriyle, topluma ve is diinyasina yon veren, 6ncu bir
universite olmak.

. ,,_/

Gergeklestirilen kapsamli analizlerin ardindan, istanbul Ticaret Universitesinin benimsedigi Temel Degerler asadi-

daki sekilde belirlenmistir:

+ Bilimsel ve Elestirel Diisiince: Universitemiz, bilgiye elestirel bir bakis acisiyla yaklasmayi ve bilimsel sor-
gulama yontemlerini benimsemeyi tesvik eder.
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« Bilgi, Beceri ve Yetkinlik Odakh: Egitim sireclerimiz, 6grencilere, akademik kadroya ve tiim paydaslara,
sadece bilgi degil, ayni zamanda gerekli beceri ve yetkinlikler kazandirmayi hedefler.

« Milli, Ahlaki ve Evrensel Degerlere Baglilik: Universitemiz, Tiirk milletinin kiiltirel ve ahlaki degerlerine
siki sikiya bagli kalarak, evrensel insan haklariilkelerini de gozetir.

« Girisimcilik ve Yenilikgilik: Yenilikci distinceyi ve girisimcilik ruhunu tim paydaslari igin tesvik ederek,
gelecegin ihtiyacglarina uygun ¢6ztm yollari gelistirme firsatlari sunar.

« is Diinyasi ve Paydas Odakli: Akademik bilgiyi sektorle entegre eden, giicli is birlikleri kurarak is diinyasi-
nin beklentilerine uygun ve ¢dzim odakli bireyler yetistirir.

« insani Geligsime ve Topluma Katki: Universitemiz, bireysel gelisimin yani sira toplumsal sorumlulugu da
one cikararak, 6grencilere topluma katkida bulunma bilinci kazandirir.

« Siirdiiriilebilirlik Odaklilik: Universitemiz, siirdirilebilirlik anlayisini tim kurumsal siireglere entegre

ederek, gevresel, toplumsal ve kurumsal sorumluluklarini yerine getirerek adil, seffaf ve hesap verebilir bir
yOnetim sergiler.
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5. FARKLILASMA STRATEJIiSi

Farklilasma stratejileri, yliksekdgretim kurumlarinin kiresel rekabette dne ¢ikmasini saglayan temel unsurlardan
biridir. istanbul Ticaret Universitesi, 2025-2029 Stratejik Plani kapsaminda, rekabet avantaji elde etmek ve kendini
0zgUn bir konumda konumlandirmak amaciyla dért ana stratejik odak alani belirlemistir:

« Konum Tercihi

- Basari Bolgesi Tercihi
« Deger Sunumu Tercihi
» Temel Yetkinlik Tercihi

Bu stratejiler, Gniversitenin mevcut kapasitesi, sektorel egilimler ve Stratejik Planlama Rehberi'ndeki metodolojik
cerceve dogrultusunda sekillendirilmistir. Amag, kurumsal kimligi gli¢glendirmek, bdlgesel ve kiiresel etki alanlarini
genisletmek ve Universitenin akademik ve sektorel ekosistemde daha glgli bir konum elde etmesini saglamaktir.

istanbul Ticaret Universitesi, istanbul'un kiiresel 8lcekteki ticaret ve finans merkezi konumundan yararlanarak, is
diinyasiyla ic ice bir egditim ve arastirma ortami sunmayi hedeflemektedir. Sehrin ekonomik dinamizmi ve istanbul
Ticaret Odasi (ITO) gibi kokli kurumlarla sahip oldugu giiglii baglar, (iniversitenin konum stratejisinde dnemli bir
avantaj olusturmaktadir. Bu avantaj, yalnizca cografi bir yakinlikla sinirli kalmayip, iTQ ile kurulan stratejik is birlikle-
riyle daha da derinlesmesini saglayacaktir. Universite, bu stratejik konumunu, 8grencilerine ve akademisyenlerine
is dinyaslyla entegre bir egitim ve arastirma ortami sunmak icin aktif bir sekilde kullanmaktadir.

Universitemiz, diinyanin en biyiik ticaret odalarindan biri olan istanbul Ticaret Odasi ile olan giiclii bagi sayesin-
de akademisyenler ve 6grenciler igin cazibe merkezi olma potansiyeline sahiptir. Mitevelli Heyeti'nin yapisindan
baslayarak yonetim modeli, arastirma merkezleri, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ve Teknopark gibi altyapilar, Gini-
versitenin is diinyasiyla biitiinlesmesini saglayan énemli unsurlardir. istanbul'un teknoloji, ticaret, sanayi, kiiltiir ve
turizm gibi farkl alanlarda diinya ¢apinda bir merkez olmasi, Universitenin dgrencilerine ve akademisyenlerine essiz
firsatlar sunmaktadir.

Universitemizin konum tercihi belirlenirken, yliksekdgretim politikalari, ulusal ve uluslararasi egilimler, yerel ve bdl-
gesel ozellikler, sanayi ve girisimcilik kimelenmeleri ve kurumsal kapasite g6z 6niinde bulundurulmustur. Bu bag-
lamda, istanbul Ticaret Universitesinin egitim ve 6gretim (%50), arastirma ve gelistirme (%35) ve girisimcilik (%15)
odakli bir modelle ilerleyecedi planlanmaktadir. Egitim-6gretim alanina tahsis edilen %50'lik pay konum tercihinde
agirhk merkezini olusturmakta ve Universitemizin oncelikli asli gérevinin, nitelikli insan yetistirmek oldugunun al-
tinl gizmektedir. istanbul Ticaret Universitesi, egitim ve dgretimdeki 6zgiin konumlanmasini istanbul'un dinamik
is ve ticaret ekosistemiyle kurdugu gucli paydasliklar Gzerine insa etmekte ve “is diinyasi ile entegre deneyimsel
ogrenme”yaklasimiyla farklilastirmaktadir. Bu yaklasim ¢ergevesinde, kentin sundugu benzersiz firsatlardan yarar-
lanarak teorik bilgiyi pratikle bitinlestiren; 6grencilerimizi sektdriin gergekleriyle bulusturan ve ¢agin gerektirdigi
yetkinliklerle donatan butlnctl bir 6grenme deneyimi sunmaya odaklaniimaktadir. Bu sayede, mezunlarimizin is
dinyasinda sadece yetkin degil, ayni zamanda fark olusturan ve tercih edilen bireyler olarak 6ne ¢ikmalari hedef-
lenmektedir.
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Girisim

15%
B Egitim
Arastirma Arastirma
357% Girisim

Sekil 4. istanbul Ticaret Universitesi 2025-2029 Stratejik Plani Konum Tercihi

istanbul Ticaret Universitesi, istanbul'un hem kiiresel ticaret ve finans merkezi olma avantajini etkin bigimde kulla-
narak hem de bdlgesel kalkinma planlarinda belirtilen yapay zeka, dijitallesme ve sirdurulebilirlik temalarinda be-
lirlenen 6ncelikli alanlar dogrultusunda akademik yapi, Ar-Ge ve girisimcilik altyapistiile sektorle butinlesik is birligi
projelerini bir araya getiren batlncul bir yaklasim sergilemektedir. Bu dogrultuda, Egitimde Kalite Glivence Sistem-
leri'nin sistematik ve etkin bir bigimde uygulanmasi, istanbul Ticaret Universitesi'nin akademik miikemmeliyet anla-
yisiyla uyumlu olarak, bilgi, beceri ve yetkinlik dlizeyi yliksek bireylerin yetistirilmesini glivence altina almakta; ayni
zamanda egitim-6gretim sureclerinin sirekli iyilestiriimesine ve kurumsal gelisimin strdurulebilirligine katki sun-
maktadir. Bu sayede, lisans ve lisanslstl dizeydeki 6grenciler uygulamali editim ve sektorel deneyim firsatlarindan
yararlanirken, akademisyenler glincel endustri ihtiyaclarina yonelik arastirma ve proje imkénlarina erismektedir.
Son yillarda egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve girisimcilik odakli faaliyetlerin artmasi, program gesitliliginin
genislemesi ve akreditasyon calismalarinin hizlanmasi, tUniversitenin yenilikci ve nitelikli insan kaynagi yetistirme
hedefini desteklemistir. Arastirmaci statlsinde 6gretim elemanlari, uygulama ve arastirma merkezleri, Teknoloji
Transfer Ofisi (TTO) ve Kulugka Merkezi gibi yapilarla giiglendirilen ekosistem, TUBITAK destek programlari, TEK-
NOFEST tesvikleri ve sektorle ortak projelerle daha da pekistiriimektedir. Sanayi ve ticaret odalariile ydrutilen is
birlikleri, girisimcilik merkezleri, staj ve uygulamali projeler, 6grencilerinis dinyasiyla dogrudan etkilesim kurmasini
saglarken, Universitenin yerel ve kiresel 6lcekte marka degerini artirmasina da katkida bulunmaktadir.

istanbul Ticaret Universitesi'nin Basari Bolgesi Tercihi istanbul'un kiiresel ticaret ve finans merkezi olma avantajini
one cikarmakta ve bu stratejik konumun sundugu firsatlarla egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve sektorel is
birligi faaliyetlerini buttncdl bir yaklasimla planlamaktadir. Bu stratejik yaklasim, Gniversitenin ulusal ve uluslarara-
si Olgcekte taninirh@ini artirmak ve mezunlarinin rekabetci niteliklerle donanmasini saglamak UGzere tasarlanmistir.
Universitenin bélge tercihini sekillendirirken vurgulanabilecek temalar asagida belirtilmistir.

Stratejik Konum ve Kiiresel Vizyon
« istanbul'un diinya ticareti ve finans merkezindeki yeri
« Uluslararasi 6grenci ve akademik kadro cekme potansiyeli
« Kliresel pazarlara ve ¢ok kiltlrli ortama erisim avantaji
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is Diinyasi ile Biitiinlesme ve Uygulama imkanlari
« Sehirdeki glicll sektorler ve ticaret odalariyla yaratdlen projeler
- Sanayi, ticaret ve hizmet sektorleriyle staj, uygulamali egitim ve ortak projeler
« Mezunlarin is dinyasina hizli entegrasyonunu kolaylastiran network ve is birlikleri

Akademik ve Ar-Ge Altyapisi
- Cesitli diizeylerde (lisans, lisansist(i) kapsamli program yelpazesi
- Ogretim elemani kadrosu, uygulama ve arastirma merkezleri
- Teknoloji Transfer Ofisi(TTO), arastirma laboratuvarlari ve kulugka merkezleri

Girisimcilik ve inovasyon Ekosistemi
- TUBITAK destek programlari, Teknopark is birlikleri ve kulugka merkezlerinin rolii
« Girisimcilik kiltlrinl besleyen mentorluk, egitim ve destek hizmetleri
- Ogrenci ve akademisyenlerin yeni is fikirlerini hayata gecirmesine imkan saglayan altyapi

Uluslararasilasma ve Ag Giicii
« Yurt disi Universitelerle degdisim programlari, ortak arastirma projeleri
« Avrupa Birligi fonlari, Erasmus+, Mevlana gibi uluslararasi degisim ve hibe programlari
« Kiiresel akademik aglarda yer alma ve uluslararasi 6grenci cekme stratejileri

Sosyal ve Kiiltiirel Zenginlik
« istanbul'un tarihi ve kiiltiirel dokusunun sagladigi sosyal 53renme ortami
- Ogrenci kulipleri, sosyal sorumluluk projeleri ve kiiltiirel etkinlikler
« Farkli alanlardan gelen 6grenci ve akademisyenlerin etkilesimiyle zenginlesen kampus hayati

istanbul Ticaret Universitesi, Basari Bolgesi Tercihi kapsaminda belirledigi bu &ncii alanlarda gergeklestirecedi ga-
lismalarla hem egitim hem de arastirma-uygulama alaninda 6nemli bir fark olusturmayi hedeflemektedir. Bu viz-
yonla istanbul Ticaret Universitesi hem ulusal hem de kiiresel &lcekte 6ncii bir marka olma yolunda kararli adimlarla
ilerleyecektir.

istanbul Ticaret Universitesi, Deger Sunumu Tercihi kapsaminda, hem yerli ve milli degerlere baglh hem de kiire-
sel entegrasyonu saglamis bir egitim modeli ve vizyonu benimsemektedir. Bu stratejik model, 6grencilerin kendi
kilttrel ve milli kimliklerini korurken, ayni zamanda kiresel diinyada rekabet edebilecek bilgi, beceri ve vizyona
sahip olmalarini hedeflemektedir. Bu bitlincul yaklasim, tniversitenin sadece bir egitim kurumu olmanin 6tesine
gecerek, toplumsal, ekonomik ve kiltirel kalkinmaya katki saglayan bir bilim ve inovasyon merkezi haline gelmesini
saglayacaktir.

Tablo 34. Deger Sunumu Tablosu

No Tercihler ve Faktorler Yok Et | Azalt | Artir | Yenilik Yap
1 Akademik Performans (Yayin, Atif vb.) v

2 Akredite Programlar v

3 Arastirma Alt Yapisi v
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4 Arastirma Fon Kaynaklari(Ulusal ve Uluslararasi)
5 Arastirma Merkezleri ve Laboratuvarlar v
6 Arastirma ve Proje Destekleri v
7 Blrokrasi
8 Calisan Memnuniyet Dizeyi v
9 Destekler (Burslar vb.) v
10 Olcme ve Degerlendirme Yontemleri vd
N | Egitim Programlari v
12 Egitim Yontemleri v
13 Kalite Glvence Calismalari v
14 | Kurumsal Kimlik ve Markalasma vd
15 Maliyetler
18 | Nitelikli Ogrenci Sayisi v
17 Ogrenci Memnuniyet Diizeyi v
18 Patent, Faydall Model ve Endistriyel Tasarim (Basvuru, Belge, v
Lisanslama, Ticarilesme)
19 Personel Sayisi (Akademik ve idari) v
20 Projeler v
21 | Sertifikall Egitimler v
22 Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri v
23 | Sosyal ve Kiltiirel imkanlar v
24 | Stajve istihdam imkanlari v
25 Strddrulebilir KampUs/ Cevre Dostu Uygulamalar v
26 Uluslararasi Degisim Programlari v
27 Uluslararasi Taninirlik ve Endeks Siralamalari v
28 Uluslararasilasma v
29 Universitenin Béliim ve Programlarindaki Genel Doluluk Orani v
30 Universite-Sanayi is Birlikleri v
31 | Yerleske imkanlari v
32 Yénetime ve Karar Slreclerine Katilim v
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istanbul Ticaret Universitesi, farklilasma stratejisi gergevesinde inovasyon, is diinyasiyla yakin etkilesim ve ¢ok di-
siplinli egitim anlayisi Gzerine insa ettigi temel yetkinlikleriyle éne ¢ikmaktadir. Kurulusundan bu yana girisimcilik
kaltirinl destekleyen, arastirma-gelistirme faaliyetlerini ticari hayatla bltlinlestiren ve akademik uzmanhgi sa-
hadaki uygulamalarla zenginlestiren Universite, is dlinyasina ve topluma surdurllebilir katma deger tGretmeyi he-
defler. Bu kapsamda hem ulusal hem de uluslararasi is birliklerini giclendiren, 6grenci odakli yaklasimiyla egitim
programlarini siirekli gelistirerek yenilikci diistinceyi tesvik eden istanbul Ticaret Universitesi, mezunlarinin kiiresel
rekabet ortamina hazir, vizyoner liderler olarak yetismesine énciliik etmektedir.

istanbul Ticaret Universitesi, alti fakdilte, iki enstitii ve bir meslek yiiksekokulundan olusan koklii akademik yapisiy-

la, farkli disiplinleri bir araya getirerek 6grencilere genis ve zengin bir egitim yelpazesi sunmaktadir. Asagidaki Tablo
35, Universitenin temel akademik yapisini ve yetkinliklerini ortaya koymaktadir.

Tablo 35. Temel Akademik Yapi ve Yetkinlikler

Fakiilte Enstitii Meslek Yiiksekokulu
isletme Fakiiltesi Lisansustl Egitim Enstitlsi Meslek Yiksekokulu
Hukuk Fakdltesi Ticaret ve Finans Enstitlsi

insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi

iletisim Fakiiltesi

Mihendislik Fakiltesi

Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi

istanbul Ticaret Universitesi, akademik arastirmalar ve sanayiile entegrasyon konusunda dnemli bir rol iistlenmek-
tedir. Arastirma merkezleri ve laboratuvarlar, Universitenin Ar-Ge kapasitesini gliclendiren temel yapi taslarndir:

Tablo 36. Uygulama ve Arastirma Merkezleri

Uygulama ve Arastirma Merkezleri

Avrupa Birligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Bilisim Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Cevre ve Doga Bilimleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Diistince ve Proje Uretim Akademisi

Ekonomi ve Finans Uygulama ve Arastirma Merkezi

Fikri Mulkiyet ve Rekabet Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezi

islam Ekonomisi ve Ekonomik Sistemler Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kadin ve Aile Uygulama ve Arastirma Merkezi
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Komsu ve Cevre Ulkeler Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kurumsal Yénetim ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezi

Liderlik ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Sanayi Politikalari ve Kalkinma Merkezi

Ulastirma Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi / Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Tirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Universite-is Diinyasi iliskileri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Ayrica Istanbul Ticaret Universitesi, 8grencilerine uygulamali editim imkanlari sunmak amaclyla gesitli laboratuvar-
lar ve uygulama alanlari saglamaktadir. Buimkanlar, 6grencilerin teorik bilgilerini pratik deneyimlerle pekistirmele-
rine yardimci olur. Asagida, Universitenin sundugu bazi laboratuvarlar ve uygulama alanlari listelenmistir:

Tablo 37. Laboratuvar ve Uygulama Alanlari

Laboratuvar ve Uygulama Alanlari

Uygulamali Mahkeme Salonu: Hukuk 6grencileriigin pratik yapma imkani sunar.

Yayin Stiidyosu: Dekor odasi, montaj, radyo ve yonetmenlik alanlarinricerir.

Animasyon Atélyesi: Ogrencilerin animasyon projelerini gelistirmelerine imkan tanir.

Medya Atdlyesi: Medya ile ilgili uygulamali galismalar igin kullanilir.

Fotograf ve Uygulama Atolyeleri: Fotografcilik becerilerinin gelistiriimesine yoneliktir.

MAC Laboratuvarlari: Dijital tasarim ve medya galismalariigin donatilmistir.

Sanal Banka Salonu: Bankacilik uygulamalariicin tasarlanmistir.

BistLab Borsa Salonu: Finans ve borsaislemleri izerine pratik yapma imkani saglar.

Psikoloji Laboratuvari: Psikoloji 6grencileriicin deneysel ¢alismalar yapma imkani sunar.

Havacilik Simiilasyon Sinifi: Havacilik ydnetimi 6grencileriigin pratik egitim saglar.

Fizik Laboratuvari: Temel fizik deneyleriigin kullanilir.

internet Laboratuvarlari: Ag ve internet teknolojileri lizerine galismalar yapilir.

Bilgisayar Miihendisligi Donanim ve Yazilim Laboratuvarlari: Ogrencilerin donanim ve yazilim projeleri gelistirmeleri-
ne imkan tanir.

Endiistri Miihendisligi Ergonomi ve CIM/CIF Laboratuvarlari: Uretim ve ergonomi alanlarinda uygulamali egitim saglar.

Savunma Sanayi Laboratuvari: Savunma teknolojileri Gzerine galigsmalar yapilir.

PC Laboratuvari: Bilgisayar destekli uygulamalarigin kullanilir.
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Elektrik-Elektronik Laboratuvari: Elektrik ve elektronik devreler lizerine deneyler yapilir.

Adli Bilisim Laboratuvari: Siber glivenlik ve adli bilisim konularinda egitim saglar.

Makine Atélyesi: Modelleme ve prototip gelistirme igin kullanilir.

Boya ve Baski Laboratuvari: Tasarim projelerinde renk ve baski teknikleri Gizerine galismalar yapilir.

Orgii ve Dokuma Atdlyesi: Tekstil tasarimi 6grencileri igin pratik yapma imkani sunar.

Cizim Atdlyesi: Mimarlik ve tasarim 6grencileriicin el ¢izimi ve tasarim galigsmalari yapilir.
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GELISTIRME:
AMAC, HEDEF VE
PERFORMANS
GOSTERGESI ILE
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6. STRATEJi GELISTIRME:
AMAGC, HEDEF VE PERFORMANS GOSTERGESiI iLE
STRATEJILERIN BELIRLENMESI

6.1. Amac ve Hedefler Listesi

Tablo 38. Amag ve Hedefler

Al Liderligi, Yonetisimi ve Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek
H.1.1 Yénetim Sireglerinde Kalite Glivence Sistemini Yayginlastirmak ve Glglendirmek
H.1.2 Kurumsal Kapasiteyi ve insan Kaynaklarini Stirekli Olarak Gelistirmek
H.1.3 i¢ ve Dis Paydas Memnuniyetini Artirmak ve Kurum Kiiltiiriinii Giiglendirmek
H.1.4 Altyapi ve Fiziksel Kaynaklar Giglendirmek
H.1.5 Kurumsal Veri Merkezi ve Karar-Destek Altyapisini Olusturmak
A2 Egitim, Ogretim Faaliyetlerinde Kaliteyi Artirmak ve Uluslararasilasmayi Saglamak
H.2.1 Egitimde Kalite Niteligini Glclendirerek Akreditasyonu Yayginlastirmak
H.2.2 Uluslararasilasmayi ve Dolasim Kapasitesini Artirmak
H.2.3 Uluslararasi Akademik is Birligi Kapasitesini Artirmak
H.2.4 Ogrenci Odakli Yaklasim ile Esnek Ogrenme imkanlarini Artirmak
A3 Arastirma, Gelistirme, Fikri Miilkiyet ve Girisimcilik Faaliyetlerini Artirmak
H.3.1 Fikri MUlkiyet Kapasitesini Gelistirmek
H.3.2 Bilimsel Yayin Sayisini ve Kalitesini Artirmak
H.3.3 Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerini Artirmak
H.3.4 Girisimcilik Faaliyetlerini Artirmak
A4 is Diinyasi ile iliskileri ve Sektorel isbirliklerini Giiglendirmek
H.4.1 Universite-is Diinyasi is Birligini Gelistirmek
H.4.2 Sektorel s Birlikleri Yoluyla is Deneyimi Firsatlarini Genisletmek
H.4.3 Mezuniyet Sonrasi Basariyi ve is Giicii Piyasasina Uyumu Artirmak
A5 Topluma Deger Katan, Siirdiiriilebilir Faaliyetler ve Paydas iliskileri Gelistirmek
H.5.1 Sosyal Sorumluluk Projelerini ve Etkinlikleri Yayginlastirmak
H.5.2 Yasam Boyu Ogrenme ve Egitim Programlariyla Topluma Katkiyi Artirmak
H.5.3 Sirdurdlebilirlik Anlayisini Gelistirmek
H.5.4 Dezavantajli Gruplara Yoénelik Destekleyici Hizmetleri Yayginlastirmak
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Tablo 39. Sorumlu Birimler

.. = NM L= (NIRRT =N = e N T

Ticaret Universitesi Birimler / Hedefler |= |~ |~ |~ = [N NN N M MM M W0 (1O (1O (1O
I rrxxrxrrrxjrxxxjrxxxxxT =T

Rektérliik S|S S|S S S S|S
Aras!:.lrma ve Gelistirmeden Sorumiu s'slislsls
Rektor Yardimcisi
Egitim ve Ogretimden Sorumlu s S S s
Rektor Yardimcisi
Kalite ve Giivence Sisteminden Sorumlu S S S

Rektor Yardimcisi

Akademik Birimler

Genel Sekreterlik

Degisim Programlari Koordinatorliigii

Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorliigii i

Teknoloji Transfer Ofisi

Uluslararasi Ofis Koordinatorliigii

Uygulama ve Arastirma Merkezleri

Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Bilgi Teknolojileri Daire Baskanhgi

Destek Hizmetleri Daire Bagskanhgi

insan Kaynaklari Daire Baskanlig

Kurumsal iletisim Daire Baskanhg

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanhgi

Mali isler Daire Baskanlg

Ogrenci isleri Daire Baskanligi

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi
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Hukuk Miisavirligi i i

Kariyer Merkezi Miidiirliigi i

Satin Alma Miidiirliigii i

Yayin Miidiirliigii i

Yazi isleri Miidiirliigi i

(i: is Birligi Yapilan Birim, St Sorumlu Birim)

Bu bélimde, Universitenin kurumsal kapasitesini gliglendirmeye, egitim-6gretim kalitesini artirmaya, arastirma ve
girisimcilik faaliyetlerini tesvik etmeye, is dinyasiyla is birliklerini gelistirmeye ve toplumsal sorumluluk bilincini yay-
ginlastirmaya yonelik amac ve hedeflerin yer aldi§i hedef kartlari bulunmaktadir. Performans gostergesi degerleri
kimdulatif olarak belirlenmemistir.
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A1-H1.1

Amag A.1. Liderligi, Yonetisimi ve Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek
Hedef H.1.1. Yonetim Siireglerinde Kalite Giivence Sistemini Yayginlastirmak ve Giiglendirmek
Amacin ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi Yonetim ve Destek Programi / Kalite Giivence Sistemleri

Amacin [ligkili Oldugu Att Program Hedefi

Sorumlu Birim Kalite ve Giivence Sisteminden Sorumlu Rektor Yardimcisi

is Birligi Yapilacak Birimler Akademik Birimler, Strateji Geligtirme ve Kalite Koordinatérltigii

Porformans Giteraelr Hedefe Etkisi B:ll:: [’I"“;e"l'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
v % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi SIklii SIkligi

P._(_3.1.1.1. Kalite _Kulturunu Yayginlastirma Amaciyla 20 12 30 30 30 25 20 6 ay 6 ay

Diizenlenen Faaliyet Sayisi

P.G.1.1.2. Kalite Giivence Sisteminin Uygulanma Sayisi 20 1 1 1 1 1 1 6 ay 6 ay

P.G.1.1.3. i¢ Paydaslari ile Kalite Siiregleri
Kapsaminda Gergeklestirilen Geri Bildirim ve 20 13 13 40 60 80 80 6 ay 6 ay
Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi

P.G.1.1.4. Dis Paydaslari ile Kalite Siiregleri
Kapsaminda Gergeklestirilen Geri Bildirim ve 20 5 39 39 39 39 39 6 ay 6 ay
Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi

P.G.1.1.5. Biitiinlesik Kalite Yonetim Sisteminin (BKYS)

Kurulmas! ve Devreye Alinmasi 20 0 L . - - - Hedef Yili Hedef Yili

Kurumsal yonetim siireclerinin ortak kalite standartlar gergevesinde tanimlanamamasi ve uygulanamamasi
Riskler Karar alma, raporlama ve hizmet sunumunda tutarsizliklar yagsanmasi
Dis denetimlerde uygunsuzluk bulgularinin ortaya gikabilmesi

i¢ ve dis paydaslara yonelik geribildirim ve degerlendirme toplantilari diizenlenecektir. Siirec performansini izlemek iizere anahtar performans gostergeleri

Stratejler tanimlanacaktir.
Tesoitler Mevcut siireg tanimlari arasinda standartlastirma yapilacak ve BKYS yazilimi devreye alinacaktir. Geri bildirim ve degerlendirme siiregleri optimize
P edilecektir.
ihtiyaglar Standart siire¢ dokiimantasyon sablonlari ve rehberlerinin gelistirilmesi. Siirekli egitim ve farkindalik artirici programlar igin biitce ve materyal destegi.

Performans gdstergeleri takibi ve raporlama yapacak bir Yazilim altyapisinin temini.
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A1-H1.2

Amag

A.1. Liderligi, Yonetisimi ve Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Hedef

H.1.2. Kurumsal Kapasiteyi ve insan Kaynaklarini Siirekli Olarak Gelistirmek

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler

Amacin [ligkili Oldugu Att Program Hedefi

Sorumlu Birim

Egitim ve Ogretimden Sorumlu Rektor Yardimcisi

is Birligi Yapilacak Birimler

Akademik Birimler, Genel Sekreterlik, insan Kaynaklari Daire Bagkanlii

Porformans Giteraelr Hedefe Etkisi B:ll:: [’I"“;e"l'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
v % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi SIklii SIkligi

P.G.1.2.1. Hizmet Igi Egitim ve Egiticilerin Egitimi 25 1 15 20 25 30 35 6ay 6ay

Programi Sayisi

P.G.1.2.2. Hizmet Igi Egitimlere ve Egiticilerin Egitimi 25 14% 59, 69% 74% 77% 80% 6ay 6ay

Katilan Personel Orani

P._Q.1.2.3. Ise Yeni Baslayan Personelin Oryantasyon 25 0 100% 100% 100% 100% 100% 6ay 6ay

Siirecine Katilim Orani

PG124 Ilse'Yem Baslayan Personelin Oryantasyon 25 0 70% 73% 75% 80% 85% 6ay 6 ay

Siirecine lligkin Memnuniyet Orani

Egitim programlarinin diizenlenmesi igin gerekli finansal, mekansal veya insan kaynagi desteginin sinirli olmasi.
Personelin yogun is yiikii veya motivasyon eksikligi nedeniyle hizmet ici egitim ve oryantasyon programlarina katim géstermemesi.

Riskler S BRL . ;
Hazirlanan igeriklerin kurumun gelisen ihtiyaglarina ve giincel uygulamalara uyum saglayamamasi.
Egitimlerin ve oryantasyon siireglerinin etkililiginin 6lgtiimemesi nedeniyle siirekli iyilestirme saglanamamasi.
Strateiiler Kurumsal kapasiteyi gelistirmek amaciyla yillik yetkinlik degerlendirmeleri yapilarak egitim ihtiyac analizleri gerceklestirilecektir. Akademik ve idari perso-
/ nelin kariyer gelisimini desteklemek igin zorunlu hizmet igi egitim ve egiticilerin egitimi programlari hayata gegirilecektir.
Tesuitler Kurumsal kapasite gelistirme siiregleri ve egitim ihtiyag analizleri koordineli bir sekilde yiiriitilmemektedir. Yeni baslayan personele yonelik oryantasyon
P egitimi yapilmamaktadir. Hizmet ici egitim ve egiticilerin egitimi programlar diizenli yapilmamaktadir.
Hizmet igi egitim ve egiticilerin egitimi programlarini yiiriitecek deneyimli personelin gorevlendirilmesi saglanmalidir. Bu kapsamda, nitelikli egitici havuzu
intiyaglar ve dijital altyapi ile desteklenen siirdiiriilebilir bir egitim sistemi kurulmahdir. E§itim programlarina katilimi artirmaya yonelik tesvik mekanizmalarinin

gelistirilmesi gerekmektedir. E§itim ve oryantasyon programlarinin etkisini 6lgmek icin diizenli memnuniyet anketleri ve izleme-degerlendirme sistemleri
olusturulmalidir.
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A1-H1.3

Amag

A.1. Liderligi, Yonetisimi ve Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Hedef

H.1.3. ¢ ve Dig Paydag Memnuniyetini Artirmak ve Kurum Kiiltiiriinii Giiclendirmek

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi

Yonetim ve Destek Programi / Kalite Giivence Sistemleri

Amacin [ligkili Oldugu Att Program Hedefi

Sorumlu Birim Kalite ve Giivence Sisteminden Sorumlu Rektor Yardimcisi

is Birligi Yapilacak Birimler Akademik Birimler, Genel Sekreterlik, Strateji Geligtirme ve Kalite Koordinatorliigii

Porformans Giteraelr Hedefe Etkisi B:ll:: [’I"“;e"l'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
v % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi SIklii SIkligi

P.G.1.3.1. Akademik Personel Memnuniyet Orani 20 80.9% 80% 80% 80% 82% 83% Yillik Yillik

P.G.1.3.2. idari Personel Memnuniyet Orani 20 55.4% 55% 60% 65% 65% 65% Yillik Yillik

P.G.1.3.3. Ogrenci Memnuniyet Orani 20 66.6% 67% 70% 75% 75% 75% Yillik Yillik

P.G.1.3.4.. Dis Paydaslarin lliskide Oldugu Birimlerle llgili 20 80 7% 80% 80% 80% 80% 80% Villik Villik

Memnuniyet Orani

P.G.1.3.5. Kurum Kiiltiirli Memnuniyet Orani 20 0 66% 67% 70% 70% 70% Yillik Yillik

Riskler

Personel, 6grenci ve dis paydaslarla etkili iletisim kurulamamasi sonucu memnuniyet diizeylerinin diigmesi

Anket sonuglarinin dikkate alinmamasi sonucunda katilimcilarda ilgisizlik olugturmasi

Akademik ve idari personelin yonetime katilamamasi durumda kurumsal aidiyet ve memnuniyetin azalmasi

Ogrenci ve calisan deneyimini dogrudan etkileyen altyapi eksiklikleri genel memnuniyet iizerinde olumsuz etki olusturmasi

Stratejiler

ic ve dis paydag memnuniyetini 6lcmek amaciyla yilllk memnuniyet anketleri diizenlenecektir. Anket verilerinin analiz edilerek iyilestirme siireclerine

entegre edilmesi hedeflenmektedir. Paydas geri bildirim ve degerlendirme toplantilari periyodik olarak gergeklestirilecektir.

Tespitler

Mevcut memnuniyet anketleri katilimin diisiik olmasi nedeniyle kapsamli geri bildirim saglamamaktadir. Kurum kiiltiirii bilincini artirmaya yonelik etkinlik
sayisi ve cesitlili§i yetersiz kalmaktadir. Paydas iletisim kanallar daginik olup etkilesim diizeyi sinirlidir. Yapilan memnuniyet anketlerinin sonuglari analiz

edilse de bazi durumlarda sonuglara dayali somut eylemlerin eksikligi paydaslar tarafindan fark edilmektedir.

ihtiyaclar

Anket sonuglarina dayali somut iyilestirme adimlarinin belirlenerek kamuoyuyla paylasiimalidir. Akademik, idari personel ve 6grencilerin karar alma siireg-
lerine katilimini artiracak katilimer mekanizmalarin uygulamaya alinmalidir. Kurum kiiltiriinii gliglendirecek, aidiyet duygusunu gelistirecek egitim, sosyal

faaliyet ve iletisim stratejilerinin hayata gegirilmesi gerekmektedir.
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Al-H1.4

Amag A.1. Liderligi, Yonetisimi ve Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Hedef H.1.4. Altyapi ve Fiziksel Kaynaklar Giiglendirmek

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi Yiiksekdgretim / Ogrenci Yagami ve Kampiis Altyapis

Yiiksekogretim ogrencilerine sunulan beslenme ve barinma hizmetlerinin kalitesinin artinimasi; dgrencilerin kisisel ve sosyal gelisimi desteklenerek

Amacn Iligkili Oldugu Att Program Hedefi yasam kalitesinin ykseltilmesi

Sorumlu Birim Rektorliik

is Birligi Yapilacak Birimler Genel Sekreterlik, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlii, Destek Hizmetleri Daire Baskanligi

Performans Gistergeler Hedefe Etkisi B:‘;: [’I““Dee"]'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
g % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi ikl SIkligi

P.G.1.4.1‘. Kampiisiin Fiziksel Kosullarindan Duyulan 25 55% 55% 55% 60% 60% 60% 6 ay 6 ay

Memnuniyet Orani

P.G.1.4.2. Universite Kiitiiphanesinde Ogrenci Basina

Diigen Basili/Dijital Kitap Sayisi 25 93.52 93.52 93.52 93.52 95 95 6 ay 6 ay

g'fy'll'l“ -3. Elektronik Kaynaklarin (E-kitap, E-Dergi vb.) 25 812094 832004 852004 872094 892004 900000 6 ay 6 ay

P.G.1.4.4. Dezavantajli Gruplar igin Mekansal Erisimde 25 4 1 1 3 9 1 6a 64

Yapilan Diizenleme Sayisi y y

Artan dgrenci sayisina ragmen kampiis altyapisinin kapasite agisindan yetersiz kalmasindan dolayi memnuniyet diizeyinin diigmesi
. Basili ve elektronik kaynaklarin artirilmasi icin gerekli finansal kaynaklarin saglanamamasi

Riskler ) i A . ! ;

Dezavantajli gruplara yonelik mekansal diizenlemelerin eksik olmasi

Mevcut fiziki imkanlarin diizenli bakim ve modernizasyonunun yapilmamasi

Akillr sinif donanimlari ve etkilesimli tahta sistemleri kurularak teknoloji tabanh derslik sayisi artirilacaktir. Kampiisiin fiziksel kosullarinin iyilestirilmesi
icin diizenli bakim-onarim ve modernizasyon planlari uygulanacaktir. Kiitliphane koleksiyonlar dijital ve basili kaynaklarla zenginlestirilerek giincel veri

Stratejiler tabani lisanslari alinacaktir. Dijital kaynak kullanimini tesvik etmek amaciyla 6grenciler ve personel igin oryantasyon ve egitim seminerleri diizenlenecektir.
Engelsiz iiniversite standartlari dogrultusunda bina igi erisilebilirlik diizenlemeleri yapilacaktir.
Tesuitler Mevcut dersliklerin yalnizca sinirli bir kismi teknoloji tabanl sistemlerle desteklenmektedir. Fiziksel mekanlar ve ortak kullanim alanlari eskiyen ekipman
P ve yetersiz bakim nedeniyle memnuniyeti diisiirmektedir. Ayrica engelli bireylerin mekansal erisimine dair uygulamalarin sinirli oldugu gozlemlenmistir.
Yeni akilli sinif teknolojilerinin temini ve kurulumunu gergeklestirecek teknik ekip ile biitce saglanacaktir. Fiziksel altyapi iyilestirme projelerini yonetecek
ihliyaglar bakim-onarim ve proje yonetimi destegi temin edilecektir. Kiitiiphane igin dijital ve basili kaynak alimlarini finanse edecek ek kaynak ve veri tabani lisans

biitgesi ayrilacaktir. Dijital kaynak kullanimini artiracak rehberlik, oryantasyon ve veri kullanim egitim programlari planlanacaktir. Engelsiz erisilebilirlik
standartlarina uygun mimari ve tasarim yaklagimi benimsenecektir.
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A1-H1.5

Amag A.1. Liderligi, Yonetisimi ve Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek
Hedef H.1.5. Kurumsal Veri Merkezi ve Karar-Destek Altyapisini Olugturmak
Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler

Amacin [ligkili Oldugu Att Program Hedefi

Sorumlu Birim Rektorlik

is Birligi Yapilacak Birimler Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorliigd, Bilgi Teknolojileri Daire Bagkanhg

Porformans Giteraelr Hedefe Etkisi B:ll:: [’I"“;e"l'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
v % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi SIklii SIkligi

P.G.1.5.1. Veri Merkezi Karar Destek Sistemi Uzerinden 25 0 15 20 20 20 20 6 ay 6 ay

Hazirlanan Rapor Sayisi

P.G.1.5.2. Entegre Bilgi Sistemi Sayisi 25 5 7 8 9 10 10 Yillik Yillik

P'.Q.J 53 T”!T‘ SUTEQ|E[i Ka_psayacak Kapsamli Bir 25 0 1 - - - - Hedef Yili Hedef Yili

Dijital Doniisiim Stratejisinin Olusturulmasi

P.G.1.5.4.Yapay Zeka Stratejinin Olusturulmasi 25 0 0 1 - - - Hedef Yili Hedef Yili

Stratejik planlama, performans izleme ve kaynak tahsisi kararlarinda gecikmeler ile tutarsizliklarin yagsanabilmesi
Dijital doniisiim ve yapay zeka stratejilerinin zamaninda olusturulmamasi kurumsal gelisimi geciktirmesi

Riskler Daginik, eksik veya giincellenmemis verilerin karar destek sistemlerinin giivenilirli§ini azaltmasi

Mevcut sistemlerin entegrasyon, veri isleme ve raporlama taleplerini karsilayamamasi

Personelin dijital sistemlere uyum saglamada isteksiz davranmasi

Kurumsal Veri Merkezi'ni devreye almak igin 6zel bir proje ekibi olusturulacak ve veri yonetimi siireclerine iliskin standart isletim prosediirleri tanimla-
Stratejiler nacaktir. Kurumsal karar alma siireglerini veri temelli hale getirmek, tiim idari ve akademik siireclerde dijitallesmeyi saglamak ve yapay zeka destekli
uygulamalarla etkinligi artirmak hedeflenmektedir.

Mevcut veri yonetimi altyapisi daginik olup birimlerden gelen rapor talepleri manuel siireglerle karsilanmaktadir. Mevcut bilgi sistemleri arasinda enteg-

Tespitler rasyon eksiklikleri oldugu, karar destek sistemi altyapisinin sinirli kullanildigi ve yapay zeka temelli stratejilerin heniiz gelistirilmedigi gozlemlenmistir.

: Veri Merkezi Karar-Destek Sistemi igin BT altyapi yatirimi ve uzman teknik ekip saglanmalidir. Personel igin veri yonetimi, analiz ve yapay zeka egitimleri
Ihtiyaclar diizenleyecek egitim biitgesi ve sertifikasyon programlari olusturulmalidir. Tiim siiregleri kapsayan, uygulanabilir ve kurumsal hedeflerle uyumlu bir dijital
doniisiim stratejisi hazirlanmalidir. Entegre bilgi sistemleri ile karar destek sistemleri arasinda veri akisini saglayacak altyapi kurulmaldir.
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A2-H2.1

Amag A.2. Egitim, Ogretim Faaliyetlerinde Kaliteyi Artirmak ve Uluslararasilasmayi Saglamak

Hedef H.2.1. Egitimde Kalite Niteligini Giiglendirerek Akreditasyonu Yayginlastirmak

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi Yonetim ve Destek Programi / Kalite Giivence Sistemleri

Amacin [ligkili Oldugu Att Program Hedefi

Sorumlu Birim Kalite ve Giivence Sisteminden Sorumlu Rektor Yardimcisi

is Birligi Yapilacak Birimler

Akademik Birimler, Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorltigi

Porformans Giteraelr Hedefe Etkisi B:ll:: [’I"“;e"l'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
v % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi SIklii SIkligi

zG.2.1.1. Akredite Olmak Igin Basvurulan Program 33 6 5 6 6 6 7 6 ay 6 ay
ayisi

P.G.2.1.2. Akredite Olan On Lisans/Lisans Program 33 3 2 3 3 4 4 6 ay 6 ay

Sayisi

P.G.2.1.3. TYG (Tiirkiye Yeterlilik Gergevesi) Logosu

Kullanmaya Hak Kazanan Program Sayisi 34 2 5 / ’ 1 15 6 ay 6ay

Programlarin akreditasyon basvurusu igin gerekli belge, siireg ve giktilar zamaninda ve yeterli diizeyde hazirlayamamasi
Akreditasyon siireclerini yiiriitecek deneyimli ve sorumluluk alacak akademik personelin yetersiz olmasi

Program sorumlularinin akreditasyonun kurumsal katkisi konusunda yeterli farkindaliga sahip olmamasi

Program giktilarinin Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi (TYG) ile uyumlandiriimasinda teknik bilgi eksikligi yagsanmasi

Riskler

Ulusal ve uluslararasi akreditasyon standartlarina uyumu saglamak iizere diizenli i¢ degerlendirme ve 6n hazirlik tetkikleri gergeklestirilecektir. Egitim
Stratejiler programlarinin ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina uygunlugunu belgeleyerek kurumsal giivenceyi artirmak, 6grenci ve paydaslara yonelik sayginligi
ve taninirh@i giiglendirmek amaciyla sistematik akreditasyon ve TYG uyum siiregleri yiiriitiilmesi hedeflenmektedir.

Akreditasyona basvuran program sayisi artirilmalidir. Akreditasyon kriterlerine uyum diizeyini 6lgmeye yonelik i¢ denetimler diizenli olarak yapiimalidir.
Tespitler Bazi akademik programlarin akreditasyon basvurularina yonelik yeterli hazirli§a sahip olmadigi, kalite giivence siireglerinin tim birimlerce esgiidimli
yiiriitlilmedigi ve TYC ¢iktilariyla uyumda standardizasyon eksiklikleri bulundugu gozlemlenmistir.

: Akademik personelin akreditasyon siireclerine yonelik egitimlere katiimini tesvik edecek biitce saglanmalidir. Programlar icin 6z degerlendirme, ciktilarla
Intiyaglar ders uyumu ve siirekli iyiletirme dongiisiini iceren standardize edilmis bagvuru dosyalari olusturulmalidir. TYG ile uyum igin program ¢iktilarinin yapilan-
dinimasi ve 6gretim elemanlarina yonelik teknik rehberlik/danismanlik hizmetleri verilecektir.
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A2-H2.2

Amag A.2. Egitim, Ogretim Faaliyetlerinde Kaliteyi Artirmak ve Uluslararasilasmayi Saglamak

Hedef H.2.2. Uluslararasilagmayi ve Dolagim Kapasitesini Artirmak

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi Yiiksekogretim / On Lisans, Lisans ve Lisansiistii Egitimi

Amacin [ligkili Oldugu Att Program Hedefi

Mesleki yeterlilik sahibi ve gelisime agik mezunlar yetistirilmesi

Sorumlu Birim Rektorlik
is Birligi Yapilacak Birimler Akademik Birimler, Uluslararasi Ofis Koordinatérliigii, Dedisim Programlari Koordinatorliigii, Ogrenci isleri Daire Bagkanhgi, insan Kaynaklari Daire
Baskanhq

Performans Gistergeler Hedefe Etisi B:‘;: [’I““Dee"]'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
g % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi ikl SIkligi

P.G.2.2.1. Mevcut Uluslararasi Ogrenci Orani 20 10% 10% 12% 15% 18% 20% 6 ay 6 ay

P.G.2.2.2. Mevcut Uluslararasi Ogretim Elemani Orani 20 4% 4% 4% 4% 5% 5% 6 ay 6 ay

PG.2.2.3. UIusIa@ram peg|$|m Programlari Kapsaminda 20 60 90 120 130 140 150 6 ay 6 ay

Gelen ve Giden Ogrenci Sayisi

P.G.2.2.4. Uluslararasi Degisim Programlari Kapsaminda

Gelen ve Giden Ogretim Elemani Sayisi 20 12 25 30 35 40 4 6ay 6ay

P.G.2.2.5. Uluslararasi Degisim Programlari Kapsaminda 20 50 5 5 5 5 5 6ay 6 ay

Yapilan Anlagsma Sayisi

Egitim programlarinin uluslararasi gekiciliginin ve hareketlilik firsatlarinin yetersiz kalmasi sonucunda yabanci dgrenci ve 6gretim elemani sayisinin
hedeflenen diizeye ulagamamasi

Riskler Uluslararasi 6grencilerin dil yeterliligi, akademik uyum ve sosyal entegrasyon konusunda yeterince desteklenmemesi

Universitenin uluslararasi alanda bilinirliginin diisiik olmasi yabanci 6grenci ve 6gretim elemani bagvuru sayisinin yeterli olmamasi

Uluslararas 6grenci adaylarina yonelik tanitim ve kabul siiregleri kolaylastinlacak; oryantasyon ve kiiltirel uyum programlan diizenlenecektir. Erasmus+
Stratejiler ve ikili degisim protokolleri kapsaminda yeni is birligi anlagmalari yapilacak ve mevcut anlagmalarin kapsami genisletilecektir. Universitenin uluslararasi

goriintirltigiini artirmak, ogrenci ve ogretim elemani hareketliligini tesvik etmek ve nitelikli is birlikleriyle kiiresel akademik entegrasyonu giiglendirmek
hedeflenmektedir.

Uluslararasi 6grenci orani ve toplam sayisinda kayda deger artis saglanmalidir. Gelen degisim dgrencisi sayisi ve giden 6grenci sayisi artiriimalidir. idari
Tespitler siirecler ve dil engeli, hareketlilik faaliyetlerini yavaslatmaktadir. Uluslararasi 6grenci ve akademisyen oraninin sinirli oldugu, degisim programlarina kati-
himin diisiik seyrettigi ve mevcut protokollerin bir kisminin etkin sekilde isletilmedigi gozlemlenmistir.

: Universitenin akademik bagarilari, programlari ve burs imkanlarini vurgulayan gok dilli dijital ve fiziksel tanitim materyalleri gelistirilmelidir. Gelen uluslara-
Ihtiyaclar rasi dgrenci ve akademisyenlere yonelik oryantasyon, danismanlik ve dil destek mekanizmalari giiglendirilmelidir. Anlagma yapilan iiniversitelerin sayisal
degil niteliksel katkisina odaklanilarak hedef odakli is birliklerinin artirlmasi ve izlenmesi gerekmektedir.
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A2-H2.3

Amag A.2. Egitim, Ogretim Faaliyetlerinde Kaliteyi Artirmak ve Uluslararasilasmayi Saglamak

Hedef H.2.3. Uluslararasi Akademik is Birligi Kapasitesini Artirmak

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi Arastirma, Gelistirme ve Yenilik / Yiiksekogretimde Bilimsel Arastirma ve Gelistirme

Amacin [ligkili Oldugu Att Program Hedefi Yiiksekogretim kurumlarinda inovasyon amagli bilimsel galigmalarin artiriimasi

Sorumlu Birim Rektorliik

is Birligi Yapilacak Birimler Akademik Birimler, Uluslararasi Ofis Koordinatérliigii, Kurumsal iletisim Daire Baskanhgi, Hukuk Miisavirligi

Porformans Giteraelr Hedefe Etkisi B:ll:: [’I"“;e"l'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
v % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi SIklii SIkligi

P.G.2.3.1. Mevcut Uluslararasi is Birli§i Anlagma Sayisi 33 6 8 9 10 11 12 6 ay 6 ay

P.G.2.3.2. Uluslararasi Kuruluslarla Ortak Yayin Orani 33 8.3% 10% 1% 12% 13% 14% 6 ay 6 ay

P.G.2.3.3. Kurum Tarafindan Diizenlenen / Ev Sahipligi

Yapilan Uluslararasi Faaliyet Sayisi (Konferans ve 34 4 5 6 7 8 9 6 ay 6 ay

Calistay Sayisi vb.)

Riskler

Stratejik ortaklik ve ortak arastirma projelerinin yetersiz kalmasi sonucunda akademik is birlikleri ve yayin sayisinin hedeflenen diizeye ulasamamasi
Uluslararasi is birligi anlagmalarinin cogunun etkin akademik faaliyet tiretmemesi

Uluslararasi konferans ve galistay diizenlemek igin gerekli biitge, insan kaynagi ve lojistik destegin yetersiz olmasi.

Uluslararasi is birligi ve yayin faaliyetlerinin artmasi igin akademik personele yonelik tesvik sistemlerinin yetersiz kalmasi.

Stratejiler

Uluslararasi is birligi anlasma sayisini artirmak icin hedef béliimler bazinda potansiyel partner liniversitelerle ikili anlagsma miizakereleri baslatilacaktir.
Ortak yayin oranini yiikseltmek amaciyla disiplinlerarasi arastirma gruplari kurulacak ve ortak makale calistaylari diizenlenecektir. Kurum tarafindan di-
zenlenen uluslararasi konferans ve calistay sayisini yiikseltmek igin yillik etkinlik plani hazirlanacaktir. Uluslararast is birliklerini nitelik ve nicelik agisindan
gelistirmek, akademik goriiniirligi artirmak ve iniversitenin kiiresel arastirma ve etkinlik aglarinda aktif yer almasini saglamak hedeflenmektedir.

Tespitler

Mevcut is birligi anlagmalarinin dnemli bir kismi aktif olarak kullanilmamaktadir. Uluslararasi yayin oranlari diisiik seyretmekte ve diizenlenen uluslararasi
akademik faaliyet sayisi sinirli kalmaktadir.

ihtiyaclar

Ortak arastirma ve yayin is birlikleri igin hibe ve fon kaynaklari olusturulmalidir. Konferans ve galistay organizasyonu igin etkinlik yonetim destegi, teknik
ekipman ve lojistik altyapi saglanmalidir. is birlii protokollerinin somut giktilar iiretmesini saglamak igin aktif izleme ve degerlendirme sistemi kurulmali-
dir. Uluslararasi akademik faaliyetler (konferans, galistay, sempozyum vb.) diizenli bigimde planlanmalidir. Stratejik 6nceliklerle uyumlu, akademik niteligi
yiiksek is birliklerine odaklanilarak goriiniirliigii artiracak hedef iilkeler ve kurumlarla iliskilerin gelistiriimesi gerekmektedir.
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A2-H2.4

Amag

A.2. Egitim, Ogretim Faaliyetlerinde Kaliteyi Artirmak ve Uluslararasilasmayi Saglamak

Hedef

H.2.4. Ggrenci Odakli Yaklasim ile Esnek Ogrenme imkanlarini Artirmak

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi

Yiiksekogretim / On Lisans, Lisans ve Lisansiistii Egitimi

Amacin [ligkili Oldugu Att Program Hedefi

Mesleki yeterlilik sahibi ve gelisime agik mezunlar yetistirilmesi

Sorumlu Birim

Egitim ve Ogretimden Sorumlu Rektor Yardimcisi

is Birligi Yapilacak Birimler

Akademik Birimler, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Ogrenci isleri Daire Bagkanli

Porformans Giteraelr Hedefe Etkisi B:ll:: [’I"“;e"l'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
v % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi SIklii SIkligi

P.G.2.4.1. Uzaktan Egitim Verilen Program Sayisi 25 5 5 5 5 6 7 6 ay 6 ay

P..Q.2.4..2. Proje / Portfolyo Temelli Degerlendirme 25 45 45 45 45 50 55 6ay 6ay

Yontemi Kullanilan Ders Sayisi

39.2.413. Cift Anadal veya Yan Dal Yapan Lisans 25 9 5% 39 39 39 39 39 6 ay 6 ay

Ogrenci Orani

P.G.2.4.4. Ogrencilerin Kayitl Olduklari Program 25 25% 25% 25% 26% 26% 27% 6 ay 6 ay

Digindaki Diger Programlardan Alabildikleri Ders Orani

Riskler

Uzaktan egitim programlarinin etkin yiiriitiilmesi igin gerekli dijital altyapi ve teknik destegin yetersiz kalmasi.

Gift anadal, yan dal ve dis programlardan ders alma siireglerinde igerik, kredi ve takvim uyumsuzluklarinin yaganmasi.
Proje ve portfolyo temelli degerlendirme yontemlerini uygulamada 6gretim elemanlarinin yeterli bilgi ve donanima sahip olmamasi.

Ogrencilerin sunulan esnek ve disiplinlerarasi 6grenme imkanlarindan haberdar olmamasi veya bu imkanlari yeterince degerlendirmemesi.

Stratejiler

Derslerde proje/portfolyo temelli degerlendirme yéntemleri yayginlastinilarak 6§renci merkezli 6§renme desteklenecektir. Ogrencilerin bireysel ilgi ve
yeteneklerine gore sekillenen, mekandan ve zamandan bagimsiz 6grenme firsatlarini artirmak; uzaktan egitim, gift anadal/yan dal ve disiplinlerarasi ders

alma imkanlarini yayginlastirmak hedeflenmektedir.

Tespitler

Proje/portfolyo temelli degerlendirilen ders sayisi sinirli olup geleneksel sinav odakli yontemler baskindir. Proje/portfolyo temelli degerlendirme yaygin

olarak uygulanmamakta ve dgrencilerin alternatif grenme segenekleri hakkinda farkindaligi diisiiktiir.

ihtiyaclar

Proje/portfolyo temelli degerlendirme yontemleri icin 6gretim elemanlarina egitim ve rehberlik materyalleri temin edilmelidir. Proje ve portfolyo temelli
degerlendirme yontemleri igin 6§retim elemanlarina yonelik egitim ve rehberlik calismalari yapiimalidir. Ogrencilerin cift anadal/yan dal ve dis programlar-
dan ders alma firsatlar hakkinda bilgilendirilmesi igin dijital tanitim ve danigmanlik hizmetleri yayginlastinimalidir. Akademik takvim ve kredi uyumu gibi
yapisal engellerin azaltiimasi icin yonetmelik ve siireglerin esneklik ilkesiyle yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.
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A3-H3.1

Amag

A.3. Arastirma, Gelistirme, Fikri Miilkiyet ve Girisimcilik Faaliyetlerini Artirmak

Hedef

H.3.1.Fikri Miilkiyet Kapasitesini Gelistirmek

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi

Arastirma, Gelistirme ve Yenilik / Yiiksekogretimde Bilimsel Arastirma ve Gelistirme

Amacin [ligkili Oldugu Att Program Hedefi

Yiiksekogretim kurumlarinda inovasyon amagh bilimsel ¢aligmalarin artiriimasi

Sorumlu Birim

Arastirma ve Gelistirmeden Sorumlu Rektor Yardimeisi

is Birligi Yapilacak Birimler

Akademik Birimler, Teknoloji Transfer Ofisi

POy Hedefe Etkisi B:ll:: [’I"“;e"l'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raportama
v % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi SIklii SIkligi

P.G.3.1.1. Basvurulan Ulusal Patent, Faydali Model veya 25 1 5 10 15 2 ’s 6ay 6oy

Tasarim Sayisi

P.G.3.1.2. Tescil Edilen Ulusal Patent, Faydali Model 25 0 0 1 3 : ; 6oy 6oy

veya Tasarim Sayisi

P.G.3.1.3. Basvurulan Uluslararasi Patent, Faydali Model 25 0 1 3 s . 9 6oy 6oy

veya Tasarim Sayisl

P.G.3.1.4. Tescil Edilen Uluslararasi Patent, Faydali

Model veya Tasarim Sayisi 25 0 0 0 0 0 1 6 ay 6 ay

Riskler

Akademik personelin patent ve tasarim basvuru siireglerine dair bilgi ve deneyim eksikligi nedeniyle bagvuru yapmaktan gekinmesi.
Patent ve tasarim basvurularinin yiiksek maliyetli olmasi
Tescil edilen buluslarin sanayiyle bulusturulamamasi ve ekonomik degere doniisememesi.

Stratejiler

Ulusal ve uluslararasi patent, faydali model ve tasarim basvurulari desteklenecek ve basvuru siiregleri koordine edilecektir. Akademik ve AR GE personeli-
ne yonelik patent basvuru, dokiimantasyon ve fikri miilkiyet haklari egitimleri diizenlenecektir. Patent danismanhigi hizmeti ve hukuki siiregler igin destek
saglanacaktir. Tescil edilen bagvurular igin tegvik 8diilii ve tanitim mekanizmalari hayata gegirilecektir. Universitenin akademik bilgi birikimini toplumsal
ve ekonomik faydaya doniistiirmek amaciyla ulusal ve uluslararasi diizeyde patent, faydali model ve tasarim basvurularinin artiriimasi, ticarilesme odakli
fikri miilkiyet politikalarinin gelistiriimesi hedeflenmektedir.

Tespitler

Patent ve faydali model siireglerinde bilgi ve kaynak eksikligi giderilmelidir. Patent haklari ve faydalari konusunda farkindalik di-siiktiir. Akademik perso-
nelin patent basvuru siiregleri hakkinda bilgi diizeyi ve katilim motivasyonu diisiik olup, basvurular gogun-lukla goniillii bireysel ¢abalarla sinirli kalmak-
tadir. Uluslararasi bagvurular oldukga sinirhdir.

ihtiyaclar

Basvuru dokiimantasyonu ve raporlama igin sablon, rehber kilavuz ve egitim materyalleri hazirlanmalidir. Patent, faydali model ve tasarim siiregleri
hakkinda farkindalik olusturmak igin 6gretim elemanlarina yonelik bilgilendirme seminerleri ve uygulamali egitimler diizenlenmelidir. Siiregleri yonete-
cek uzman danigmanlik hizmetleri (TTO, fikri haklar birimi vb.) kurumsal diizeyde giiglendirilmelidir. Bagvuru ve tescil maliyetleri igin biitge ayrilmasi,
ulusal ve uluslararasi fonlara erigimin kolaylastiriimasi, ticarilestirme siirecini destekleyecek sanayi is birlikleri, lisanslama mekanizmalari olusturulmasi
gerekmektedir.
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A3-H3.2

Amag A.3. Arastirma, Gelistirme, Fikri Miilkiyet ve Girisimcilik Faaliyetlerini Artirmak

Hedef H.3.2. Bilimsel Yayin Sayisini ve Kalitesini Artirmak

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi Arastirma, Gelistirme ve Yenilik / Yiiksekogretimde Bilimsel Arastirma ve Gelistirme

Amacin [ligkili Oldugu Att Program Hedefi Yiiksekogretim kurumlarinda inovasyon amagli bilimsel galigmalarin artiriimasi

Sorumlu Birim Arastirma ve Gelistirmeden Sorumlu Rektor Yardimeisi

is Birligi Yapilacak Birimler Akademik Birimler, Strateji Geligtirme ve Kalite Koordinatérltigii

Porformans Giteraelr Hedefe Etkisi B:ll:: [’I"“;e"l'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
v % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi SIklii SIkligi

P.G.3.2.1. Web of Science veya Scopus Kapsaminda 20 165 165 170 175 180 85 6 ay 6 ay

Yayinlanmis Makale Sayisi

P.G.3.2.2. Web of Science veya Scopus Endekslerinde o o o o 9 o

Yayinlanan Tiim Yayinlardaki Q1 Yayin Orani 20 66.7% 68% 69% 70% 70% 70% 6ay 6ay

P.G.3.2.3...Web of Science veya Scopus Ogretim Uyesi 20 0.64 0.65 0.66 0.67 0.68 0.69 6 ay 6 ay

Basina Diigen Makale Sayisi

P.G.3.2.4. Ogretim Uyesi Basina Diisen Makale Sayis 20 1.42 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 6 ay 6ay

P.G.3.2.5. Tezden Uretilen TR Dizin/SCOPUS/WOS/AHCI 20 19 20 91 29 23 24 6 ay 6 ay

Yayin Sayisi

Ogretim iiyelerinin yogun ders ve idari gorevler nedeniyle aragtirma ve yayin iiretmeye yeterince zaman ayiramamasi.
Riskler Akademik yayinlar igin maddi destek ve basariyi 6diillendiren kurumsal tesvik mekanizmalarinin yetersiz kalmasi.
Lisansiistii tezlerin akademik yayina doniistiiriilme siirecinde rehberlik, yonlendirme ve motivasyon eksikli§i yasanmasi.

Arastirmacilara Web of Science ve Scopus kapsamindaki dergilerde ve ozellikle Q1 kategorisindeki yayinlarda makale yayimlama tesvikleri ve destek
fonlari saglanacaktir. Agik erisim ve yayin sonrasi tanitim faaliyetleri araciligiyla atif goriiniirliigii yiikseltilecektir. Universitenin ulusal ve uluslararasi
akademik goriiniirligiini artirmak amaciyla 6gretim iiyelerinin indeksli dergilerde yayin yapmalarini tesvik etmek, Q1 yayin oranini yiikseltmek ve tezlerden
nitelikli yayinlar iiretilmesini saglamak hedeflenmektedir.

Stratejiler

Web of Science ve Scopus'ta yayimlanan makale sayisi ile Q1 yayin orani hedeflerin iizerine gikariimalidir. Ogretim iiyesi basina diigen makale sayisi arti-
Tespitler riimalidir. Yogun akademik ve idari is yiikii ve sinirli uluslararast ig birli§i nedeniyle yayin liretimi potansiyeli tam olarak degerlendirilememektedir. Tezlerin
makaleye doniisiim orani diisiiktir.

Makale yazim, dergi secimi ve yayin stratejisi konularinda uzman danigmanlik ve egitim programlari planlanmalidir. Bilimsel yayinlari destekleyecek
yayinevi anlagmalari ve ddenek mekanizmalari olusturulmalidir. Arastirma ve yayin faaliyetlerine daha fazla zaman ayirmak igin ogretim dyelerinin ders
ve idari yiikleri dengelenmelidir. Q1 ve endeksli dergilere yonelik yayin yazim teknikleri, akademik ingilizce ve yayin siireci yénetimi konularinda egitim ve
rehberlik saglanmalidir. Yayin yapan akademisyenlere maddi tesvik, yayin destek fonlari ve basariyi ddiillendiren performans sistemleri uygulanmalidir.

ihtiyaclar
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A3-H3.3

Amag

A.3. Arastirma, Gelistirme, Fikri Miilkiyet ve Girisimcilik Faaliyetlerini Artirmak

Hedef

H.3.3. Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerini Artirmak

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi

Arastirma, Gelistirme ve Yenilik / Arastirma Altyapilari

Amacin lligkili Oldugu Att Program Hedefi

Ulkemizin bilgi birikiminin artinlmasina ve teknolojik gelisimine katkida bulunmak iizere yiiksekégretim kurumlarinda arastirma altyapilarinin kurulmasi ve
kapasitelerinin giiglendirilmesi

Sorumlu Birim

Arastirma ve Gelistirmeden Sorumlu Rektor Yardimeisi

is Birligi Yapilacak Birimler

Akademik Birimler, Teknoloji Transfer Ofisi, Mali isler Daire Bagkanligi, Satin Alma Miidiirliigii

Performans Gistergeler Hedefe Etisi B:‘;: [’I““Dee"]'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
g % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi ikl SIkligi

P.G.3.3.1. Ulusal Dis Kaynakli Proje Sayisi

(TUBITAK, TUSEB vb.) 20 20 25 35 45 55 65 6 ay 6ay

P.G.3.3.2. Uluslararasi Dig Kaynakli Proje Sayisi 20 4 5 7 10 10 10 6 ay 6 ay

(ABvb.)

P.G.3.3.3. i Kaynakl Proje Sayis 20 4 10 15 20 20 20 6 ay 6 ay

P.G.3.3.4. Ulusal Dis Kaynakli Proje Fon Tutar 20 % 5,639,000 % 8,000,000 $ 12,000,000 + 15,000,000 | 420,000,000 | % 25,000,000 6 ay 6 ay

P.G.3.3.5. Uluslararasi Dis Kaynakli Proje Fon Tutari 20 47,595,000 49,000,000 | 411,000,000 | #%13,000,000 | % 15,000,000 | #% 20,000,000 6 ay 6 ay

Dis kaynakli proje basvurularinin diisiik basari orani itibariyla finansman hedeflerine ulagilamamasi ve fon tahsis siireglerindeki belirsizlikler ve biirokratik
gecikmeler proje baslangig ve yiiriitmeyi aksamasi

Riskler i¢ kaynaklarin yetersiz kalmas, arastirmaci motivasyonunu ve proje iiretimini diigiirmesi
Akademik personelin ulusal ve uluslararasi proje yazimi konusunda yeterli bilgi ve deneyime sahip olmamasi
Arastirma projeleri icin yeterli maddi ve manevi tesvik mekanizmalarinin bulunmamasi
.. Universitenin aragtirma kapasitesini gelistirmek, siirdiiriilebilir bilimsel iiretimi desteklemek ve dis kaynakli fonlardan daha fazla yararlanmak amaciyla
Stratejiler . . s -
ulusal ve uluslararasi diizeyde proje basvurularinin sayisini ve niteligini artirmak hedeflenmektedir.
Tespitler Akademik personelin proje yazimi konusunda yeterli deneyime sahip olmadigi, mevcut tesviklerin sinirl kaldi§i gozlemlenmistir.
Universite igi arastirma hibeleri icin basvuru kilavuzlari hazirlanmalidir. Ulusal ve uluslararasi proje yazimina yonelik egitim programlari, atdlye galigmalari
ihtiyaglar ve birebir danigmanlik hizmetleri saglanmalidir. Bagvuru yapan akademisyenler igin fon destekleri, bagar ddiilleri ve zaman yonetimi kolayliklari sunan

etkili tesvik mekanizmalari uygulanmalidir. Uluslararasi proje aglarina katilimi artirmak igin kurumun aktif oldugu konsorsiyumlara, arastirma is birliklerine
ve platformlara iyeliklerinin giiglendirilmesi gerekmektedir.
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A3-H3.4

Amag A.3. Arastirma, Gelistirme, Fikri Miilkiyet ve Girisimcilik Faaliyetlerini Artirmak

Hedef H.3.4. Girigimcilik Faaliyetlerini Artirmak

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi Arastirma, Gelistirme ve Yenilik / Yiiksekogretimde Bilimsel Arastirma ve Gelistirme

Amacin [ligkili Oldugu Att Program Hedefi Yiiksekogretim kurumlarinda inovasyon amagli bilimsel galigmalarin artiriimasi

Sorumlu Birim Arastirma ve Gelistirmeden Sorumlu Rektor Yardimeisi

is Birligi Yapilacak Birimler Akademik Birimler, Teknoloji Transfer Ofisi

Porformans Giteraelr Hedefe Etkisi B:ll:: [’I"“;e"l'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
v % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi SIklii SIkligi

P.G.3.4.1. TGB/TEKMER/Kulugka Merkezleri'nde yer alan

Akademisyen Firma Sayisi 25 4ay Say 63y / 8 0 63y 6ay

39.3.4..2. TGB/TEKMER/Kqucka Merkezleri'nde yer alan 25 " 13 15 17 19 21 6 ay 6 ay

Ogrenci/Mezun Firma Sayisi

P.G.3.4.3. Akademisyen ve Ogrenci BiGG Firma Sayisl 25 2 3 4 5 6 7 6 ay 6 ay

P'G-'-S,'4'4' _Kulut;ka Programlarina Katilan Akademisyen 25 10 15 30 45 60 75 6 ay 6 ay

ve Ogrenci Sayisi

Akademisyenlerin idari yiiklerinin, girisimcilik faaliyetlerine ayrilan zamani kisitlayabilmesi

Pazar ve yatinmci aglarinin zayif olmasinin, firma biiyiimesini engelleyebilmesi

Riskler BiGG ve kulugka siireglerindeki biirokratik engellerin, bagvuru ve katilim oranini diisiirebilmesi
Akademisyen ve dgrencilerin girisimcilik konusunda farkindalik ve motivasyonlarinin diisiik olmasi
Kulugka siireglerinde yeterli rehberlik, is modeli gelistirme ve yasal destek saglanmamasi

Akademisyen ve mezun girigimciligini artirmak igin BiGG ve kulugka programlari tanitilacak, bagvuru siiregleri kolaylastirilacaktir. Universite Kulugka
Merkezi'nde mentorluk, hukuki ve mali danismanlik hizmetleri sunulacaktir. TGB'de yer alan akademisyen ve 6grenci/mezun firmalarin pazar erigimini
Stratejiler artirmak igin eslestirme ve is gelistirme destek programlan hayata gegirilecektir. Universite biinyesindeki akademisyen ve égrencilerin yenilikgi fikirlerini
ticarilestirebilmeleri amaciyla girigimcilik kiiltiirtinii gelistirmek, kulugka ve destek mekanizmalarini giiglendirmek ve TGB/TEKMER/BIGG gibi platformlara
aktif katiimi artirmak hedeflenmektedir.

Girisimci akademisyen ve mezun firmalar ile is diinyasi arasindaki is birligi aglan sinirlidir. BiGG gibi programlara basvuru sayisi ve kulugka katilimi isteni-
len diizeyde degildir. BiGG programi igin farkindalik diizeyi artinlmalidir. Kulugka programlarina katilan akademisyen ve dgrenci sayisi hedeflenen diizeyin

Tespitler tizerine gikariimalidir. Akademik girisimcilik konusundaki farkindalik diisiik olup; girigim siirecine iliskin rehberlik, mentorluk ve maddi destek hizmetleri
sinirhdr.
Pazar erigimi ve yatinmei alan olusturacak dijital platform ve etkinlik biitgesi saglanmalidir. Girigimcilik farkindalgr olusturacak tanitim materyalleri ve
intiyaglar etkinlik biitgesi olusturulmalidir. Ogrenci ve akademisyenlere yonelik girisimceilik egitimleri, iyi uygulama Grnekleri ve farkindalik seminerleri diizenlenme-

lidir. Kulugka ve hizlandirici programlarda mentorluk, hukuki destek, finansal danismanlik ve is modeli gelistirme hizmetleri yapilandiriimalidir. Akademis-
yen girisimciligini kolaylastirmak igin ilgili i¢ yonergelerin sadelestirilmesi ve biirokratik siireclerin kolaylastiriimasi gerekmektedir.
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A4-H41

Amag

A.4. is Diinyast ile iliskileri ve Sektorel ig Birliklerini Giiglendirmek

Hedef

H.4.1.Universite-is Diinyas! s Birligini Gelistirmek

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi

Arastirma, Gelistirme ve Yenilik / Arastirma Altyapilari

Amacin lligkili Oldugu Att Program Hedefi

Ulkemizin bilgi birikiminin artinlmasina ve teknolojik gelisimine katkida bulunmak iizere yiiksekégretim kurumlarinda arastirma altyapilarinin kurulmasi ve
kapasitelerinin giiglendirilmesi

Sorumlu Birim

Arastirma ve Gelistirmeden Sorumlu Rektor Yardimeisi

is Birligi Yapilacak Birimler

Akademik Birimler, Teknoloji Transfer Ofisi, Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorligi, Yayin Miidiirligii

Performans Gistergeler Hedefe Etkisi B:‘;: [’I““Dee"]'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
g % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi ikl SIkligi
P.G.4.1.1. Is Diinyasi ile is birlikli Proje Sayisi 20 7 10 20 25 30 35 6 ay 6 ay
P.G.4.1.2. Is Diinyas! ile is birlikli Proje Fon Tutari 20 % 4,650,000 46,000,000 410,000,000 | % 14,000,000 | % 18,000,000 | % 22,000,000 6 ay 6 ay
P.G.4.1.3. Is Diinyas! Is birligi ile Yapilan Yayin Sayis 20 9 16 16 16 17 17 6 ay 6 ay
P.G.4.1.4. Kamu ve is Diinyasina Sunulan Gelir Getirici
Hizmet Sayisi (Lab., Test vb.) 20 14 18 25 29 34 39 6ay 6ay
P.G.4.1.5. Uretilen Sektorel/ihtisas Rapor Sayisi (Yillik) 20 6 10 12 13 14 15 Yilhk Yilhk

Riskler

Universite ile is diinyas arasinda siirdiiriilebilir ve karsilikli fayda saglayan is birligi modellerinin gelistirilememesi

Ortak Ar Ge, staj, danismanlik ve ticarilestirme projelerinin sinirli kalmasina ve sektor ortaklarinin beklentilerinin kargilanmamasi
Akademik birimlerin is diinyasiyla yeterli diizeyde iligki kuramamasi

Laboratuvar, test ve analiz gibi gelir getirici hizmetlerin sunulmasinda teknik altyapi ve kapasite eksiklikleri yaganmasi

is diinyasinin iiniversiteyi giivenilir, gdziim iiretici bir ortak olarak yeterince tanimamasi

Sektor is birliklerinin akademik yiikselme ve performans sistemlerinde yeterince deger gormemesi.

Stratejiler

is diinyas! is birlikli projelerde es finansman ve hibe destek mekanizmalar tanimlanacaktir. Sektér is birligiyle seminer, calistay ve konferanslar organize
edilerek bilgi paylagimi ve ag olusturma etkinlikleri hayata gegirilecektir. Universitenin bilgi birikimini sanayi ve kamuya aktararak katma deger olustur-
masi|, is diinyasiyla siirdiiriilebilir is birlikleri kurmasi ve gelir getirici faaliyetleri artirarak ligiincii gorev kapsaminda toplumsal katkisini giiglendirmesi
hedeflenmektedir.

Tespitler

is diinyas! is birlikli proje sayisi hedeflenen diizeyin iizerine ¢ikarilmalidir. is diinyasi is birlikli proje fon tutari sinirli kalmakta ve finansman kaynaklari
cesitlendirilmelidir. Universite ig diinyasi ig birligi ile yapilan yayin sayisi ve gériiniirliigii artinimalidir. is diinyasiyla yapilan is birliklerinin gogu bireysel
cabalarla sinirli kalmakta, laboratuvar/test hizmetleri sunabilecek altyapi bazi birimlerde yetersiz kalmaktadir.

ihtiyaclar

Proje finansmani igin ek biitce ve ortak hibe kaynaklari tahsis edilmelidir. Ortak yayin projelerine yonelik rehberlik, danigmanlik ve egitim materyalleri
temin edilmelidir. Akademik birimlerin sektorle dogrudan temas kurabilmesini saglayacak kurumsal iletisim ve koordinasyon mekanizmalari (r. sanayi is
birligi ofisi) olugturulmaldir. is diinyasina yonelik akademik danismanlik, sektor raporu iiretimi ve test hizmetleri gibi alanlarda fiyatlandirma, sozlesme
ve siire¢ yonetimi i¢in sadelestirilmis protokoller hazirlanmalidir. Sektdrle is birligine dayali projelerin ve raporlarin akademik performans degerlendirme
sistemlerine entegre edilerek 6gretim elemanlarinin bu alanlara yonlendirilmesi gerekmektedir.
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A4-H4.2

Amag

A.4. is Diinyast ile iliskileri ve Sektorel ig Birliklerini Giiglendirmek

Hedef

H.4.2. Sektérel Is Birlikleri Yoluyla ig Deneyimi Firsatlarini Genisletmek

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi

Arastirma, Gelistirme ve Yenilik / Yiiksekogretimde Bilimsel Arastirma ve Gelistirme

Amacin [ligkili Oldugu Att Program Hedefi

Yiiksekogretim kurumlarinda inovasyon amagh bilimsel ¢aligmalarin artiriimasi

Sorumlu Birim Rektorlik

is Birligi Yapilacak Birimler Teknoloji Transfer Ofisi, Kariyer Merkezi Miidiirliigii, Yazi igleri Miidiirliigii, Hukuk Miisavirligi

Porformans Giteraelr Hedefe Etkisi B:ll:: [’I"“;e"l'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
v % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi SIklii SIkligi

P.G.4.2.1. Aktif Egitim Gdren Ogrencilerden Staj Yapan-

larin Toplam Ogrenci Sayisina Orani (Goniillii ve Zorunlu 33 32.07% 32% 32% 33% 33% 34% 6 ay 6 ay

Staj)

P.G.4.2.2. Teknoloji Gelistirme Bolgelerinde (TGB)

istihdam Edilenlerden Doktora Programlarina Kayitl 3 0 0 3 3 4 4 6 ay 6 ay

Ogrenci Sayisi

P.G.4.2.3. Universite-is Diinyas! is birligi Protokolii

(KOOP) Toplam Sayisi 34 80 82 84 85 86 87 6 ay 6 ay

is diinyas! {iniversite entegrasyonu yetersiz kalirsa staj ve isbagi egitim firsatlarinin sektorel etkisinin azalmasi
TGB firmalari ile doktora programlari arasindaki baglarin zayif kalmasi

Risklar Ogrencilerin zorunlu veya géniillii staj yapabilecekleri yeterli ve nitelikli sektor kuruluslarina erigimin sinirli olmasi
Universite-is diinyasi ig birligi protokollerinin (KOOP) sayica yetersiz ve kapsayiciiginin sinirli kalmasi
Sektérel is Birligi Koordinasyon ile firma béliim eslesmeleri hizlandinlacaktir. Ogrencilerin mezuniyet 6ncesi is diinyasiyla temasini artirmak, uygulamal
Stratejiler ogrenme imkanlarini giiglendirmek ve nitelikli insan kaynaginin sektore entegrasyonunu saglamak amaciyla is birligi protokollerinin yayginlastiriimasi ve
kurumsal destek mekanizmalarinin gelistirilmesi hedeflenmektedir.
Tespitler Staj yapan 6grenci orani hedeflenen seviyenin iizerine gikarilmalidir. TGB'de galisan doktora 6grencisi sayisi artiriimalidir.
ihtiyaglar is diinyast ile protokol ve etkinlikler diizenlemek igin biitge ve koordinasyon kaynagi ayrilmalidir. Doktora dgrencilerinin is diinyas staj ve proje imkanlarini

organize edecek prosediirler gelistirilmeli, lojistik destek saglanmalidir.
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A4-H4.3

Amag

A.4. is Diinyast ile iliskileri ve Sektorel ig Birliklerini Giiglendirmek

Hedef

H.4.3. Mezuniyet Sonrasi Basarlyi ve s Giicii Piyasasina Uyumu Artirmak

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi

Yiiksekogretim / Ogrenci Yagami ve Kampiis Altyapisi

Amacin lligkili Oldugu Att Program Hedefi

Yiiksekogretim ogrencilerine sunulan beslenme ve barinma hizmetlerinin kalitesinin artinimasi; 6grencilerin kisisel ve sosyal gelisimi desteklenerek yagam
kalitesinin yiikseltilmesi

Sorumlu Birim

Egitim ve Ogretimden Sorumlu Rektor Yardimcisi

is Birligi Yapilacak Birimler

Akademik Birimler, Kariyer Merkezi Miidirliig

S Hedefe Etkisi B:‘;: [’I““Dee"]'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
g % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi ikl SIkligi

3534.311. Kariyer Danismanhgi Hizmeti Alan Mezun 33 12 18 20 25 30 40 62y 62y
grenci Sayisl

P.G.4.3.2‘. Is Diinyasinin, Mezunlarin Yeterlilikleri ile llgili 33 92% 92% 92% 93% 93% 03% 62y 62y

Memnuniyet Orani

P.G.4.3.3. Mezun Takip Sistemindeki Mezunlarin Toplam 34 0.0% 0.00% 10% 20% 30% 0% 62y 62y

Mezun Sayisina Orani

Mezunlarla siirdiiriilebilir iletigimin kurulamamasi
Mezun dgrencilerin kariyer rehberli§i hizmetlerinden yeterince haberdar olmamasi veya hizmete ulagsamamasi.

Risklar Mezun yeterliliklerine iliskin is diinyasindan diizenli ve sistematik geri bildirim alinmamasi.
Mezun iletisim bilgilerinin glincel tutulamamasi nedeniyle takip, etkilesim ve memnuniyet dlgiimlerinin saglikli yapilmamasi
.. Miifredatta is diinyas! beklentilerini karsilayacak staj ve proje odakli ders igerikleri artirilacaktir. Mezun takip sistemi kurularak sistem {izerinden veri
Stratejiler . . o A - .
giincellemeleri yapilarak istihdam raporlari hazirlanacak ve diizenli geri bildirim toplantilar gerceklestirilecektir.
Tesnitler Mezun takip sistemi altyapisi bulunmamaktadir. Mezun iletisim bilgilerinin giincel tutulmasinda zorluk yasanmakta, kariyer danigmanligi hizmetleri me-
P zunlara yeterince ulastirlamamakta ve is diinyasinin mezunlara yonelik memnuniyet verileri diizenli olarak toplanmamaktadir.
Mezunlarla siirdiiriilebilir iligki kurmak amaciyla dijital ve kullanici dostu bir Mezun Bilgi Sistemi olusturulmali ve giincelleme takibi yapiimalidir. Mezun-
ihtiyaglar lara 6zel gevrim ici kariyer danismanhigi, mentorluk ve yonlendirme hizmetleri yayginlastinimalidir. isverenlerden mezun yeterliliklerine dair geri bildirim

alinmasini saglayacak gevrim igi anketler ve sektor galistaylari diizenli hale getirilmelidir. Mezun iliskileri ve kariyer rehberligi hizmetlerini yiiriitecek yeterli
sayida uzman personelin istihdam edilmesi ve hizmetlerin kurumsallastiriimasi gerekmektedir.
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A5-H5.1

Amag

A.5. Topluma Deger Katan, Siirdiiriilebilir Faaliyetler ve Paydas iligkileri Gelistirmek

Hedef

H.5.1. Sosyal Sorumluluk Projelerini ve Etkinlikleri Yayginlastirmak

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi

Hayat Boyu Ogrenme / Yiiksekégretim Kurumlarn Siirekli Egitim Faaliyetleri

Amacin lligkili Oldugu Att Program Hedefi

Toplumun tiim kesimlerine ihtiya¢ duydugu alanlarda egitimler verilmesi, kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslarla is birliginin
gelismesine katkida bulunulmasi

Sorumlu Birim

Rektorliik

is Birligi Yapilacak Birimler

Akademik Birimler, Genel Sekreterlik, Teknoloji Transfer Ofisi, Saglik Kiiltiir Spor Daire Baskanligi

Performans Gistergeler Hedefe Etkisi B:‘;: [’I““;e"]'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
g % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi ikl SIkligi

P.G._5.1.j. Kurumun Kendi Yiiriittiigli Sosyal Sorumluluk 33 6 12 13 14 15 16 6 ay 6 ay

Projeleri Sayisi

PG.5.1.2. Ogrenci T_opluluklarlnln Yiirlitttgii Sosyal 33 95 25 25 95 30 30 6 ay 6 ay

Sorumluluk Projeleri Sayisi

z.aGy.ISS.ILs. Universite-Kamu/Sivil Toplum Is Birligi Proje 34 5 6 7 8 9 10 6 ay 6 ay

Paydas katiliminin sinirli kalmasi nedeniyle toplumsal etki ve goriiniirliik hedeflerinin karsilanamamasi
Akademik, idari personel ve 6grencilerin sosyal sorumluluk projelerine yeterli ilgi ve katilim gostermemesi

Risder Kamu ve sivil toplum kuruluslariyla yeterli diizeyde is birligi gelistiriimemesi
Sosyal sorumluluk projeleri igin gereken maddi kaynak, insan giicii ve mekansal destegin sinirli olmasi
.. Universitenin topluma katki roliinii giiclendirmek, sosyal sorumluluk kiiltiiriinii yayginlastirmak ve kamu-sivil toplum is birlikleri araciligiyla siirdiiriilebilir
Stratejiler . L : X
toplumsal etki olusturmak amaciyla kurumsal projeler, 6grenci faaliyetleri ve dis paydaslarla ortakliklarin artirilmasi hedeflenmektedir.
. Sosyal sorumluluk projelerine yonelik katilim goniilliilik temelli olup kurumsal diizeyde planlama, izleme ve siirdiiriilebilirlik eksikligi yaganmakta; dis
Tespitler SR A L
paydas is birlikleri sinirli kalmakta ve 6grenci topluluklarinin projeleri sinirli sayida kalmaktadir.
ihliyaglar Ogrenci Topluluklarinin etkinlikleri igin fon artiimi gerekmektedir. Ogrenci ve kurum icin proje yénetimi ve etki degerlendirme egitimlerinin verilmesi gerek-

mektedir. Paydas katilimini tesvik edecek iletisim kampanyalari ve goriiniirliik materyallerinin hazirlanmasi gerekmektedir.
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A5-H5.2

Amag

A.5. Topluma Deger Katan, Siirdiiriilebilir Faaliyetler ve Paydas iligkileri Gelistirmek

Hedef

H.5.2. Yasam Boyu Ogrenme ve Egitim Programlariyla Topluma Katkiyi Artirmak

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi

Hayat Boyu Ogrenme / Yiiksekégretim Kurumlarn Siirekli Egitim Faaliyetleri

Amacin lligkili Oldugu Att Program Hedefi

Toplumun tiim kesimlerine ihtiya¢ duydugu alanlarda egitimler verilmesi, kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslarla is birliginin
gelismesine katkida bulunulmasi

Sorumlu Birim

Egitim ve Ogretimden Sorumlu Rektor Yardimcisi

is Birligi Yapilacak Birimler

Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Performans Gistergeler Hedefe Etkisi B:‘;: [’I““;e"]'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
g % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi ikl SIkligi

P.G._5.2.1. Syrekll Egitim Merkezi (SEM), Tarafindan 25 4355 6590 7240 7955 8741 9606 6 ay 6 ay

Verilen Sertifika Sayisi

P.G.5.2.2. Tiirkge Ogretim Merkezi (TOMER) Tarafindan

Verilen Sertifika Sayisi 25 81 %0 %0 %0 %0 %0 6ay 6ay

P.G.5.2.3. SEM Gelirlerinin Ogrenci Gelirlerine Orani 25 2,7% 2,9% 3,1% 3,3% 3,5% 3,7% 6 ay 6 ay

P.6.5.2.4. SEM, Hayat Boyu Ogrenme Merkezi vb. Yillik 100 ay 6898 10500 11550 12705 13976 15373 6 ay 6ay

Egitim Alan Kisi Sayisi

Siirekli egitim ve sertifikali programlara yonelik toplumda yeterli ilgi ve katilimin olusmamasi

Riskler SEM ve TOMER'in zel kurslar ve gevrim igi platformlarla rekabet edememesi
Sunulan egitimlerin sektor ihtiyaglarina uygun olarak giincellenmemesi
SEM ve TOMER biinyesinde modiiler ve sektér odakli sertifika programlari gelistirilecektir. Hibrit 6§renme modelleri ve uzaktan egitim platformlari entegre
.. edilerek yillik egitim saati kapasitesi artirilacaktir. Egitim programlarinin goriiniirliigiini yiikseltmek amaciyla dijital pazarlama ve iletisim kampanyalari
Stratejiler dii . o 4 . L PR
tizenlenecektir. Toplumun degisen 6grenme ihtiyaclarina yanit verebilen, nitelikli, erisilebilir ve siirdiiriilebilir egitim programlar sunarak hayat boyu 6§-
renmeyi desteklemek; ayni zamanda dgrenci disi gelirleri artirarak kurumsal mali gesitliligi giiglendirmek hedeflenmektedir.
Tespitler Sertifika sayisi program gesitliligi sinirhidir. SEM ve TOMER'in sundugu programlarda rekabet kosullari zorlayici olmaktadir.
intiyaclar Hedef kitleye ulagmayi saglayacak dijital pazarlama, sosyal medya ve kurumlar arasi ig birligini igeren etkili tanitim stratejileri uygulanmalidir. Universite-

nin dgrenci disi gelir modeline katki saglayacak sekilde SEM gelirlerinin izlenmesi ve stratejik biiyiime hedeflerinin belirlenmesi gerekmektedir.
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A5-H5.3

Amag

A.5. Topluma Deger Katan, Siirdiiriilebilir Faaliyetler ve Paydas iligkileri Gelistirmek

Hedef

H.5.3.Siirdiiriilebilirlik Anlayisini Gelistirmek

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi

Hayat Boyu Ogrenme / Yiiksekégretim Kurumlarn Siirekli Egitim Faaliyetleri

Amacin lligkili Oldugu Att Program Hedefi

Toplumun tiim kesimlerine ihtiya¢ duydugu alanlarda egitimler verilmesi, kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslarla is birliginin
gelismesine katkida bulunulmasi

Sorumlu Birim

Rektorliik

is Birligi Yapilacak Birimler

Akademik Birimler, Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorliigii

Performans Gistergeler Hedefe Etkisi B:‘;: [’I““Dee"]'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
g % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi ikl SIkligi

P.G.5.3.1. Siirdiiriilebilirlik Ofisinin Kurulmasi 25 0 1 Hedef Yili Hedef Yili

P.G.5.3.2. Siirdiiriilebilirlik Kapsaminda Yillik Rapor 25 0 1 1 1 1 1 villik villik

Sayisi

PG.5.3.3. S@jr_dvu:riilebvil.ir_lik Kapsaminda Paydaslarla 25 0 0 100 200 300 400 Villik villik

Yapilan Is birligi ve Egitimlerden Yararlanici Sayisi

P.G.5.3.t_1. Siirdiriilebilirlik Kapsamindaki Yayin Sayisi 25 120 125 130 13 140 145 Villik villik

(yayin, kitap, rapor vb.)

Siirdiriilebilirlik temali paydas is birligi ve egitimlere katilimin sinirl kalmasi
Siirdiriilebilirlik ofisine yeterli kurumsal sahiplenme olmadigi takdirde gecikmesi veya etkisiz kalmasi

Riskler Siirdiriilebilirlik calismalarina ayrilacak finansal destek yetersizligi
Yillik siirdiiriilebilirlik raporlarinin hazirlanmasi igin gereken veri toplama ve izleme sistemlerinin kurulmamis olmasi
Ogrenci ve personelin siirdiiriilebilirlik konularina ilgisinin diisiik olmasi
Stratejiler Siirdiriilebilirlik Ofisi kurulup iiniversite genelinde politika koordinasyonu saglanacaktir. Siirdiiriilebilirlik ile ilgili yillik raporlar olusturulacaktir.
Tesnitler Halihazirda siirdiiriilebilirlik raporu diizenli hazirlanmamaktadir; mevcut caligmalar daginik yiriitilmektedir. Paydas is birligi projeleri ve siirdiiriilebilirlik
P temali yayin sayisi hedeflenen diizeyin iizerine gikariimalidir. Siirdiiriilebilirlik ofisi kurulmamistir. Kurum igi farkindalik gelisim agamasindadir.
Siirdiriilebilirlik caligmalarini koordine edecek, izleme ve raporlama islevlerine sahip kurumsal bir Siirdiiriilebilirlik Ofisi kurulmali ve yeterli kadro ile des-
ihliyaglar teklenmelidir. Paydaslarla yapilacak egitim ve etkinlikler siirdiiriilebilirlik temasina uygun olarak yillik bir planlama takvimine baglanmalidir. Yillik siirdiirii-

lebilirlik raporlari igin veri kaynaklarinin tanimlandigi ve 6lgme araglarinin belirlendigi bir izleme-degerlendirme sistemi gelistirilmelidir. Akademik birimle-
rin siirdiiriilebilirlik temali yayin ve projelere yonlendirilmesi igin tesvik edici uygulamalarin (destek fonlari, ddiiller vb.) hayata gegirilmesi gerekmektedir.
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A5-Hb5.4

Amag

A.5. Topluma Deger Katan, Siirdiiriilebilir Faaliyetler ve Paydas iligkileri Gelistirmek

Hedef

H.5.4. Dezavantajli Gruplara Yonelik Destekleyici Hizmetleri Yayginlastirmak

Amacin Ilgili Oldugu Program/Alt Program Adi

Hayat Boyu Ogrenme / Yiiksekégretim Kurumlarn Siirekli Egitim Faaliyetleri

Amacin lligkili Oldugu Att Program Hedefi

Toplumun tiim kesimlerine ihtiya¢ duydugu alanlarda egitimler verilmesi, kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslarla is birliginin
gelismesine katkida bulunulmasi

Sorumlu Birim

Rektorliik

is Birligi Yapilacak Birimler

Akademik Birimler, Engelli Ogrenci Birimi Komisyonu, Genel Sekreterlik, Ogrenci isleri Daire Baskanligi

Performans Gistergeler Hedefe Etkisi B:‘;: [’I““Dee"]'eri 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
g % ¥ (290294) v Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi ikl SIkligi

P.G.§.4.1. Dezavantajli Gruplara Yonelik Diizenlenen 25 4 4 6 6 6 7 6 ay 6 ay

Faaliyet Sayisi

P.G.5.4.2. Engelsiz Universite Odiilii, Engelsiz Bayrak

(Odiilii, Engelsiz Program Nisani ve Engelli Dostu Odiilii 25 0 0 1 2 3 4 6 ay 6 ay

Sayisi

R§.§.4.3. Deza\{antajh Gruplar igin Hazirlanan Ozel 25 912 920 925 930 935 940 6 ay 6 ay

Egitim Materyali Sayisi

I_:?.EE.5.4:4. Burs Imkanindan Yararlanan Dezavantajl 25 86 87 88 89 90 92 6 ay 6 ay

Ogrenci Sayisi

Dezavantajli 6grenci ve paydaslarin (engelli bireyler, diisiik gelirli 6grenciler, miilteci-gogmenler, kronik hastaligi olanlar vb.) egitim-6gretim, sosyal yagam
ve destek hizmetlerine esit erisiminin saglanamamasi

Riskler Fiziksel ortamlarin erisilebilirlik agisindan yetersiz olmasi
Dezavantajli gruplara yonelik 6zel egitim materyallerinin yeterince iiretiimemesi
Dezavantajli 6grencilere sunulan burs ve sosyal destek imkanlarinin sinirli olmasi
.. Dezavantajli bireylerin iiniversite yagamina esit, aktif ve onurlu katiimini saglamak; fiziksel, dijital ve akademik ortamlarda erisilebilirligi artirmak; destek
Stratejiler . .
ve farkindalik mekanizmalarini kurumsallastirmak hedeflenmektedir.
Tesoi Erisilebilirlik 6diilii basvurular yeterli diizeyde degildir. Ozel egitim materyallerinin hazirlanmasi ve dagitimi istenen seviyede gerceklesmemektedir. Erisi-
espitler s o o " N ;
lebilirlik uygulamalari fakiilte ve birim bazinda daginik yiiriitilmektedir.
Erisilebilirlik ve destek programlari igin ek biitge, rehber dokiiman ve tanitim materyalleri saglanmalidir.
: Akademik ve idari personel ile 6grencilere yonelik farkindalik egitimleri ve bilgilendirme faaliyetleri diizenli héle getirilmelidir. Dezavantajli bireyler igin
Ihtiyaclar sesli betimleme, isaret dili, kolaylastiriimis igerik gibi 6zel materyal iiretimi artinlmalidir. Engelsiz Universite ve benzeri 6diil bagvurulan diizenli sekilde

yapilmali ve basvuru siirecleri merkezi olarak yonetilmelidir. Dezavantajli 6§rencilere yonelik burs imkanlarinin artinimasi ve sosyal destek hizmetlerinin
erisilebilirliginin gii¢lendirilmesi gerekmektedir.
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A.1. Liderligi, Yonetisimi ve Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Tablo 40. Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

Risk

H.1.1. Yonetim Siire¢lerinde Kalite Giivence Sistemini Yayginlastirmak ve Gii¢lendi

« Kurumsal yonetim sireglerinin

ortak kalite standartlari cergevesinde
tanimlanamamasi ve uygulanamamasi
« Karar alma, raporlama ve hizmet
sunumunda tutarsizliklar yasanmasi

« Dis denetimlerde uygunsuzluk
bulgularinin ortaya ¢ikabilmesi

Aciklama

- Kalite slireglerinin yeterince
izlenmemesi ve belge

ile kanitlanamamasi dis
degerlendirmelerde risk
olusturabilir.

H.1.2. Kurumsal Kapasiteyi ve insan Kaynaklarini Siirekli Olarak Gelistirmek

« Egitim programlarinin diizenlenmesi

icin gerekli finansal, mekansal veya insan
kaynagi desteginin sinirli olmasi

« Personelin yodun is yikl veya motivasyon
eksikligi nedeniyle hizmet ici egitim

ve oryantasyon programlarina katihm
goéstermemesi

« Hazirlanan iceriklerin kurumun gelisen
ihtiyaclarina ve glincel uygulamalara uyum
saglayamamasi

« Egitimlerin ve oryantasyon slreclerinin
etkililiginin dlglmemesi nedeniyle strekli
iyilestirme saglanamamasi

H.1.3. i¢ ve Dis Paydas Memnuniyetini Artirmak ve Kurum Kiiltiiriinii Giiglendirmek

- Personel, 6grenci ve dis paydaslarla etkili
iletisim kurulamamasi sonucu memnuniyet
dizeylerinin dismesi

» Anket sonuclarinin dikkate alinmamasi
sonucunda katiimcilarda ilgisizlik
olusturmasi

« Akademik ve idari personelin yonetime
katilamamasi durumda kurumsal aidiyet ve
memnuniyetin azalmasi

- Ogrenci ve galisan deneyimini dogrudan
etkileyen altyapi eksiklikleri genel
memnuniyet (zerinde olumsuz etki
olusturmasi

« Personelin hizmet igi egitim

ve oryantasyon programlarina
yeterli katim géstermemesi
planlanan hedeflere ulagsmayi
engelleyebilir.

- Etki degerlendirme yapiimadigi
takdirde egitimlerin verimliligi
izlenemez ve iyilestirme
saglanamaz.

- Paydas goruslerinin
degerlendirme ve karar
slreclerine yansitiimamasi,
giiven kaybi olusturabilir.

- Paydaslarin ortak degerler
etrafinda birlesememesi
kurumsal aidiyetin dismesine
neden olur.

- Ogrenci ve galisan deneyimini
dogrudan etkileyen yapisal

eksiklikler memnuniyet oranlarini

distrebilir.

Kontrol Faaliyetleri

rmek

« Kalite sistemine iliskin
slireclerin belirlenmesi ve
ortak kalite standartlarinin
kurum genelinde
uygulanmasini saglayacak
kilavuzlarin hazirlanmasi

- Kalite glivence

sistemi kapsaminda
izleme gostergelerinin
tanimlanmasi ve periyodik
i¢c degerlendirme
raporlarinin olusturulmasi

« Egitimlere katilimi
artirmak icin tesvik
mekanizmalarinin
gelistiriimesi ve katiimin
dizenli olarak izlenmesi

« Egitimlerin ardindan
memnuniyet anketlerinin
uygulanmasi ve
degerlendirme sonuglarina
gore programlarin revize
edilmesi

« Egitim iceriklerinin her

yil ihtiyac analizlerine gére
giincellenerek uygulamaya
alinmasi

- Paydaslara yonelik dizenli
memnuniyet anketleri ve
geri bildirim toplantilarinin
gerceklestiriimesi

« Anket sonuglarina
dayaliiyilestirme
adimlarinin kamuoyuyla
paylasiimasi ve geri
bildirim mekanizmalarinin
gugclendirilmesi
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H.1.4. Altyapi ve Fiziksel Kaynaklari Giiglendirmek

« Artan 6grenci sayisina ragmen kampds
altyapisinin kapasite agisindan yetersiz
kalmasindan dolay memnuniyet dizeyinin
dismesi

« Basili ve elektronik kaynaklarin
artinlmasiicin gerekli finansal kaynaklarin
saglanamamasi

« Dezavantajli gruplara yonelik mekansal
dizenlemelerin eksik olmasi

« Mevcut fiziki imkanlarin dizenli bakim ve
modernizasyonunun yapllmamasi

« Kttiphane kaynaklarinin
giincellenmemesi ve veri tabani
cesitliliginin sinirl kalmasi bilgiye
erisimi zorlastirabilir.

« Ortak kullanim alanlarinin eski,
islevsiz veya bakim ihtiyaciiginde
olmasi kullanict memnuniyetini
azaltabilir.

H.1.5. Kurumsal Veri Merkezi ve Karar-Destek Altyapisini Olusturmak

« Stratejik planlama, performans izleme ve
kaynak tahsisi kararlarinda gecikmeler ile
tutarsizliklarin yasanabilmesi

« Dijital dontisim ve yapay zeka
stratejilerinin zamaninda olusturulmamasi
kurumsal gelisimi geciktirmesi

- Daginik, eksik veya glincellenmemis
verilerin karar destek sistemlerinin
guvenilirligini azaltmasi

« Mevcut sistemlerin entegrasyon,
veriisleme ve raporlama taleplerini
karsilayamamasi

« Personelin dijital sistemlere uyum
saglamada isteksiz davranmasi

« Performans izleme ve kaynak
tahsisinde veri temelli karar
destegi sunulamamasi stratejik
slrecleri yavaslatabilir.

- Zamaninda gelistirilemeyen
stratejiler dijitallesme vizyonunu
zayiflatabilir.

« Kullanicilarin yeni sistemlere
uyum gostermemesi donisim
slirecinin basarisini olumsuz
etkileyebilir.

H.2.1. Egitimde Kalite Niteligini Gliclendirerek Akreditasyonu Yayginlastirmak

« Programlarin akreditasyon basvurusuicin
gerekli belge, stireg ve ciktilari zamaninda
ve yeterli dizeyde hazirlayamamasi

« Akreditasyon slreclerini ylritecek
deneyimli ve sorumluluk alacak akademik
personelin yetersiz olmasi

« Program sorumlularinin akreditasyonun
kurumsal katkisi konusunda yeterli
farkindaliga sahip olmamasi

« Program ciktilarinin Turkiye Yeterlilikler
Cercevesi(TYC)ile uyumlandiriimasinda
teknik bilgi eksikligi yasanmasi

- Programlarin akreditasyon
basvurusuna uygun sekilde
hazirlanamamasi basvurularin
olumsuz sonuglanmasina neden
olabilir.

« Kalite slireclerinin 6neminin
yeterince anlasilamamasi
kurumsal katkinin sinirli
kalmasina yol agabilir.

- Ogrenme ciktilarinin yeterlilik
gercevesine uygun sekilde
yapilandirilamamasi basvurulari
riske atabilir.

« Derslik ve ortak kullanim
alanlarinin teknik donanim
ve kapasite acisindan
iyilestiriimesi saglanmasi
« Dijital ve basili kaynak
koleksiyonunun
zenginlestirilerek
kullanicilarin erisiminin
artirilmasi

- Engelsiz erisilebilirlik
dizenlemelerinin

tim yerleskelerde
standartlara uygun olarak
yayginlastiriimasi

« Fiziki mekénlarin dizenli
bakim-onarim programina
alinarak islevselliginin
korunmasi

« Veri merkezinin kurulmasi
ve karar destek slreclerine
iliskin standart veri

isletim prosedrlerinin
tanimlanmasi

« Dijital dondstim
stratejisinin Universite
hedefleriyle uyumlu
bicimde tasarlanmasi

« TUm bilgi sistemleri
arasinda veri akisini
sa@layacak ortak
entegrasyon altyapisinin
olusturulmasi

« Her programigin
akreditasyon surecine 6zel
eylem plani hazirlanmasi ve
takip edilmesi

« TYC uyum sireciicin
teknik rehberlik destegi
saglanmasi ve ciktilarin
standartlara gore
yapilandiriimasi
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A.2. Egitim, Ogretim Faaliyetlerinde Kaliteyi Artirmak ve Uluslararasilasmayi Saglamak

H.2.2. Uluslararasilagsmayi ve Dolasim Kapasitesi Arttirmak

« E@itim programlarinin uluslararasi
cekiciliginin ve hareketlilik firsatlarinin
yetersiz kalmasi sonucunda yabanci
O0grenci ve 6gretim elemani sayisinin
hedeflenen dlizeye ulasamamasi

« Uluslararasi 6grencilerin dil yeterliligi,
akademik uyum ve sosyal entegrasyon
konusunda yeterince desteklenmemesi
« Universitenin uluslararasi alanda
bilinirliginin distk olmasi yabanci 6grenci
ve 0gretim elemani basvuru sayisinin
yeterli olmamasi

H.2.3. Uluslararasi Akademik is Birligi Kapas

« Stratejik ortaklik ve ortak arastirma
projelerinin yetersiz kalmasi sonucunda
akademik is birlikleri ve yayin sayisinin
hedeflenen dlizeye ulasamamasi

« Uluslararasi is birligi anlagmalarinin
cogunun etkin akademik faaliyet
Uretmemesi

« Uluslararasi konferans ve ¢alistay
dizenlemek icin gerekli biitce, insan
kaynadi ve lojistik destedin yetersiz olmasi
« Uluslararasi is birligi ve yayin
faaliyetlerinin artmasi icin akademik
personele yonelik tesvik sistemlerinin
yetersiz kalmasi

- Gelen 6grencilerin ve 6gretim
elemanlarinin adaptasyon
stirecinde karsilastigi zorluklar
katihmin sdrekliligini azaltabilir.
» Yetersiz tanitim ve sinirli
protokol sayisi yabanci
basvurularin sinirli kalmasina
neden olabilir.

» Mevcut anlasmalarin
islevselliginin sinirl kalmasi
dolasimin disuk seyretmesine
neden olabilir.

itesini Artirmak

« Etkin kullanilmayan protokoller
akademik katki saglamadigiigin
verimsiz kalabilir.

« Yetersiz blitge, ekipman ve
insan kaynadi uluslararasi
bilimsel etkinliklerin
gerceklesmesini engelleyebilir.

H.2.4. Ogrenci Odakl Yaklasim ile Esnek Ogrenme imkanlarini Artirmak

« Uzaktan egitim programlarinin etkin
yurGtdlmesiigin gerekli dijital altyapi ve
teknik destegin yetersiz kalmasi

- Cift anadal, yan dal ve dis programlardan
ders alma silireclerinde igerik, kredive
takvim uyumsuzluklarinin yasanmasi

» Proje ve portfolyo temelli degerlendirme
yontemlerini uygulamada 6gretim
elemanlarinin yeterli bilgi ve donanima
sahip olmamasi

- Ogrencilerin sunulan esnek ve
disiplinlerarasi 6grenme imkanlarindan
haberdar olmamasi veya bu imkanlari
yeterince degerlendirmemesi

« igerik, takvim ve kredi
uyumsuzluklari 6grencilerin bu
imkéanlardan yararlanmasini
zorlastirabilir.

« Ogrencilerin bireysel yol
haritalarina uygun seceneklerden
haberdar olmamasi firsat
esitsizligi dogurabilir.

« Uluslararasi 6grenci

ve akademisyenlerigin
oryantasyon, danismanlik
ve dil destek hizmetlerinin
yayginlastiriimasi

« Uluslararasi is birliklerinin
sayica artirilmasi ve tanitim
materyallerinin dijital
platformlarda goériinir hale
getirilmesi

« Yapilan anlasmalarin
niteliksel katkilarina gore
izlenmesi ve hedef odakli
yeni protokollerin yapiimasi

« Hedef Ulkelere yonelik
ikiliis birligi anlasmalarinin
artirilmasi ve disiplinlerarasi
proje gruplarinin
olusturulmasi

« Mevcut protokollerin etki
dlzeyine gdre izlenmesi ve
aktif olmayanlarin yeniden
yapilandiriimasi

» Akademik personele
yonelik uluslararasi
faaliyet tesvik sisteminin
gelistirilmesi

» Akademik takvim, igerik ve
kredi uyumuna yonelik ders
alma sireglerinin yeniden
yapilandiriimasi

« Ogretim elemanlarina
yonelik proje/portfolyo
temelli degerlendirme
egitimlerinin diizenlenmesi
« Esnek 6grenme
seceneklerinin 6grencilere
yonelik dijital tanitim ve
danismanlik hizmetleriyle
yayginlastiriimasi
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A.3. Arastirma, Gelistirme, Fikri Miilkiyet ve Girisimcilik Faaliyetlerini Arttirmak

120

H.3.1. Fikri Miilkiyet Kapasitesini Gelistirmek

« Akademik personelin patent ve tasarim
basvuru sireclerine dair bilgi ve deneyim
eksikligi nedeniyle basvuru yapmaktan
cekinmesi

« Patent ve tasarim basvurularinin yiksek
maliyetli olmasi

« Tescil edilen buluslarin sanayiyle
bulusturulamamasi ve ekonomik degere
donlisememesi

- Bilgi eksikligi nedeniyle 6gretim
elemanlarinin patent ve tasarim
basvurusu yapmaktan ¢cekinmesi
slirecin yavaslamasina neden
olabilir.

« Patentlerin ticarilestiriliememesi
ekonomik degere dénlisememe
riskini beraberinde getirebilir.

H.3.2. Bilimsel Yayin Sayisini ve Kalitesini Artirmak

- Ogretim Gyelerinin yogun ders ve idari
gorevler nedeniyle arastirma ve yayin
Uretmeye yeterince zaman ayiramamasi
« Akademik yayinlar icin maddi destek
ve basariyl 6dlllendiren kurumsal tesvik
mekanizmalarinin yetersiz kalmasi

« LisansustU tezlerin akademik yayina
dénUstlrdlme sirecinde rehberlik,
yonlendirme ve motivasyon eksikligi
yasanmasi

» Akademik ve idari
sorumluluklarin yayin Gretimini
sinirlamasi performans
hedeflerine ulasmayi
zorlastirabilir.

- Maddi destek ve basari
odullerinin sinirl olmasi akademik
yayin motivasyonunu disurebilir.
« Tezlerin yayinlastirilamamasi
akademik ciktilarin sinirli
kalmasina yol acabilir.

H.3.3. Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerini Arttirmak

« Dis kaynakli proje basvurularinin

disik basari oraniitibariyla finansman
hedeflerine ulasilamamasi ve fon tahsis
streclerindeki belirsizlikler ve blrokratik
gecikmeler proje baslangig ve ylritmeyi
aksamasi

« ig kaynaklarin yetersiz kalmasi,
arastirmaci motivasyonunu ve proje
Uretimini dlislrmesi

« Akademik personelin ulusal ve
uluslararasi proje yazimi konusunda yeterli
bilgi ve deneyime sahip olmamasi

« Arastirma projeleriigin yeterli maddi

ve manevi tesvik mekanizmalarinin
bulunmamasi

H.3.4. Girisimcilik Faaliyetlerini Artirmak

» Akademisyenlerin idari yikleri,
girisimcilik faaliyetlerine ayrilan zamani

« Fonlara erisim hakkinda bilgi
eksikligi proje sireglerinin
baslamasini geciktirebilir.

« Bilgi ve tecrlbe eksikligi
nedeniyle basvurular yetersiz
kalabilir.

» Yogun akademik ve idari
sorumluluklar girisimcilik
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- Patent, faydali model ve
tasarim basvuru siireglerine
yonelik egitim ve
danismanlik programlarinin
dizenlenmesi

« Basvuru ve tescil
slreclerine iliskin biitge ve
mali destek imkanlarinin
artinlmasi

« Tescil sonrasi slireclerin
sanayiis birlikleriyle
desteklenmesi

ve lisanslama
mekanizmalarinin
olusturulmasi

« Yayin tesvik fonlarinin
artirilmasi ve basari
6dullendirme sistemlerinin
uygulanmasi

« Tezden yayin Uretimiigin
akademik danismanlik,
yazim rehberligi ve
performans izleme
sistemlerinin gelistiriimesi

« Dis kaynakli fon
basvurularina yénelik
danismanlik, rehberlik ve
bilgilendirme hizmetlerinin
yayginlastiriimasi

« Arastirma motivasyonunu
artiracak 6dl, tesvik ve
fonlama sistemlerinin
gugclendirilmesi

« BiGG ve kulugka
programlarinin tanitiimasi




A.4. is Diinyasi ile iliskileri ve Sektorel isbirliklerini Giiglendirmek

Kkisitlayabilmesi

« Pazar ve yatinmci aglarinin zayif olmasi,
firma blytimesini engelleyebilmesi

BiGG ve kulucka sireclerindeki blrokratik
engeller, basvuru ve katim oranini
disirebilmesi

« Akademisyen ve dgrencilerin girisimcilik
konusunda farkindalik ve motivasyonlarinin
dislk olmasi

« Kulugka stireglerinde yeterli rehberlik,

is modeli gelistirme ve yasal destek
saglanmamasi

H.4.1. Universite-is Diinyasi is Birligini Gelisti

- Universite ile is diinyasi arasinda
sUrdurllebilir ve karsilikli fayda saglayan is
birligi modellerinin gelistirilememesi

« Ortak Ar Ge, staj, danismanlik ve
ticarilestirme projelerinin sinirli kalmasina
ve sektdr ortaklarinin beklentilerinin
karsilanmamasi

« Akademik birimlerin is diinyasiyla yeterli
dizeyde iliski kuramamasi

« Laboratuvar, test ve analiz gibi gelir
getirici hizmetlerin sunulmasinda teknik
altyapi ve kapasite eksiklikleri yasanmasi
« s diinyasinin iiniversiteyi glvenilir,
¢6zUm Uretici bir ortak olarak yeterince
tanimamasi

« Sektor is birliklerinin akademik yikselme
ve performans sistemlerinde yeterince
deger gérmemesi

slireclerine katimi azaltabilir.
« Girisimlerin bliylimesini
destekleyecek is birliklerinin
sinirh kalmasi strdurilebilirligi
engelleyebilir.

« Girisimcilik kulttrdndn yaygin
olmamasi potansiyel fikirlerin
ticarilesmesini engelleyebilir.

rmek

- Universitenin potansiyel
katkisinin yeterince
tanitilamamasi nedeniyle sektor
is birliklerinin zayif kalmasi s6z
konusu olabilir.

« Test, analiz ve laboratuvar
hizmetlerinin etkin sunulamamasi
potansiyel gelir ve is birliklerini
sinirlayabilir.

H.4.2. Sektorel is Birlikleri Yoluyla is Deneyimi Firsatlarini Genisletmek

« Is diinyas iniversite entegrasyonu
yetersiz kalirsa staj ve isbasi egitim
firsatlarinin sektorel etkisi azalmasi

« TGB firmalariile doktora programlari
arasindaki baglarin zayif kalmasi

- Ogrencilerin zorunlu veya géndilli staj
yapabilecekleri yeterli ve nitelikli sektor
kuruluslarina erisimin sinirli olmasi

« Universite-is diinyasi is birligi
protokollerinin (KOOP) sayica yetersiz ve
kapsayiciliginin sinirl kalmasi

« Sektorle kurulan baglantilarin
sinirl olmasi staj ve isbasi egitim
firsatlarinin etkisini azaltabilir.

« Doktora d@rencilerinin is
dinyasinda arastirma ve
uygulama yapma imkani sinirli
kalabilir.

ve basvuru slireclerine
yonelik rehberlik hizmeti
sunulmasi

« Girisimcilik faaliyetlerine
yonelik pazar erisimi ve
yatirimci agi desteklerinin
gelistirilmesi

« Girisimcilik kilttrinG
artiracak seminer, egitim
ve uygulama &rneklerinin
yayginlastiriimasi

« Sektor ihtiyaglarina
yonelik is birligi modelleri
olusturulmasi ve is
dlnyasina katma deger
sunacak projelerin
gelistirilmesi.

« Laboratuvar, test ve analiz
altyapisinin giglendirilerek
is dlinyasina yonelik
hizmetlerin artiriimasi.

« is birligi protokollerinin
artinilmasi ve sektorle
ortaklasa yurGtilecek
uygulamali egitim
modellerinin gelistiriimesi
« TGB firmalariylais

birligi yapilarak doktora
ogrencilerine yonelik
proje ve stajimkanlarinin
olusturulmasi

« KOOP protokollerinin tim
fakdllteleri kapsayacak
sekilde artiriimasi ve
uygulanabilirliginin
yayginlastiriimasi
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A.5. Topluma Deger Katan, Siirdiiriilebilir Faaliyetler ve Paydas iliskileri Gelistirmek
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H.4.3. Mezuniyet Sonrasi Basariyi ve is Giicii Piyasasina Uyumu Artirmak

« Mezunlarla surddrdulebilir iletisim
kurulamamasi

Mezun 6grencilerin kariyer rehberligi
hizmetlerinden yeterince haberdar
olmamasi veya hizmete ulasamamasi

« Mezun yeterliliklerine iliskin is
dinyasindan dizenli ve sistematik geri
bildirim alinmamasi

« Mezun iletisim bilgilerinin glincel
tutulamamasi nedeniyle takip, etkilesim ve
memnuniyet 6lcimleri saglikl yapiilmamasi

« Mezun iletisim bilgilerinin glincel
tutulamamasi kariyer rehberligi
ve memnuniyet analizlerini
zorlastirabilir.

« Mezun yeterliliklerine iligkin veri
eksikligi, program iyilestirmelerini
ve is glicl uyumunu olumsuz
etkileyebilir.

- Veri analiz altyapisinin
yetersizligi istihdam takibini
sinirlayabilir.

H.5.1. Sosyal Sorumluluk Projelerini ve Etkinlikleri Yayginlastirmak

« Paydas katiliminin sinirl kalmasi nedeniyle
toplumsal etki ve gortnirlik hedeflerinin
karsilanamamasi

- Akademik, idari personel ve 6grencilerin
sosyal sorumluluk projelerine yeterliilgi ve
katilim géstermemesi

« Kamu ve sivil toplum kuruluslariyla yeterli
duzeyde is birligi gelistiriimemesi

« Sosyal sorumluluk projeleriicin gereken
maddi kaynak, insan glict ve mekansal
destedin sinirli olmasi

« Kurumigi ve disl is birliklerinin
yetersizligi sosyal sorumluluk
projelerinin kapsamini
daraltabilir.

« Kurum disi ortakliklarin
yetersizligi projelerin sosyal etki
alanini sinirlayabilir.

H.5.2. Yasam Boyu Ogrenme ve Egitim Programlariyla Topluma Katkiyi Artirmak

« Surekli egitim ve sertifikall programlara
yonelik toplumda yeterliilgi ve katihmin
olusmamasi

« SEM ve TOMER'in 6zel kurslar ve cevrim
ici platformlarla rekabet edememesi

« Sunulan egitimlerin sektor ihtiyaclarina
uygun olarak glincellenmemesi

H.5.3. Siirdiiriilebilirlik Anlayisini Gelistirmek

« Strdurilebilirlik temali paydas is birligi ve
egitimlere katimin sinirli kalmasi

« Surdurilebilirlik ofisine yeterli kurumsal
sahiplenme olmadigi takdirde gecikmesi
veya etkisiz kalmasi

« Surdurilebilirlik galismalarina ayrilacak
finansal destek yetersizligi

« Yillik strdUrilebilirlik raporlarinin
hazirlanmasiicin gereken veri toplama ve
izleme sistemlerinin kurulmamis olmasi

- Ogrenci ve personelin stirdiirilebilirlik
konularina ilgisinin distk olmasi

- Piyasadaki dijital alternatiflere
kiyasla sunulanigeriklerin
cazibesinin disik olmasi tercih
edilmeme riskini dogurabilir.

« Farkliilgi ve ihtiyaca

hitap eden programlarin
yetersizligi kurumsal blyimeyi
sinirlandirabilir.

« Gerekli veri toplama, izleme ve
raporlama altyapisinin olmamasi
hesap verebilirligi azaltabilir.

« Yayin, proje ve etkinlik eksikligi
Universitenin strddrulebilirlik
gorundrliguna zayiflatabilir.

« Dijital, kullanici dostu

bir Mezun Bilgi Sistemi
kurulmasi ve dizenli olarak
glncellenmesi

« isverenlerden geri bildirim
alinmasini saglayacak
cevrim ici anketler
dizenlenmesi

« Mezun bilgilerine dayali
raporlarin hazirlanmasi ve
karar slreclerine entegre
edilmesi

« Kamu, STK ve 6zel
sektdrle sirdirdlebilir

is birliklerini kurmak
Uzere protokol ve faaliyet
planlarinin olusturulmasi
« Sosyal sorumluluk
projelerine yonelik bitge,
insan kaynagi ve mekan
destedinin saglanmasi

 Moddler ve sektor

odakli hibrit sertifika
programlarinin gelistiriimesi
- Egitim iceriklerinin

sektdr geri bildirimlerine
gore dizenli olarak
glncellenmesi

« Surddrlebilirlik
faaliyetlerini koordine
edecek kurumsal birim veya
ofisin kurulmasi

« Strdurulebilirlik

izleme gostergelerinin
tanimlanmasi ve yillik
raporlarin olusturulmasi
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H.5.4. Dezavantajli Gruplara Yonelik Destekleyici Hizmetleri Yayginlastirmak

« Dezavantajli 6grenci ve paydaslarin
(engelli bireyler, dlstk gelirli 6grenciler,
mdlteci-gd¢menler, kronik hastalig
olanlar vb.) egitim-6gretim, sosyal yasam
ve destek hizmetlerine esit erisiminin
saglanamamasi

« Fiziksel ortamlarin erisilebilirlik agisindan
yetersiz olmasi

« Dezavantajli gruplara yonelik 6zel egitim
materyallerinin yeterince tretilmemesi
Dezavantajli 6grencilere sunulan burs ve
sosyal destek imkanlarinin sinirli olmasi

« Fiziksel, dijital ve sosyal
alanlarda erisilebilirligin sinirli
olmasi dezavantajli bireylerin
Universite yasantisina katilimini
engelleyebilir.

« Erisilebilirlik 6duld streglerinin
yeterince sahiplenilmemesi
Universitenin gorinarligini ve
gelisimini sinirlandirabilir.

» Materyal eksikligi 6grenme
slreglerinde dezavantajli
bireylerin akademik basarisini
olumsuz etkileyebilir.

« Erisilebilirlik standartlarina
uygun fiziksel ve

dijital dizenlemelerin
yayginlastiriimasi

- Dezavantajli bireylere
yonelik 6zel egitim
materyallerinin
gelistiriimesi ve 6gretim
elemanlarina rehberlik
sunulmasi

« Engelsiz Universite ddiil
basvurularina yonelik
fakdlte ve program bazinda
bilinglendirme galismalari
yapilmasi
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7. iZLEME VE DEGERLENDIRME

istanbul Ticaret Universitesi 2025-2029 Stratejik Plani, Yiiksekdgretim mevzuatina uygun 5 stratejik amac, 20 he-
def ve 81 performans gdstergesi gergevesinde olusturulmus olup, planin uygulanabilirligini ve strddrilebilirligini
glvence altina almak amaciyla sistematik bir izleme ve degerlendirme slreci hayata gegirilecektir. Bu slireg; amag
ve hedeflere ulagsma diizeyinin diizenli araliklarla takip edilmesini, performans sapmalarinin analiz edilmesini, glig-
|G ve gelisime acik alanlarin belirlenmesini ve gerekli dizeltici/dnleyici onlemlerin alinmasini kapsayacaktir. Planin
uygulanmasi, kalite yénetiminin temel bileseni olan Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKQ) ddngisiine dayall
olarak ylratilecektir.

Stratejik planin izleme ve degerlendirme stireci, Rektdrllk onayiyla kurulan ve Rektor veya goreviendirecedi Rek-
tor Yardimcisi baskanliginda; Strateji ve Kalite Koordinatérlligl, akademik ve idari birim temsilcileri ile uzmanlar-
dan olusan Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan yiiritilecektir. Komisyon, yilda en az iki
kez toplanarak stratejik hedeflere iliskin gelismeleri dederlendirecek ve yonetime yonelik dneriler gelistirecektir.
Sureg, Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorligu koordinasyonunda, tim akademik ve idari birimlerin katihmiy-
la ydrGtllecek; her birim, sorumlulugunda bulunan hedef ve gbstergelere iliskin gelismeleri yilda iki kez (Ocak ve
Temmuz aylarinda) raporlayacaktir. Hazirlanan rapor, Subat-Mart doneminde Rektor baskanliginda toplanan Kalite
Komisyonu'nda ele alinarak Senato ve Universite Yénetim Kurulu'na sunulacak ve karar alma slreclerine katki sag-
layacaktir.

Tam bu slrecler, Bitlnlesik Kalite Yonetim Sistemi destegiyle dijital ortamda yUritilecek ve bu sayede hedef-ey-
lem-kaynak planlamasi ile performans sonuglarinin en alt birim dizeyinden kurumsal diizeye kadar izlenmesi ve
degerlendirilmesi saglanacaktir. Bu yapi sayesinde istanbul Ticaret Universitesi, stratejik hedeflerine ydnelik iler-
lemeleri diizenli olarak takip edecek, karar alma siireclerini veriye dayall bicimde ylritecek ve kurumsal geligimini
strekliiyilestirme anlayisiyla strdlrecektir.
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