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ISTANBUL TiCARET UNIiVERSITESI
OGRENCI KALITE KOMiSYONU YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag¢ ve Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amac ve Kapsam

MADDE 1- (1) Bu yonerge; Istanbul Ticaret Universitesi’nde kalite giivence sisteminin
etkinligini artirmak amaciyla 6grencilerin kalite siireclerine aktif katilimini saglamak, 6grenci
bakis acisin1 karar alma mekanizmalarina yansitmak, kalite kiiltiirinlin {iniversite genelinde
yayginlastirilmas1 ve igsellestirilmesini desteklemek iizere Ogrenci Kalite Komisyonu nun
kurulusuna, gorevlerine, yetki ve sorumluluklarina iligkin esaslari diizenlemek amaciyla
hazirlanmistr.

Dayanak
MADDE 2- (1) Bu yonerge;

a) 23 Kasim 2018 tarih ve 30604 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanan Yiiksekogretim
Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligine,

b) Yiiksekdgretim Kalite Kurulu Ogrenci Uyesi ve Ogrenci Komisyonu Y énergesine,

c¢) Istanbul Ticaret Universitesi’nin Kalite Giivence Sistemi ile ilgili i¢ mevzuatina
dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar
MADDE 3- (1) Bu yonergede gecen;
Birim: Universiteye bagl fakiilte, enstitii, yiiksekokul ve meslek yiiksekokullarini,

Birim Kalite Komisyonu: Akademik birimlerde kalite silireglerini yiirliten ve kalite glivence
sisteminin igleyisine katki sunan kurulu,

Birim Ogrenci Kalite Komisyonu: Akademik birimlerde kurulan, Ogrenci Kalite
Komisyonu’nun alt yapisini olusturan 6grenci temsilcilerinden olusan kurulu,

Birim Ogrenci Temsilcisi: Akademik birimlerde Ogrenci Kalite Komisyonu’nda gorev almak
lizere belirlenen 6grenci,

Damsmanlar Kurulu: Ogrenci Kalite Komisyonu’na rehberlik etmek iizere gérevlendirilen
akademik personel kurulu,

Engelli Ogrenci Temsilcisi: Engelli grenci birimi komisyonu tarafindan énerilen ve engelli
ogrencilere yonelik kalite siireglerinde gérev yapan 6grenci temsilcisi,

Komisyon Baskam: Ogrenci Kalite Komisyonu tarafindan segilen ve komisyon ¢alismalarini
ylriiten 6grenci bagkant,
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Komisyon Baskan Yardimcisi: Baskanin bulunmadigi durumlarda goérev yapan, komisyon
faaliyetlerine destek saglayan 6grenci,

Kalite Komisyonu: Universitenin kurumsal kalite giivence sisteminden sorumlu ana kurulunu,

Kalite Toplulugu: Istanbul Ticaret Universitesi Strateji Gelistirme ve Kalite
Koordinatdrliigiine is birligi icinde kurulmus olup Istanbul Ticaret Universitesi’nin siirekli
gelisimine ve 0grencilerin evrensel yeterliliklere ulagsmasina katki saglamak amaciyla faaliyet
yiirliten toplulugu,

Ogrenci Kalite Elgisi: Fakiilte, yiiksekokul, enstitii veya boliim diizeyinde kalite ¢alismalarina
gontlli olarak katki sunan 6grenci,

Ogrenci Kalite Komisyonu: Bu yonerge kapsaminda kurulan ve grencilerin kalite siireglerine
katilimini1 esas alan yapiy,

Rektor: Istanbul Ticaret Universitesi Rektoriinii,

Uluslararast Ogrenci Temsilcisi: Universitede 6grenim goren uluslararasi o&grenciler
arasindan se¢ilen komisyon temsilcisi,

Universite: Istanbul Ticaret Universitesi’ni,
YOK: Yiiksekdgretim Kurulu'nu,

YOKAK: Yiiksekdgretim Kalite Kurulu’nu ifade eder.

IKiNCi BOLUM

Ogrenci Kalite Komisyonuyla Ilgili Genel Esaslar

Ogrenci Kalite Komisyonu Uye / Uyelerinin Belirlenmesi
Madde 4- (1) Ogrenci Kalite Komisyonu iiyesinin sahip olmasi gereken nitelikler;

a) Istanbul Ticaret Universitesi’nin 6n lisans, lisans, yiiksek lisans veya doktora
programlarina kayitli ve aktif 6grenci olmak,

b) Lisans diizeyinde en az iki yartyil tamamlamis olmak ve genel not ortalamasinin en az
2.50 (4.00 tizerinden) olmasi,

¢) Universitenin lisansiistii programlarindaki &grencilerin ders dénemini tamamlamig
olmasi,

d) Universitenin lisansiistii programlarinda 6grenimine devam eden ogrencilerin not
ortalamasinin en az 3,00 olmasi,

e) Disiplin cezas1 almamis olmak,

f) Adli sicil kaydi bulunmamak,

g) Teror orgiitleriyle iliskisi veya iltisaki bulunmamak,

h) Kalite glivence siireglerine ilgi duymak ve tercihen sosyal sorumluluk, goniilliiliik ya da
ogrenci temsilciligi gibi faaliyetlerde gérev almis olmak.
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Ogrenci Kalite Komisyonu Yapisi ve Olusumu

Madde 5- (1) Ogrenci Kalite Komisyonu iiyeleri,

a)

b)

g)

h)

i)
k)

D

Istanbul Ticaret Universitesi'ne bagli enstitii, fakiilte ve meslek yiiksekokullarinda
O0grenim gdéren ve Madde 4’te belirtilen nitelikleri tagiyan ogrenciler arasindan
belirlenen birim 6grenci temsilcilerinden olugur.

Engelli Ogrenci Temsilcisi, Engelli Ogrenci Birimi tarafindan; Uluslararas1 Ogrenci
Temsilcisi ise Uluslararas1 Ofis Koordinatorliigii tarafindan onerilir.

Universite Ogrenci Kalite Komisyonu’nda gérev yapan Ogrenci Temsilcisi, Kalite
Komisyonu’nun dogal iiyesidir.

Komisyona her birim, en az bir 6grenci temsilcisi ile katilim saglar. Temsilciler, ilgili
akademik birimler tarafindan kendi belirledikleri yontemler dogrultusunda segilir.
Ogrenci Kalite Elgisi, ilgili boliimiin Birim Kalite Komisyonu tarafindan géniilliiliikk
esasina gore belirlenir ve boliim diizeyindeki kalite ¢calismalarina aktif olarak katilir.
Komisyon tiiyeleri bir akademik yil siireyle gorev yapar. Gorev siiresi sona eren ya da
iyeligi herhangi bir nedenle sonlanan iiyelerin yerine ayni esaslarla yeni {iye belirlenir.
Komisyon, liyeleri arasindan gizli oylama ve acik sayim yontemiyle bir Komisyon
Baskanini seger. Bagkan, iki yil siireyle gorev yapar.

Komisyon Baskani, iiyeler arasindan bir Bagkan Yardimcist belirler. Baskanin
bulunmadigi durumlarda komisyona bagkan yardimcisi baskanlik eder.

Ogrenci Kalite Komisyonu Baskani, Kalite Toplulugu’nun Baskan1’dir. Ogrenci Kalite
Komisyonu Bagkan Yardimcisi, Kalite Toplulugu’nun Bagkani1 Yardimcist’dir.
Komisyon toplantilarina mazeretsiz olarak arka arkaya ii¢ kez katilmayan iiyelerin
gorevi sona erer. Bu durumda ilgili birimden yeni temsilci talep edilir.

Komisyon, gerektiginde belirli gérev alanlarinda ¢alismak tizere alt ¢alisma gruplari
olusturabilir.

Komisyon yilda en az iki kez toplanir. Kararlar, toplantiya katilan iiyelerin salt
cogunlugu ile alinir. Oylarin esitligi halinde, Komisyon Baskaninin oyu yoniinde karar
verilmis sayilir.

m) Komisyon toplantilarinda alman kararlar1 Universite Kalite Komisyonu’na iletilmek

izere Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorliigii’ne yazili olarak sunulur.

Ogrenci Kalite Komisyonu Gorev ve Sorumluluklar

Madde 6- (1) Ogrenci Kalite Komisyonu asagidaki gorevleri yiiriitiir:

Ogrenci Kalite Komisyonunun yillik hedeflerini belirleyerek bir calisma takvimi
hazirlamak,

Universitenin kalite giivence sistemine &grenci katkismni kurumsallastirmak, dgrenci
bakis agisim1 kalite siireclerine dahil etmek ve kalite kiiltiiriiniin 6grenci odakl
i¢sellestirilmesi ve yayginlastirilmasina yonelik faaliyetlerde bulunmak,

Ogrencilerin egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme, liderlik-y&netisim ve toplumsal katki
boyutlarindaki kalite siireglerine etkin bicimde katilimini saglamak ve diizenlenecek
toplantida goriisiilmesini saglamak,
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d) Ogrencilerin akademik, idari ve sosyal deneyimlerine iliskin kalite odakl1 gézlem, gériis
ve Onerilerini sistematik bigimde derlemek, analiz etmek ve raporlamak,

e) Ogrenci memnuniyetinin artirilmasina, 6grenme deneyimlerinin iyilestirilmesine ve
Ogrenci basarisinin desteklenmesine yonelik, fikirler sunmak, kalite konusu ile ilgili
diizenlenen toplanti, c¢alistay ve etkinliklerden Ogrencileri haberdar etmek ve
ogrencilere bu etkinliklere katilmalarinda yardimei olmak,

f) Kalite glivence siiregleri kapsaminda 6grenci geri bildirimlerine iliskin diizenli veri
toplamak, elde edilen ¢iktilari ilgili i¢ paydaslara iletmek ve takip siireglerini izlemek,

g) Universite biinyesinde gerceklestirilen i¢ degerlendirme, dis degerlendirme ve
akreditasyon siireglerinde 6grenci-katilimini saglamak,

h) Komisyonun yillik faaliyet planin1 olusturmak, gerceklestirdigi faaliyetlere iligskin alt1
aylik ve yillik raporlar hazirlamak,

1) Kalite ¢calismalari alaninda faaliyet gosteren 6grenci kuliipleri, topluluklar: veya goniillii
yapilarla esgiidiimlii bicimde calisarak sinerji olusturmak,

j) Alman karar ve onerileri Universite Kalite Komisyonu’na sistematik bicimde iletmek.

k) Universitemizde ders disinda yapabilecekleri faaliyetlerle kaliteye ilgi duyan
iiniversitemiz 6grencilerini bir araya getirerek, bos zamanlarin1 degerlendirilmelerini,
kalite bilincinin gelismesini, sosyallesmelerini saglayarak, sorumluluk bilinci
gelistirerek disiplin altinda ekip ¢aligmasi yapabilme yetenegini kazanimlarin
saglamak.

1) Universitemiz &grencilerinin katithmciligmi saglayarak, {iniversite kaynaklarmi daha
etkin ve verimli kullanmaya, siirecleri iyilestirmeye ve kaliteli hizmet sunmaya dayanan
kurum kiiltiiriiniin olusturulmasina katki saglamaktir.

Ogrenci Kalite Komisyonu Danismani (Strateji Gelistirme ve Kalite Koordinatorliigii)
Gorev ve Sorumluluklari

Madde 7- (1) Ogrenci Kalite Komisyonuna rehberlik etmek iizere gdrevlendirilen Strateji
Gelistirme ve Kalite Koordinatorliigii ‘niin gérev ve sorumluluklar1 sunlardir:

a) Komisyonun toplantilarina katilarak siireglerin akademik dogrultuda yiiriitiilmesine
katki sunmak ve giindeme alinan konular hakkinda gerekli islemleri yapmak,

b) Komisyonun planladig: faaliyet, proje ve nerilere igeriksel rehberlik saglamak,

¢) Komisyon calismalarinin Universite Kalite Komisyonu ile uyumlu bigimde
ilerlemesini gozetmek,

d) Gerektiginde komisyon iiyelerine egitim, oryantasyon ve mentorluk destegi vermek,

e) Komisyonun ihtiya¢ duydugu konularda uzmanlik temelli yonlendirme yapmak,

f) Faaliyet doneminin sonunda, gozlemlerini ve degerlendirmelerini igeren kisa bir
akademik rehberlik raporu hazirlamak.

Ogrenci Kalite Komisyonu Baskaninin Gérev ve Sorumluluklar:

Madde 8- (1) Ogrenci Kalite Komisyonu Baskani, komisyonun ¢alismalarini etkin ve diizenli
bicimde yiirlitmekten sorumludur ve gorevleri,
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a) Komisyon toplantilarina baskanlik etmek; giindemi hazirlamak, toplant1 tarih ve
saatini liyelere bildirmek ve toplantilarin diizenli sekilde yiiriitiilmesini saglamak,

b) Komisyon giindemine alinacak konular1 belirlemek, gerekli belgeleri derlemek ve
goriisme Onceliklerini planlamak,

¢) Komisyon tarafindan alinan karar, goriis ve onerileri yazili olarak Universite Kalite
Komisyonu’na iletmek,

d) Komisyonun yillik faaliyet planini olusturmak, uygulanmasini koordine etmek ve
faaliyet sonuclarini degerlendirmek,

e) Komisyon Tyeleri arasinda gorev paylasimini yonlendirmek ve gerektiginde
destekleyici rol istlenmek,

) Universite ici ve dist ulusal ve uluslararast 6grenci platformlarinda 6grenci kalite
platformlarinda, ¢alistay, toplant1 ve etkinliklerde komisyonu temsilen gorev almak,

g) Komisyonun i¢ ve dis yazismalarini yiirlitmek, rapor, tutanak ve belgelerin
hazirlanmasini saglamak,

h) Komisyonu temsil edemeyecegi veya gorevini yerine getiremeyecegi durumlarda,
mevcut Baskan Yardimcisma vekalet verilmesini saglayarak durumu Universite Kalite
Komisyonu’na resmi olarak bildirmek.

Ogrenci Kalite Komisyonu Baskan Yardimcisinin Gérev ve Sorumluluklari

Madde 9- (1) Ogrenci Kalite Komisyonu Baskan Yardimcisi, Komisyon Baskani’nin
bulunmadigi durumlarda komisyon faaliyetlerinin aksamadan yiiriitiilmesini temin etmekle
sorumludur ve gorevleri,

a) Komisyon Bagkanmin bulunmadig: hallerde, Ogrenci Kalite Komisyonu toplantilarina
bagkanlik etmek ve toplant1 glindemini yiiriitmek,

b) Komisyonun yillik faaliyet plani ¢ercevesinde belirlenen gorevlerin uygulanmasinda
Bagkana yardimci1 olmak ve gerekli durumlarda ig boliimii yapmak,

¢) Baskanin kendisine vekalet ettigi durumlarda, Universite Kalite Komisyonu ile iletisimi
stirdiirmek ve dis temsil gorevlerini iistlenmek,

d) Toplant1 kararlarinin zamaninda yazili hale getirilmesi, kayit altina alinmasi ve ilgili
birimlerle paylasilmas: siireclerini takip etmek,

e) Komisyon iyelerinin gorevlerini yerine getirmelerine iliskin siireci izlemek,
aksakliklar1 Komisyon Bagkani ile paylasmak ve gerektiginde yapici yonlendirmelerde
bulunmak.

Yiiriirlik

Madde 10- (1) Bu Yénerge, Istanbul Ticaret Universitesi Senatosu tarafindan kabul edildigi
tarihte yiirtirliige girer.

Yiiriitme

Madde 11- (1) Bu Yonerge hiikiimlerini, Istanbul Ticaret Universitesi Rektdrii yiiriitiir.
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